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Resumo

A presente Ordem de Servico visa criar:

e Politica de Identificacao, Aceitacao e Diligéncia de Clientes, autonomizada nas 050202 - Politicas de

Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo e na 050208 - Politica para a

Prevencao e Gestao de Conflitos de Interesse.

Alteracdes a versao anterior

As alteracoes a versao anterior visa adequar o modelo de Risco AML, assim como adequacdo dos

procedimentos de acordo com a nova legislacao AML, baseando-se no seguinte:

I. Actualizacao ao longo do normativo da Lei 14/2023 para Lei n° 3/2024, de 22 de Marco, Lei que
procede a alteracao pontual da Lei 14/2023, de 28 de Agosto, Lei que estabelece o Regime Juridico
e as Medidas de Prevencao e Combate ao BC/FT, do Decreto 66/2014, de 29 de Outubro, Regulamento
da Lei 14/2013, de 12 de Agosto para o Decreto 53/2023, de 31 de Agosto, que aprova o Regulamento
da Lei n.° 14/2023, de 28 de Agosto, que estabelece o Regime Juridico e as Medidas de Prevencao e
Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo e do Aviso n° 05/GBM/2022,
que aprova as directrizes sobre Prevencao e Repressao de Branqueamento de Capitais e

Financiamento ao Terrorismo e Financiamento da Proliferacao de Armas de Destruicao em Massa.

Il. Alteracédo das expressdes “Beneficiarios Efectivos” e “Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo e identificacao de Pessoas Politicamente Expostas”, pelas siglas BEF e BC/FT/FP ao

longo do normativo.

Ill.  Na pagina 5, actualizacdo dos crimes precedentes na alinea d) do ponto 2.1, de trafico de pessoas e
trafico de migrantes e lenocinio para trafico de seres humanos e exploracao sexual, e introducao do

crime de pesca maritima e lacustre ilegal.

IV. Nas paginas 7 a 11, no subponto 3.3.2. Elementos a Obter, foram efectuadas alteracdes nos

seguintes moldes:
> Actualizacdo do decreto na alinea f) para n® 1 do artigo 11 do Decreto 53/2023, de 31 de Agosto

e ao longo do normativo;

>  Actualizacado dos elementos de identificacdo que o Banco deve solicitar ao cliente nas subalineas
(iv), (vii), (ix) e (xiv) da alinea h) e na alinea i) foram actualizadas as subalineas (i), (iii), (iv),

(vi), (viii) e (x);
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VI.

VII.

VI,

XI.

> Eliminacao de parte da subalinea (viii) da alinea h) passando para a seguinte redaccao:

(viii) Carta de entidade empregadora atestando o vinculo laboral, profissao, tipo de contrato e

vencimento mensal liquido actual.

> No mesmo ambito de actualizacao dos elementos de identificacao, foi introduzida a alinea n)
referente aos fundos fiduciarios (trusts) ou de outros centros de interesses colectivos, sem

personalidade juridica de natureza analoga e foi actualizada a alinea o).

Na pagina 12, no subponto 3.3.4. Periodos de Actualizacdo e Arquivo dos Documentos, na alinea
a) foi efectuada a actualizacdo do periodo para actualizacdo de informacao de clientes com o risco

baixo, dos anteriores 5 anos para os actuais 3 anos.

Na pagina 23, no ultimo paragrafo do subponto 4.4.6. Accées de Controlo Activo Reforgado,
substituicdo da Politica de AML/CFT (Anti-Money Laundering/ Counter Terrorism Financing) pelos
normativos 050202 e 050208, pelo facto do normativo encontrar-se revogado por deliberacao do CA
do dia 27.10.2023, e seu conteudo encontra-se na 050202, 050203, 0S0208.

Nas paginas 26 a 27, no subponto 5.3. Pessoas Politicamente Expostas (PEP), actualizacao dos

cargos de natureza politica ou publica nas subalineas (i), (i), (iii), (v), (vi), (vii), (viii), (ix), (x) da

alinea a) e nas alineas c), d), e) f) g) e j).

Ainda na pagina 27, actualizacdo das subalineas (i) e (ii) da alinea i) tendo sido feito o acréscimo da

expressao “percentagem igual ou superior a 10% do capital social” para as pessoas com reconhecidas

e estreitas relagdes de natureza societaria ou comercial.

Na péagina 33, actualizacao do Anexo Il - Modelos de Atribuicdo do Risco AML.

Na péagina 35, actualizacao da Tabela 1- CAE - Risco Alto.

Na pagina 37, actualizacdo da Tabela 3 - Paises com Relacionamento Condicionado - Risco Alto;

Na pagina 40, foi actualizado o formulario KYC - Know Your Customer - Pessoas Singulares e ENI.
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1. INTRODUCAO

A presente Ordem de Servico retine um conjunto de Politicas denominadas “Politicas de Conheca o Seu
Cliente (KYC)” que definem os aspectos basicos de atitude e de actuacao dos colaboradores, através dos

quais se pretende que as actividades do Millennium bim sejam orientadas.

O Millennium bim é membro do Grupo Banco Comercial Portugués, por isso adopta politicas transversais do
Grupo em tudo que nao contrarie a legislacdo mocambicana, transcrevendo-as de acordo com o principio

de adopcao das melhores praticas internacionais.

Este documento de Politicas de KYC nao esgota o universo de instrumentos de Compliance, integrando um
sistema de fontes onde se destacam as fontes de origem externa (regulamentacao em vigor em Mocambique)

e que serviu de base para a elaboracao das normas internas relativas a matéria.

Compete ao Conselho da Administracdo aprovar Politicas e Normas de Procedimentos relacionados com as
Politicas do Millennium bim. As normas devem ter parecer da Comissdao Executiva, podendo incluir outros

que se entendam necessarios.

2. POLITICA KYC (ACEITAGCAO E MONITORIZAGAO DE CLIENTES)

2.1. Enquadramento

a) De acordo com os principios gerais de Prevencdao e Combate ao Branqueamento de Capitais,
Financiamento do Terrorismo e Financiamento da Proliferacao de Armas de Destruicao em Massa
(BC/FT/FP) e em cumprimento da legislacdo nacional, das boas praticas internacionais e das
recomendacoes do Comité de Basileia, e tendo em conta as melhores praticas em termos de actuacao
nos mercados, o Millennium bim implementa politicas, praticas e procedimentos, cumprindo elevados
padrées de ética e profissionalismo de forma a evitar que a instituicdo seja utilizada, intencionalmente
ou nao, para praticas criminosas e de outra natureza que possam sujeitar o Millennium bim a niveis de
risco operacional, legal e reputacional significativos;

b) Neste sentido, merece especial atencao e detalhe o conjunto de controlos inerentes ao processo de
estabelecimento de novas relacoes de negocio, bem como ao processo de acompanhamento e
actualizacao da informacdo e conhecimento dos clientes e demais relacdes de negocio existentes. Este
conjunto de controlos insere-se, no grupo de deveres de identificar, verificar e diligenciar, previstos
no artigo n°® 15 da Lei n° 3/2024, de 22 de Marco e artigo n° 9 do Decreto 53/2023, de 31 de Agosto,
que devem ser exercidos sobre todas as entidades com as quais se estabelecem, ou se pretende
estabelecer, relacoes de negdcio;

c) Os elementos fundamentais das politicas e procedimentos implementados incluem regras de controlo
e gestao dos riscos mais relevantes, especificamente no que respeita ao relacionamento com os clientes
(em especial, pessoas singulares, pessoas colectivas, respectivos representantes ou beneficiarios
efectivos - BEF e centros de interesse colectivos sem personalidade juridica’) ou com as operacoes e
incluem ainda programas de conhecimento dos seus clientes (KYC, Due Diligence e Due Diligence

Reforcada). Estes elementos encontram-se vertidos em quatro politicas fundamentais neste dominio:

1 Cfr. 03/2024, de 22 de Margo — que estabelece o Regime Juridico e as Medidas de Prevengdo e Combate ao BC/FT;
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d)

1. A politica de aceitacao de clientes;

2. A politica de identificacao e verificacao de clientes;
3.
4

Politica de analise e monitorizacdo de entidades e contas de risco elevado;
Politica de gestao do risco de BC/FT/FP.

Neste sentido, o Millennium bim:

(i)
(if)

(iif)

(iv)

(vi)

Define o tipo de clientes que esta disposto a aceitar em termos de risco de BC/FT/FP;

Assume como obrigacao especial de diligéncia, procurar obter informacdes sobre a verdadeira
identidade da pessoa por conta e em nome de quem o cliente actua, sempre que exista suspeita
fundada de que os montantes inscritos tenham uma proveniéncia decorrente de actividades
criminosas referidas na Lei 03/2024, de 22 de Marco e no Decreto 53/2023, de 31 de Agosto,
nomeadamente, dos crimes de associacao criminosa; terrorismo; financiamento ao terrorismo;
financiamento da proliferacdo de armas de destruicido em massa; homicidio ou ofensas corporais
qualificadas; rapto e carcere privado; trafico de seres humanos; exploracao sexual; trafico ilicito
de estupefacientes e de substancias psicotropicas; trafico ilicito de armas; trafico ilicito de bens
roubados; os crimes ambientais; a corrupcdo, peculato, suborno, trafico de influéncias e
participacdo econdmica em negocio; a agiotagem; a falsificacdo e burla; a evasao fiscal e fraude
fiscal; a contrafaccao e pirataria de produtos; a utilizacao abusiva de informacao privilegiada e
manipulacdo do mercado; a roubo e furto; a extorsao; pesca maritima e lacustre ilegal; qualquer
outro crime punivel com pena superior a seis meses de prisao?;

Obtém com objectividade e rigor a sua identificacdo e mantém actualizados os elementos de
Identificacao e de informacao que obtém no decurso da relacao de negdcio, uma vez esta iniciada;
Monitoriza as transaccoes processadas nas respectivas contas de forma a verificar a conformidade
daquelas com o perfil expectavel do tipo de conta em causa;

Estabelece medidas de gestao de risco e de controlo de procedimentos que envolvam, entre outros
aspectos, auditorias e revisoes regulares e extensivas;

Avalia o nivel geral de risco residual BC/FT/FP, associado aos relacionamentos comerciais ou
transaccoes ocasionais, considerando o nivel de risco inerente e a qualidade dos controles e outros

factores de mitigacao de risco.

3. POLITICA DE IDENTIFICAGCAO DE CLIENTES

3.1. Enquadramento

No cumprimento da legislacdo nacional, em matéria de prevencdo e combate ao BC/FT/FP, tendo em

atencao as boas praticas internacionalmente reconhecidas e, ainda, as directrizes, recomendacdes e

orientacdes emanadas por organismos com autoridade técnica internacionalmente reconhecida nestas

matérias, designadamente o Comité de Basileia, Grupo de Accdo Financeira Internacional (FATF/GAFI) e

Wolfsberg Group, o Millennium bim implementa um conjunto de politicas e procedimentos com o objectivo

2 Artigo 7 da Lei em referéncia, disponivel na intranet-Direccao de Assuntos Juridicos-Legislacdo Bancaria
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de prevenir a utilizagdo das suas operacdes para praticas de natureza criminosa e que possam ser indutoras

de riscos operacionais, legais e reputacionais acrescidos;

Neste sentido, o Comité de Basileia, nos seus guias de accao (“Customer Due Diligence for Banks”, Basel

Committee on Banking Supervision, Outubro de 2001), refere o acto de identificacdo dos clientes como um

efectivo elemento na construcdo do processo de KYC que o Millennium bim devera implementar no seu seio,

de forma a protegé-los contra os riscos reputacional, operacional, legal e de concentracdo e, ao mesmo

tempo, como instrumento necessario para o cumprimento dos requisitos legais relativos ao BC e pré-

requisito das contas bancarias relacionadas com o FT/FP.

3.2. Objectivo e Ambito de Aplicacdo

a) Do conjunto das politicas sugeridas pelo Comité de Basileia e pelas autoridades nacionais que o

Millennium bim deve implementar de forma a promover elevados padrdes éticos e profissionais na sua

actuacado inclui-se a Politica de Identificacdo de Clientes, em que este estabelece os elementos

fundamentais a respeitar nos procedimentos de identificacao dos seus clientes, seus representantes e

beneficiarios efectivos, que em conjugacdo com a aplicacao dos principios de KYC criam condicdes para

uma correcta aplicacao da Politica de Aceitacdo de Clientes e sua subsequente monitorizacao;

b) Nesta politica define-se:

(iiff)

(iv)

(vi)

(vii)

Os principios basicos a que deve obedecer a identificacdo de todas as entidades com quem o

Millennium bim se relaciona em termos de negocio;

0 conjunto de documentos a obter para as diversas categorias de clientes, pessoas fisicas ou

entidades colectivas, seus representantes, BEF ou entidades que integrem a estrutura de
propriedade e controlo, que realizem transaccées com o Millennium bim, nos termos definidos nas
leis e regulamentos;

As situacoes de risco acrescido na relacao de negocio ou transaccao ocasional que justificam a
adopcao de Due Diligence Reforcada;

Os requisitos de qualidade exigiveis a todos os documentos presentes ao Millennium bim,
comprovativos dos diversos elementos dos clientes que procuram atestar;

A regularidade da actualizacdo dos documentos inerentes a Politica de identificacao de cliente em

poder do Millennium bim, relativamente aos clientes com quem tem relagcdes continuadas de negécio
e os periodos minimos de manutencao e arquivo daqueles documentos;

As actividades necessarias para dar cumprimento aos processos de diligéncia (Due Diligence e Due
Diligence Reforcada);

Os critérios para realizar a revisao periodica em funcado do grau do risco do cliente, ou extraordinaria
em funcado da deteccdo ou suspeita de alteracdes das caracteristicas do cliente, que possam afectar
o grau de risco de BC/FT/FP;

c) Todos os colaboradores do Millennium bim estdo sujeitos ao cumprimento desta politica, segundo os

mais elevados padroes de ética e respeito pela confidencialidade da informacdao manuseada no

desempenho das suas funcoes.
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3.3. Verificacao da Identidade

3.3.1. Principios Basicos

a)

A identificacdo dos clientes deve ser entendida, no ambito do relacionamento bancario num sentido
lato, na medida em que os elementos necessarios ao estabelecimento de uma relacao de negocio
continuada e estavel no cumprimento das normas legais e dos mais elevados padrdes de actuacao ética
e profissional, implica o conhecimento de um conjunto de caracteristicas, a seguir detalhadas, que
estdao muito para além dos elementos de identificacdo pessoal, em sentido estrito. Deste modo, a
Politica de Identificacdo de Clientes tem que ser entendida sempre na perspectiva lata potenciadora
da anulacao dos riscos antes referidos, e nao numa abordagem minimalista e estrita, que nao seja capaz
de evitar as perdas resultantes desses riscos;

Os principios da veracidade, da comprovacdo, da especialidade e da actualidade sao elementos
fundamentais da politica de identificacao de clientes. Neste sentido, independentemente da tipologia
e qualidade dos documentos requeridos aos clientes para confirmacao da sua identidade, em sentido
lato, o principio da veracidade refere a necessidade de, em cada momento, se conhecer que nao existe
suspeita de que os elementos e informacdes que estao a ser fornecidos ao Millennium bim sofram de
falsidade, real ou provavel, nem procuram esconder realidades que, de outra forma, pudessem obstar
a que a relacao comercial se estabelecesse nos moldes propostos;

Consequentemente, o principio da comprovacao obriga a que as informacdes obtidas e recolhidas no
acto de constituicao da relacao de clientela, ou da realizacao de transaccao ocasional, bem como ao
longo da manutencao do relacionamento de negdcio e os elementos fornecidos pelos clientes,
representantes, entidades integrantes da estrutura de propriedade e controlo e beneficiarios efectivos,
tenham como suporte os documentos necessarios e suficientes para criar a prova efectiva da veracidade
do processo;

Do principio da especialidade releva a necessidade de se tratarem os requisitos de identificacdo de
forma diferenciada, em funcao nao s6 da natureza da entidade com quem o Millennium bim se procura
relacionar (individual ou colectiva), como também das diversas caracteristicas associadas a cada
entidade que fazem diferenciar o nivel de risco de BC/FT/FP. Nesta perspectiva, o acto de identificacao
e de manutencao dos elementos de identificacao dos clientes tem identicamente a outras accoes, uma
natureza de Risk Based Approach que acresce aos estritos requisitos legais e regulamentares neste
dominio;

Tanto no momento do inicio da relacao comercial, como no decorrer da mesma, se se mantiver de
forma duradoura, o principio da actualidade impde que os documentos probatorios dos elementos
constantes do processo de identificacao tenham sido redigidos ou obtidos em tempo oportuno, o mais
proximo possivel do acto e das informagdes que procuram comprovar, ndo sendo admissivel que se
considerem de algum modo caducos para os objectivos que pretendem suprir. Neste sentido, deve ser
identicamente entendido que o acto de identificacao e comprovacao dos elementos de identificacao
nao se esgota no momento do estabelecimento da relacao inicial, mas antes corresponde a um processo

permanente de actualizacao das novas realidades e caracteristicas de identificacdo dos clientes e de
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comprovacao desses mesmos elementos sempre que a caducidade dos documentos se aproxima ou a

relacdo de negbcio evolui para novas categorias de operacoes.

3.3.2. Elementos a Obter

a)

Os elementos de identificacdo a obter e os respectivos documentos comprovativos tém diferente
natureza em funcao das diversas qualidades e naturezas dos clientes com quem o Millennium bim
estabelece relacdes de negocio;

Neste sentido, a propria legislacao nacional® (em consonancia com as melhores praticas internacionais)
estabelece um conjunto de deveres de identificacdo que devem ser integrados na operacao diaria de
todos os colaboradores do Banco, e rigorosamente seguidos no momento em que se torna necessaria a
identificacao dos clientes;

O Millennium bim nos seus normativos internos e em consonancia com a legislacdo em vigor estabelece
os elementos fundamentais a obter no inicio do relacionamento de negocio com cada uma das naturezas
de clientes com quem se relaciona e a manter actualizados na continuacao dessa relacao. Estao criados
diferentes requisitos para pessoas individuais e colectivas e, dentro destas naturezas, para nacionais e
estrangeiros, para pessoas com situacoes especiais (expostas politicamente, por exemplo, para
entidades colectivas com capitais abertos ao publico ou com natureza fechada, para entidades
colectivas com natureza fiduciaria, residentes ou ndao em jurisdicées offshore) e para o conhecimento
dos BEF das entidades colectivas e singulares, quando aplicavel o requisito, numa descricao nao
exaustiva;

Complementarmente, no ambito da constituicdo do processo de KYC, o Millennium bim deve ainda
obter informacao clara e verdadeira sobre (i) a finalidade da relacdo de negocio que se pretende
estabelecer; (ii) a origem e o destino dos fundos que se quer movimentar; (iii) as fontes de outros
rendimentos e de patriménio do cliente, criando a conviccao da sua licitude e (iv) o perfil transaccional
expectavel, de forma a aferir o respectivo grau de risco de BC ou o enquadramento do cliente na
Politica de Aceitacao de Clientes definida no Grupo;

Adicionalmente, para além dos procedimentos de identificacdo e processo de KYC, o Millennium Bim
implementou procedimentos de Due Diligence e Due Diligence Reforcada que sao despoletados ao longo
do acompanhamento da relagcdo de negocio com os seus clientes;

A verificacdo, em sentido estrito, da identidade deve ser realizada através de um documento que tenha
sido emitido por entidade competente, que contenha fotografia actual do titular, segundo a alinea b)
do n° 1 do artigo 11 do Decreto 53/2023, de 31 de Agosto, se aplicavel e que esteja dentro do prazo de
validade nele inserido, conforme descrito na alinea c) no n° 1 do artigo 11 do Decreto 53/2023, de 31
de Agosto;

No caso de tal ser entendido relativamente aos clientes e as transaccoes que pela sua natureza ou
caracteristicas possam suscitar um maior risco de BC/FT/FP, o Millennium bim promove medidas de
diligéncias reforcadas acompanhadas de um processo de KYC. Estao nesta situacao, designadamente, o

estabelecimento de relacées de negocio na forma nao presencial e nas operagées realizadas a distancia,

3 Artigo 10 e 11 e seguintes do Decreto 53/2023, disponivel na intranet-Direcgdo de Assuntos Juridicos-Legislagdo Bancaria.
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devendo se tomar todas as medidas para a entrevista presencial com tais entidades logo que possivel,

assim como as relacoes estabelecidas com Pessoas Politicamente Expostas (PEP);

Pessoas Singulares (independentemente da sua natureza) 4

h) No caso de pessoas singulares, o Millennium bim devera obter do cliente:

(i)
(i)
(iif)
(iv)
(v)
(vi)
(vii)
)

(viii

(ix)

Nome Completo e assinatura;

Data de nascimento;

Naturalidade;

Nacionalidade;

Sexo;

Estado civil;

Regime de casamento;

Endereco permanente completo, indicando a provincia, distrito, cidade, avenida ou rua e o
respectivo nimero, ou documento que comprove o local de residéncia;

Contacto telefénico;

Filiacao;

(xi) Carta de entidade empregadora atestando o vinculo laboral, profissao, tipo de contracto e
vencimento mensal liquido actual;

Tipo, nimero, local e data de emissao do documento de identificacao;

NUmero Unico de Identificacao tributaria - NUIT;

Natureza e montante do rendimento;

Codigo Classificador de Actividades Econdmicas (CAE), tratando-se de empresarios em nome

individual.

Pessoas Colectivas (independentemente da sua natureza)*

i)  No caso das pessoas colectivas, o Millennium bim devera identicamente obter do cliente todas as

informacoes relevantes para aferir da sua idoneidade na manutencao de relacionamento de negocio e,

ao mesmo tempo, obter as informacdes e documentos probatdrios que permitam identificar o

beneficiario ultimo da entidade e as relacdes de dominio ou de grupo que a mesma detém com outros

clientes do Grupo;

Neste sentido, o Millennium bim deve designadamente obter as seguintes informacées:

(if)

Firma ou denominacao social;

Endereco da sede, com indicacdo da provincia, distrito, cidade, localidade, avenida ou rua e o
respectivo nimero, ou do principal local do negécio quando nao coincidir com a sede;

Contacto telefonico;

Identificacao dos membros de gestao de topo;

NUmero Unico de Identificacdo Tributaria - NUIT;

*Em conformidade com o art. 10 do Decreto 53/2023, de 31 de Agosto, conjugado com o art. 15 da Lei 03/2024, de 22 de Marco,
disponivel na intranet-Direccao de Assuntos Juridicos-Legislacdo Bancaria.
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)

(vi) Correio electronico;

(vii) Objecto social e finalidade do negdcio;

(viii) Identidade dos titulares de participacdes no capital social e nos direitos de voto da pessoa
colectiva, de valor igual ou superior a 10%;

(ix) Codigo do Classificador da Actividades Econdmicas - CAE e do grupo economico, se aplicavel,
emitida por entidade licenciadora;

(x) Identificacao dos representantes da pessoa colectiva e respectivo mandato;

(xi) Especificacao dos poderes de representacéo a que se refere a alinea anterior, devendo os mesmos
estar devidamente comprovados através de documentos auténticos ou autenticados, que
inequivocamente os mencione, ou nos casos em que tais documentos nao sejam legalmente
possiveis de obter, de teor equivalente e juridicamente vinculativos;

(xii) Documento emitido por entidade competente, de autorizacao de constituicao para provar a

existéncia legal da entidade;

No caso de associacOes agropecuarias, os elementos de identificacao estipulados nos Artigo 4 e 5 do
Decreto 66/2014 de 29 de Agosto, sao substituiveis por certidao de reconhecimento emitida pelo
administrador do distrito ou chefe do posto administrativo da sua sede®.

Tratando-se de sociedade e outras pessoas colectivas em constituicao, deve-se obter os seguintes
elementos de identificacao:

i) Identificacdo completa dos socios fundadores e demais pessoas responsaveis pela sociedade ou
outra pessoa a constituir, sendo aplicaveis, quanto aqueles, as exigéncias da alinea h) do
presente ponto;

iil) Declaracao do compromisso de entrega, no prazo de 90 dias, do documento de constituicao e
comprovativo de registo no 6rgao competente.

Acresce nestes casos, a necessidade de identificar e comprovar documentalmente os seus BEF®, tanto
através da documentacdo societaria, como individualmente, segundo procedimentos semelhantes aos

aplicados as pessoas singulares, previstos na alinea h);

No ambito da constituicdo do processo de KYC, é aplicado o disposto na alinea d) do presente ponto;
No caso dos fundos fiduciarios (trusts) ou de outros centros de interesses colectivos, sem personalidade
juridica de natureza analoga, o BIM obtém a informacdo sobre os administradores (trustees),

fundadores (settlor), e seus beneficiarios;

No caso de Pessoas Colectivas, a verificacdo da identidade é feita através da Certidao de Registo de
Entidades Legais ou outro documento publico comprovativo, nomeadamente, o exemplar do Boletim
da Republica contendo a publicacao dos Estatutos ou Certidao Notarial da Escritura de Constituicao ou
contrato de sociedade, quando se trate de pessoas colectivas residentes; ou comprovativo de registo

de entidades legais ou outro documento piblico, devidamente certificado pelas entidades competentes

5 Nos termos do Decreto-Lei n2 2/2006 de 3 de Maio.

6 Sempre que as Pessoas Colectivas tiverem como sécios/accionistas outras Pessoas Colectivas, deverdo ser identificados os sdcios/accionistas destas
por forma a identificar as pessoas singulares que indirectamente detenham 10% ou mais do capital social da sociedade em analise (BEF), devendo ser
anexo o respectivo organograma do grupo/acta da sociedade/certificado de titularidade das acgBes/relatério de contas/declaragdo da Pessoa
Colectiva em analise informando quem s&o as pessoas singulares detentoras do capital (com indicagdo da % do capital) ou qualquer outro documento
contendo informag&o sobre a estrutura societéria/accionista (que permita chegar as pessoas singulares) para permitir a correcta identificacdo e
validagdo do BEF.
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P)

q)

r)

do pais de origem, e autenticado pela representacao consular de Mogambique nesse pais, quando se
trate de pessoas colectivas nao residentes; cartao do NUIT; documento comprovativo da titularidade
das participacdes sociais, assim como a acta da alteracao da estrutura da sociedade; declaracao escrita
emitida pela propria entidade contendo o nome dos titulares do 6rgdao de gestdao, procuradores e

representantes, no caso do ponto v, da alinea b) do artigo 10 do Decreto 53/2023, de 31 de Agosto;

No caso de tal ser entendido relativamente aos clientes e as transac¢des que pela sua natureza ou
caracteristicas possam suscitar um maior risco de BC/FT/FP, o Millennium bim promove um conjunto

de procedimentos especiais e prepara um processo de KYC e acompanhamento reforcados;

A confirmacao da veracidade das informacodes obtidas ou solicitadas aos representantes das entidades
de natureza colectiva pode ainda, numa o6ptica de Due Diligence reforcada, ser complementada com o
recurso a servicos de informacdo comercial, advogados, bases de dados de acesso puUblico e
independentes, referéncias bancarias, visitas as instalacées das entidades e outras que se entendam
adequadas e justificaveis;

Em simultaneo o Millennium bim deve assegurar-se da identidade e reputacdo de qualquer entidade
que procure iniciar uma relacao de negocio em representacao de uma entidade colectiva e, ao mesmo

tempo, comprovar a veracidade dos documentos de prova e dos poderes de representacao;

A verificacdo da identidade do cliente deve ser realizada no momento do estabelecimento da relacao

comercial, ou previamente, nomeadamente nos casos de transaccoes ocasionais;

Em algumas situacoes excepcionais, nomeadamente, naquelas em que comprovadamente nao resultem
riscos de BC/FT/FP ou estes riscos sejam limitados, o Millennium bim admite a possibilidade de abertura

da conta sem que o processo de identificacao esteja completo, dentro dos limites previstos na lei;

Nestas situacodes, as contas serao abertas com bloqueio total dos movimentos a débito, apds o depdsito
inicial, nao sendo disponibilizados quaisquer meios de pagamento, nem permitidas alteracoes de

titularidade;

Estas restricoes so serao levantadas apos boa conclusdo do processo de identificacdo, respectiva Due

Diligence e KYC, o que deve ser realizado no mais curto prazo de tempo.

3.3.3. Qualidade dos Documentos Exigiveis

a)

b)

<)

Os documentos e elementos de confirmacao das informacdes de identificacao definidos pelas leis, pelos
regulamentos e pelos normativos internos aplicaveis devem ter sempre a natureza de documentos
originais, quer porque foram emitidos originariamente pelas entidades com capacidade para tal, quer
porque resultam de copias devidamente autenticadas com forca publica;

Para a identidade das pessoas singulares, deve ser apresentado pelo menos um documento de
identificacao oficial, com fotografia e assinatura clara (documento de identificacdo nacional ou
passaporte ou ainda outro documento reconhecido por lei para a realizacao de operacgdes financeiras)
e comprovado pelos Colaboradores do Millennium bim que o receberem;

No caso de documentos com origem fora do pais (emitidos por outros paises) deve ser reforcado o

cuidado na analise da sua veracidade e da natureza respectiva. Os documentos apresentados devem
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ser originais ou, tal como quanto aos documentos nacionais, copias devidamente autenticadas por

entidades com natureza puUblica neste dominio;

d) Em caso algum, serdo aceites documentos que apresentem rasuras, estragos ou danos visiveis em partes
fundamentais ou, por qualquer razdo, possam sugerir a suspeita de falsificacao ou violacao de
elementos;

e) No caso de documentos redigidos em lingua estrangeira devera ser solicitada uma traducao oficial
ajuramentada para a lingua oficial da Republica de Mocambique;

f)  Em geral, existindo dlvidas sobre a veracidade ou qualidade dos documentos apresentados, deve o acto
de identificacao dos clientes ser considerado nao valido, até que o Compliance Office do Millennium
bim dé o seu acordo a continuacdo do processo;

g) Sao documentos comprovativos necessarios para a abertura de contas das pessoas singulares e das
pessoas colectivas, os indicados no Decreto 53/2023, de 31 de Agosto, e demais legislacao em vigor no

pais’, observados os procedimentos previstos nos anexos | e || da NP0058.

3.3.4. Periodos de Actualizacdo e Arquivo dos Documentos

a) O Millennium bim promove a actualizacdo periddica da informacdo e respectivos documentos
comprovativos, a cada 3 anos para clientes de Risco Baixo?, 3 anos para clientes de risco Médio e 1 ano
para clientes de Risco Alto® e sempre que tenha conhecimento (i) da caducidade de um documento; (ii)
de facto ou ocorréncia que altere a realidade do cliente, comprovada pelos documentos até entao em
sua posse, ou ainda (iii) sempre que surjam duvidas sobre a exactidao dos dados em sua posse;

b) No ambito da legislacao aplicavel, o Millennium bim conserva os documentos referidos nesta politica
por um periodo de 10 anos, contados a partir da data de encerramento das contas ou da cessacao da

relacao comercial/contratual com o cliente.
3.3.5. Medidas de Diligéncia (Due Diligence Simplificada e Due Diligence Refor¢cada)

O Millennium bim adopta procedimento de diligéncia regular quer sobre o estabelecimento de uma nova
relacdo de negdcios, quer sobre a manutencao de relagdes de negocio ja existentes, em funcao do grau de
risco de BC/FT/FP e das informacdes recolhidas sobre os seus clientes, potenciais clientes e entidades

relacionadas.

Medidas de Due Diligence Simplificada

Nas situacoes em que um relacionamento ou transaccao de um cliente especifico apresenta um
comportamento esperado e que nao apresenta sinais ou factores de risco acrescido, o Banco obedece ao
dever continuo de actualizacdo da informacao dos seus clientes, nomeadamente aquando dos processos de
revisdo periddica do KYC, mantendo assim actualizado o registo KYC dos seus clientes. A recolha continua

de informacoes actualizadas dos clientes, mesmo em situacao de risco BC/FT/FP mais reduzido, permite

7 Art.11 do Decreto 53/2023, conjugado com o art.15 da Lei n.° 03/2024, de 22 de Marco, disponivel na intranet-Direccao de Assuntos
Juridicos-Legislacao Bancaria.

8 Conforme prescrito no art. 41 do Decreto 53/2023, de 31 de Agosto;

9 Conforme prescrito no art. 41 do Decreto 53/2023, de 31 de Agosto e no Anexo | da NP0305
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manter um perfil e registo comportamental da relacdo de negoécio que possibilite, mais tarde, identificar

situacbes atipicas ou suspeitas.

A actualizacao das informacoes que concorrem para o processo de revisao do KYC regular dos clientes ocorre
em casos de eventos especificos, como sejam transaccdes ou aquisicoes de novos produtos efectuadas pelos
clientes, bem como pelo tratamento de alertas de ferramentas de monitorizacao que sao operadas pelo

Compliance Office.

Medidas de Due Diligence Reforcada

As medidas de Due Diligence reforcada devem ser aplicadas em situacoes de risco acrescido numa relacao
de negocio ou transaccao ocasional, visando uma analise mais aprofundada e uma adequada mitigacdo dos
riscos potenciais. Estas medidas devem ser aplicadas em adicao as medidas regulares de revisao do KYC,
devendo ser mais exaustivas e suportadas em suportes documentais mais completos (conservados em suporte
duradouro).

As seguintes situacoes configuram situacdes de risco acrescido, devendo dar origem a aplicacao de medidas

de Due Diligence Reforcada:

(@

i) Todas relacdes/transaccoes envolvendo clientes de risco elevado;
(i

Estruturas Empresariais Complexas e Beneficiarios efectivos que pretendam permanecer ocultos;
(iii Residéncia fiscal sediada em jurisdicdes de risco elevado;
(iv)  Depositos/levantamentos em numerario de valor igual ou superior a 250.000 meticais;
(vi Pessoas Politicamente Expostas;

(vii

)
)
)
)
(v) Transaccoes para e de paises terceiros de risco elevado;
)
)  Bancos Correspondentes;
)

(viii Entidades sediadas ou cuja actividade econémica é exercida em jurisdicoes sancionadas.

Para além das situacoes identificadas continuamente pelas estruturas comerciais que acompanham as
relacées de negodcio, o Compliance Office pode, sempre que identificar qualquer situacao suspeita que
careca de diligéncia reforcada, solicitar a intervencao imediata da area comercial para recolher elementos,

informacoes ou documentos, que permitam proceder a diligéncia reforcada.

As medidas de Due Diligence Reforcada incluem genericamente:

a) A verificacao da identidade do cliente e do Beneficiario Efectivo com base em mais do que uma fonte
confiavel e independente;

b) Identificar e verificar a identidade de outros accionistas que nao sejam o Beneficiario Efectivo do
cliente ou de qualquer pessoa singular que tenha autoridade para movimentar uma conta ou dar
instrucdes sobre a transferéncia de fundos ou a transferéncia de valores mobiliarios;

c) Obter mais informacodes sobre o cliente, a natureza e o objectivo do relacionamento comercial para
criar um perfil de cliente mais completo, por exemplo, realizando pesquisas a fontes pUblicas, adverse
media ou recorrendo a relatdrio junto de entidades especializadas;

d) Solicitar documentacao adicional sobre demonstracdes de origem de fundos ou racional de

transaccoes financeiras;
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e) Aumentar a frequéncia da monitorizacao de transacgdes;

f) Rever e, quando necessario, actualizar as informacoes e a documentacao conservadas, com mais
frequéncia;

g) Com vista a assegurar o cumprimento das sancoes, restricoes e bloqueios de caracter internacional,
verificar as entidades e Beneficiarios Efectivos através dos filtros de sancdes e embargos diversos,
emitidas pela ONU, UE e OFAC, assim como listas internas;

h) Verificar as entidades e BEF nos filtros de deteccao de adverse media, de caracter sancionatério para
fins de BC/FT/FP;

i)  Verificar as entidades e BEF nos filtros de deteccao de Pessoas Politicamente Expostas;

j)  Obtencao da autorizacdo do Responsavel do Compliance Office ou do OCOS Coordenador para iniciar

ou continuar a realizacdo de negocio com PEP, com reporte semanal para conhecimento ao CRO.

Em especifico para a Banca de Correspondéncia, e no ambito das medidas de Due Diligence Reforcada

devem considerar-se as seguintes:

1. Medidas minimas requeridas:

a) ldentificacao e verificacdo da identidade do respondente e seu Beneficiario Efectivo. Como parte
disso, os correspondentes devem obter informacdes suficientes sobre os negocios e a reputacao do
respondente para estabelecer que o risco BC/FT/FP, relacionado ndo é acrescido. Em particular, os

correspondentes devem:

% Obter informacdes sobre a gestdo de topo do respondente e considerar a relevancia, para
fins de prevencao de crimes financeiros, de quaisquer relacoes que a alta gestao ou BEF
possam ter com PEP ou outros individuos de risco elevado; e

% Considerar, de maneira sensivel ao risco, se obtém informacdes sobre os principais negdcios
do respondente, os tipos de clientes e a qualidade dos seus sistemas e controles de
BC/FT/FP, (incluindo informacdes publicamente disponiveis sobre quaisquer sancoes
regulatorias ou criminais recentes por falhas de BC/FT). Nos casos em que o respondente é
uma sucursal ou subsidiaria, os correspondentes também devem considerar a identidade, a

reputacao e os controles de BC/FT da casa mae.

b) Estabelecer e documentar a natureza e a finalidade do servico prestado, bem como as
responsabilidades de cada instituicao. Isso pode incluir a definicdo, por escrito, do objectivo do
relacionamento, quais os produtos e servicos que serao fornecidos e como e por quem o sistema
bancario do correspondente pode ser usado;

c) Certificar-se de que as informacdes prestadas pelo respondente ao processo de Due Diligence
Reforcada estao actualizadas;

d) Obter a aprovacao do Compliance Office, antes de estabelecer novas relagées de correspondéncia,
quer porque surgem novos riscos materiais, quer porque o pais em que o respondente esta sediado
€ designado como de alto risco;

e) Emrelacado as payable through accounts e nested accounts: no caso da existéncia de contas analisar

o risco especifico da probabilidade da ocorréncia de praticas relacionadas com contas
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g)

h)

correspondentes de transferéncia, nao autorizadas, e de disponibilizacdo de contas que,
directamente ou através de subcontas, permitam a execucao de operacgdes, por conta prépria, por
parte dos clientes do respondente ou outros terceiros, ou igualmente restringida utilizacao indirecta
da relacdo de correspondéncia por outras entidades que prestem servicos financeiros (nested
activity);

Nestas contas (payable through account) deve o Banco garantir que o correspondente aplica medidas
preventivas de BC/FT/FP e garantir que o Banco correspondente encontra-se habilitado para
fornecer dados adequados sobre a identificacao dos seus clientes quando tal lhe seja solicitado;
Com vista a assegurar o cumprimento das sancdes, restricoes e bloqueios de caracter internacional,
verificar as entidades e BEF face a filtros de sancdes e embargos diversos, emitidas pela ONU, UE e
OFAC, assim como listas internas;

Verificar as entidades e BEF nos filtros de deteccdo de adverse media, de caracter sancionatorio
para fins de BC/FT/FP;

Verificar as entidades e BEF nos filtros de deteccao de PEP;

Monitorizar o relacionamento comercial, incluindo transaccoes, para identificar alteracées no perfil
de risco do respondente e detectar comportamentos incomuns ou suspeitos, incluindo actividades
que nao sejam consistentes com a finalidade dos servicos prestados ou que sejam contrarias aos
compromissos que foram concluidos entre o correspondente e o respondente;

Respondentes estabelecidos em paises terceiros de alto risco e relagdes correspondentes envolvendo
paises terceiros de alto risco, carecem de medidas adequadas pelo correspondente, salientando-se
o cuidado de avaliar a adequacao das politicas e procedimentos do respondente que lhe permitam
garantir determinar a fonte de fundos e de riqueza de seus clientes; para o efeito podera ser
determinada a necessidade de realizar visitas locais ou verificacoes por amostragem, ou pedir ao
respondente que forneca evidéncias dessa informacao em transacgdes relativas a um determinado

cliente.

2. Factores de Risco a ter em Conta

Alguns factores de risco intrinsecos das relagbes com correspondentes/respondentes devem merecer

especial analise, incluindo:

Factores associados a tipologia da oferta prestada (produtos, servicos e transaccoes);

Factores associados ao cliente, a sua reputacdo e interaccbes passadas com autoridades e
supervisao;

Composicao da sua base de clientes e segmentos de mercado preferenciais;

A geografia da entidade, da sua casa mae, e das suas subsidiarias;

Jurisdicdes em que esta mais activo e estratégia de desenvolvimento.

3. Identificacdo de Sanc¢odes

Sem prejuizo das obrigacdes existentes no ambito do cumprimento das sancdes financeiras decorrentes de

resolucao do Conselho de Seguranca da ONU, regulamento da UE, OFAC bem como de outras contramedidas

adicionais, o Millennium bim quando e se actua como correspondente monitoriza em permanéncia e de
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forma reforcada as operacdes praticadas no ambito de relacdo de correspondéncia, em termos que
permitem aferir:

a) A consisténcia daquelas operagdes com os riscos identificados e com o proposito e a natureza
dos servicos contratualizados no ambito da relacao de correspondéncia;
b) A existéncia de eventuais operacoes que devam ser objecto de comunicacao nos termos legais

aplicaveis, junto de entidades competentes.

4. Condutas, Actividades ou Operacodes Suspeitais
Neste ambito de actuacdo como correspondentes, quer o Banco, quer qualquer uma das demais entidades
do Grupo, quando detectem a existéncia de elementos caracterizadores que devam motivar o exercicio do

dever de exame previsto na lei.

5. Bancos de Fachada

E vedado o estabelecimento ou a manutencao de relacdes de correspondéncia com bancos de fachada.
0 banco e as demais entidades do Grupo diligenciam também no sentido de nao estabelecerem ou manterem
relacbes de correspondéncia com outras entidades financeiras que reconhecidamente permitam que as suas

contas sejam utilizadas por bancos de fachada.

Logo que o Banco ou qualquer uma das demais entidades do Grupo tenham conhecimento de que mantém
uma relacdo de correspondéncia com bancos de fachada ou com outras entidades financeiras que
reconhecidamente permitam que as suas contas sejam utilizadas por bancos de fachada, o Banco ou
qualquer uma das demais entidades do Grupo péem termo a mesma e informam de imediato a respectiva

autoridade de supervisao.

Em especifico para a Actividade de Trade Finance e levando em linha de conta na analise indicadores

como:

O perfil do cliente;

A mercadoria transaccionada;

O preco de mercado da mercadoria transaccionada;
A quantidade de bens transaccionados;

A contraparte do cliente;

Os paises dos portos de embarque ou desembarque da mercadoria;

SR W =

O banco correspondente;

No ambito das medidas de Due Diligence Reforcada devem considerar-se as seguintes:

a) Entender melhor a propriedade ou os antecedentes de outras partes da transaccao, em particular
quando estao estabelecidas numa jurisdicao associada a um risco acrescido de BC/FT/FP ou onde
lidam com mercadorias de alto risco, verificando registos da empresa, relatorios de pesquisa por
fontes crediveis e pesquisas em fontes pUblicas disponiveis;

b) Identificar se a operacao tem relacdo evidente com a actividade conhecida e declarada do nosso

Cliente, e se se enquadra no seu perfil, podendo ser necessario recolher informacao de suporte;
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c) Obter mais informacdes sobre a situacao financeira das partes envolvidas;

d) Confirmar racional econdémico que legitime a operacdao mediante verificacdo da consisténcia da
factura proforma ou documento equivalente, verificar que ndo existe supervalorizacao ou
subvalorizacdo, tendo em conta o preco unitario/valor de mercado da mercadoria;

e) Operacoes segmentadas em varias compras e vendas encadeadas - conhecer o motivo/justificacao e
confirmar que se conhecem todos os intervenientes no circuito de compras e vendas;

f)  Operacoes altamente estruturadas, fragmentadas ou complexas e que envolvem multiplas partes sem
justificacdo aparente - assegurar previamente a razao de ser de varias estruturas e da sua
fragmentacao com vista a assegurar o cumprimento das sancoes, restricoes e bloqueios de caracter
internacional, verificar as entidades e BEF face listagens de sancdes e embargos diversos, emitidas
pela ONU, UE e OFAC, assim como listas internas;

g) Verificar as entidades e BEF nos filtros de deteccdo de noticias desabonadoras, de caracter

sancionatorio para fins de BC/FT/FP e identificacao de PEP.

De acordo com as orientacoes e praticas internacionais o segmento de Private Banking apresenta um perfil
de risco acrescido inerente ao servico prestado, a tipologia de clientes e aos patriménios envolvidos. O

processo de Due Diligence Reforcada que é assim aplicado a actividade de Private Banking, contempla as

seguintes medidas:

a) Obter e rever as informagdes dos clientes com maior frequéncia do que em situacdes de risco padrao;

Estabelecer, documentar e conservar a fonte da riqueza e dos fundos, por exemplo, através de:

1. Copia original ou certificada de recibos de vencimento recente;

2. Confirmacéo por escrito do salario anual assinado pelo empregador;

3. Copia original ou certificada do contrato de venda de bens e ou activos financeiros;
4,

Copia original ou certificada de testamentos ou concessao de sucessoes.

b) Estabelecer o destino dos fundos, nomeadamente quando ao abrigo de contratos;

c) Solicitar relatorios de peritos ou fontes externas, consideradas fidedignas, em matéria de Prevencéao
do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo;

d) Com vista a assegurar o cumprimento das sancodes, restricdes e bloqueios de caracter internacional,
verificar as entidades e Beneficiarios Efectivos, face listagens de sancdes e embargos diversos,

emitidas pela ONU, UE e OFAC, assim como listas internas.

Verificar as entidades e Beneficiarios Efectivos nos filtros de deteccao de noticias desabonadoras, de

caracter sancionatorio para fins de BC/FT/FP e identificacdo de Pessoas Politicamente Expostas.

4. POLITICA DE ANALISE E MONITORIZAGAO DE ENTIDADES E TRANSACCOES DE RISCO ELEVADO

4.1. Enquadramento

a) A Politica de Aceitacado de Clientes do Millennium bim remete a actuacdo do Banco para as melhores
praticas em termos de actuacdo nos mercados, as quais, em cumprimento da legislacao nacional e
internacional e na sequéncia das recomendacées do Comité de Basileia, impdem as instituicdes

financeiras elevados padroes de ética e deontologia profissional,;
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b) A adopcao de medidas eficazes de Know Your Customer (KYC) constitui uma parte essencial de gestao
de risco de BC/FT/FP por parte do Millennium bim, ja que, aqueles que tém padrdes inadequados de

KYC ficam sujeitos a riscos mais significativos, especialmente no que concerne ao risco reputacional;

c) Considerando ainda que estes procedimentos devem ter em conta as exigéncias expressas e expectaveis
por parte dos Orgdos de Supervisdo e/ou de Regulacao, refira-se que nos varios elementos essenciais
consagrados nas melhores praticas, relevam como elementos fundamentais a inclusao de processos e
regras de controlo e de gestao dos riscos mais relevantes, devendo ser definidos com rigor processos
de Due Dilligence Reforcada e programas de conhecimento aprofundado de clientes (processo KYC),
nomeadamente no que concerne a politica de analise e monitorizacdo de contas que possam constituir

um risco mais elevado para o Millennium bim.
4.2. Objectivo/Ambito da Politica de Analise e Monitorizacdo de Contas de Risco Elevado

0 presente documento tem como objectivo definir o conjunto de critérios que deverao orientar o Millennium
bim acerca dos procedimentos de aceitacdo, analise e monitorizacdo daquelas que sdao as contas,
consideradas de alto risco exigindo um intensivo “Due Diligence” ou a aplicacao de medidas reforcadas de
“vigilancia” e monitorizacdo continua, com base na avaliacdo de risco, devendo ainda abranger os
mecanismos de controlo de execucao que garantam a efectiva implementacao dos procedimentos, tais como
o processo de pré-validacdo de contas, processo de identificacdo e registo dos BEF ou UBO (Ultimate
Beneficial Owners) e das PEP, a filtragem de operacdes e ainda a monitorizacao de transaccoes dos clientes
através dos aplicativos informaticos do Millennium bim, com o objectivo Ultimo de mitigar o risco do
Millennium bim ser utilizado intencionalmente ou involuntariamente para as actividades de BC/FT/FP.

Esta Politica e procedimentos seguintes aplicam-se a todas as unidades organicas e balcoes do Millennium

bim.

4.3. Metodologias e Procedimentos Utilizados na Analise e Monitorizacao de Contas de

Risco Elevado

Uma abordagem baseada no risco € um método utilizado pelo Millennium bim com o intuito de identificar,
gerir e mitigar o risco de BC/FT/FP e deve incluir métodos e sistemas de controlo adequados para avaliar e
prevenir os mesmos. Ao mesmo tempo, complementarmente contribui para a reducao do risco de fraude,

reduzindo o potencial de perdas financeiras assumido.

Assim, relativamente aos clientes classificados com risco AML elevado, o Millennium bim:

I. Define na sua Politica de Aceitacao, categorias de clientes em que a abertura da conta ou a sua
manutencao deva ser recusada ou condicionada a processo especial de autorizacao, estando nesta
Ultima incluidas as PEP. Estas, em observancia ao expresso na Lei, e desde que averiguado o seu
estatuto deverao ser submetidas a um processo KYC com informacao detalhada, estando previsto ao
nivel dos normativos internos'®, a obrigatoriedade de requerer autorizacdo de nivel superior e o
registo em sistema da classificacao do cliente como PEP, o que determina a classificacdo automatica

de risco elevado;

10 NP0289 - Pessoas Politicamente Expostas
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Il. Desenvolve uma operativa de pré-validacao de contas, que consiste na prévia confirmacao por parte
do Compliance Office, da conformidade documental do processo de abertura de conta, Due Dilligence
Reforcada e Know Your Customer (KYC), relativamente a entidades cujo Risco de AML seja

considerado elevado ou cujos critérios de elegibilidade assim o determinem;

lll. Dispde de um processo de classificacao de risco de clientes em tempo real, mediante scoring. A sua
articulacao com o aplicativo de filtragem de entidades, com os critérios implementados para pré-
validacao obrigatoria de entidades e contas e, ainda, com processos de monitorizacao prioritaria dos
alertas emitidos, faz parte da estratégia de monitorizacdo que o Millennium bim tem implementada
para tratamento e acompanhamento das situacées consideradas de risco elevado. O Millennium bim
define ainda, com base em critérios de graduacao e diferenciacdo de risco, areas de negdcio que sao

merecedoras de acompanhamento com controlo acrescido, de que é exemplo a Rede Prestige;

IV. Tem disponivel um sistema de workflow, que possibilita a qualquer colaborador comunicar ao
Compliance Office situacdes ou operacdes com elevado indice de suspeicao, designadamente nos
casos de entidades classificadas manualmente de risco elevado, merecedoras por natureza de
acompanhamento especialmente determinado. A informacao deste repositorio e a sua consulta estao

disponiveis apenas para colaboradores do Compliance Office, na proporcao das suas funcoes.

4.4, Critérios de Actuacdo na Analise e Monitorizacdo de Contas de Risco Elevado

4.4.1. Abertura de Conta de Risco Elevado

a) Dado que uma parte da avaliacdo e prevencao dos riscos atras referidos se baseia na monitorizacao
continua do cliente e das suas actividades, de acordo com critérios de risco AML estabelecidos, o
Millennium bim define que serdo submetidas a pré-validacdo do Compliance Office todas as propostas
de contas cujo risco seja classificado como elevado, independentemente de outros critérios que possam
vir a ser definidos a cada momento;

b) Nestes casos e de forma prévia a abertura de conta, deve ser efectuada a analise da conformidade
documental e do processo de Due Dilligence Reforcada/KYC, ficando a abertura da conta suspensa até
a validacdo e aceitacao de todos estes elementos, podendo ser recusada a abertura de conta aos
clientes que nao retinam os documentos e/ou elementos de identificacao e verificacao, previstos no
artigo 10 do Decreto 53/2023, de 31 de Agosto;

c) No caso das PEP e dos BEF, o controlo passa ainda por assegurar a conformidade do respectivo registo
no sistema informatico, por forma a assegurar o conjunto de consequéncias que estes estatutos
provocam no sistema de classificacao e monitorizacao. A nao obtencao ou recusa no fornecimento dos
elementos considerados necessarios devera determinar a recusa por parte do Millennium bim da
aceitacao da relacao comercial, devendo a ocorréncia originar a constituicao de um processo de analise

aprofundado, submeter a aprovacao do Comité AML.

4.4.2. Pessoas Politicamente Expostas (PEP)
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a)

d)

Define-se PEP, como os individuos a quem estdo ou foram cometidas funcées pUblicas proeminentes em
Mocambique ou em qualquer outro pais ou jurisdicdo ou ainda em qualquer organizacao internacional
como, por exemplo, Chefes de Estado ou de Governo, altos quadros politicos, altos cargos
governamentais, judiciais ou militares, altos quadros de empresas publicas e funcionarios importantes
de partidos politicos, bem como os membros proximos das suas familias e pessoas que
reconhecidamente tenham como elas relacdes de natureza societaria ou comercial, conforme descrito
no Glossario da Lei 03/2024, de 22 de Marco;

Sempre que se constate tal estatuto, adoptara o Millennium bim, entre outros detalhadamente
referidos em normativo interno, os procedimentos enunciados seguidamente;

Relativamente as operacoes realizadas com PEP e no seguimento do Dever de Diligéncia Reforcada, ao
iniciar uma relacdo comercial, no ambito do desenvolvimento da relacao de negdcio ou na execucao

de qualquer operacao, devera o Millennium bim:

(i) Através do gestor do cliente e com base no expresso na Lei e em procedimentos adequados
baseados no KYC, questionar o cliente por forma a determinar se 0 mesmo se enquadra na
classificacao de PEP;

(i) Na presenca de uma PEP, assegurar um processo reforcado de Customer Due Dilligence com o
objectivo de obter informagdes detalhadas acerca da origem do patriménio e dos fundos

envolvidos, devendo ser claramente indicados, entre outros:

1. O motivo de abertura da conta;

2. A origem dos fundos;

3. Montante aproximado dos activos que vao ser depositados no Millennium bim;
4

Discriminacao do rendimento.

Tratando-se de um cliente que no decurso da relacao comercial com o Millennium bim se torna numa
PEP, deve o gestor do cliente ao tomar conhecimento desse facto, alterar em consonancia com o atras
exposto, o documento KYC, e registar em sistema a classificacao do cliente como PEP;

Previamente a abertura de conta, o balcdo deve obter autorizacao superior indicado para a abertura
da conta com a PEP, devendo posteriormente registar em sistema a classificacao do cliente como PEP;
Refira-se por ultimo que, considerando o risco acrescido de BC/FT/FP, devido ao seu perfil ou a
natureza das operacdes que possam ser desenvolvidas, deverao as PEP ser objecto de um
acompanhamento continuo acrescido por parte do Banco ao longo da relacao de negdcio, que, devera
continuar a aplicar-se por um periodo de até dois anos, contados a partir da data da cessacdo das

funcoes ou do facto que originou tal qualificacao.

4.4.3. Beneficiarios Efectivos

Entende-se como BEF, abreviatura da designacao “Beneficiario Efectivo”, a pessoa ou pessoas singulares

que, em Ultima instancia, detém o capital social ou controlam os direitos de voto do cliente ou da pessoa

singular por conta da qual é realizada uma transaccdo ou actividade ou é titular do interesse econémico

subjacente a operacao ou actividade.
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No ambito do processo Know Your Customer, é obrigatdrio conhecer o BEF, quando o mesmo exista, sendo
obrigatoria a recolha de informacbes que permita o conhecimento e compreensao da estrutura da
propriedade e do controlo das pessoas colectivas e da identidade das pessoas singulares que sao detentoras
da propriedade ou do controlo final da entidade, nos termos do disposto nos artigo 15, 18 e 19 da Lei
03/2024, de 22 de Marco, artigos 10 e 13 do Decreto 53/2023, de 31 de Agosto, e artigo 36 do Aviso
5/GBM/2022, de 17 de Novembro, devendo exigir-se os mesmos elementos, documentos comprovativos de

identificacao exigidos aos clientes.

4.4.3.1. Recolha da Documentacao Exigida

Havendo informacao ou fundada suspeita que a pessoa designada é BEF de uma entidade, de uma conta de
depdsito, de uma relacao de negocio ou de uma transaccéo, devera ser identificada como se fosse o titular
em causa, devendo-lhe ser exigidos os respectivos documentos comprovativos e adoptados procedimentos

idénticos aos definidos para as entidades que se relacionam com o Millennium bim.

Apos a recolha da documentacao exigida, devera ser feito o registo e relacionamento da(s) pessoa(s)
singular(es) identificada(s) como ultimo(s) Beneficiario(s) Efectivo(s) com as entidades colectivas em

questao.

a) Pessoas Colectivas Residentes

1. Declaracao da entidade colectiva com identificacao das pessoas singulares detentoras de valores
iguais ou superiores a 10% do capital ou direitos de voto, a qual deve conter nome, morada, data de
nascimento, documento de identificacao ou contribuinte;

2. No caso das pessoas colectivas detentoras de valores iguais ou superiores a 10% do capital ou direitos
de voto, recolher idéntica informacao até a obtencdo dos ultimos BEF, por natureza, pessoas

singulares relativamente aos quais se devera obter a declaracao anteriormente referida.

b) Pessoas Colectivas Nao-Residentes
O Millennium bim adopta também o procedimento atras previsto para as entidades colectivas nao-
residentes, devendo ainda, no caso das estruturas fiduciarias e sem prejuizo de toda a documentacao

detalhadamente prevista em normativo interno, proceder sempre a exigéncia da declaracédo de Trust.

c) Pessoas Singulares

No caso da identificacao de Beneficiario (s) Efectivo (s) em contas particulares dever-se-a:

1. ldentificar a pessoa designada como “BEF”, como se fosse o titular de uma conta de depdsito ou
contraparte de uma relacdo de negocio, devendo-lhe ser exigidos os respectivos documentos
comprovativos, relativamente a totalidade dos elementos de identificacao exigiveis;

2. Devera ser relacionado e registado em sistema como Beneficiario(s) Efectivo(s) da conta ou da

relacao comercial.

4.4.3.2. Recusa na Identificacdo do BEF

No caso de recusa de identificacdo do(s) Beneficiario(s) Efectivo(s), devera o gestor do cliente suspender o

procedimento de abertura de conta, informando o potencial cliente e comunicar a ocorréncia ao OCOS.
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4.4.4, Gestao de Risco e Execucdo das Operacdes

As operacoes detectadas cuja desconformidade nao seja justificada ou em que existam relevantes indicios
ou suspeitas de ilicito'" deverdo originar por parte do Millennium bim, independentemente de outras
medidas, uma actuagao imediata sobre a conta e sobre o cliente. As accdes a desenvolver incluem, sem

prejuizo de outras medidas adequadas:

(i) Suspensdo da transaccdo, cuja execucado ficara condicionada ao exame da mesma, com vista a
obtencao de elementos que justifiquem ou fundamentem a sua eventual conformidade;
(ii) Colocacdao em processo especial de “vigilancia”, permitindo um maior controlo sobre os fluxos
transaccionais que se venham a verificar;
(iii)  Colocacao da entidade na “Internal List” do sistema de filtragem, o que permitira um maior controlo
sobre a concretizacao de futuras transac¢cées, nomeadamente no caso da realizacao de operacoes de

ambito internacional.

4.4.5. Congelamento de Bens e Contas

a) Por forma a garantir o cumprimento das medidas restritivas das Resolucdes do Conselho de
Seguranca das Nacdes Unidas, o Millennium bim adoptou procedimentos para garantir o
congelamento de todos os bens e recursos economicos detidos ou controlados, directa ou
indirectamente, por pessoa ou entidade designada, mesmo que tais bens e recursos nao estejam
ligados a um acto, plano ou ameaca de terrorismo, proliferacao de armas de destruicao em massa
e o respectivo financiamento em particular;

b) Sem prejuizo dos procedimentos definidos na NP0011 - Oficios, Citacdes, Notificacdes de Entidades

Oficiais e Congelamento de Contas, o Millennium bim ira comunicar imediatamente ao Procurador-

Geral da Republica ou a um Magistrado por ele indicado, as autoridades de supervisao e ao GIFiM a
existéncia de fundos e bens ligados a terroristas, organizacdes terroristas ou individuos ou entidades
associadas ou que pertencam a tais individuos ou organizacdes de acordo com listas designadas do
Conselho de Seguranca das Nacoes Unidas;

c) Com vista a assegurar que fundos e outros bens nao sdo colocados a disposicdao ou em beneficio de
pessoas ou entidades designadas, O OCOS deve consultar, numa base permanente, as Listas
Designadas de sancoes estabelecidas pelas Resolucoes 1267, de 1999 e 1989, de 2011 do Conselho
de Seguranca das Nacdes Unidas e solicitar a autoridade competente o congelamento sem demora
das contas constantes dessa lista ou interromper qualquer relacao de negocio com titulares de tais
contas'2.Para o efeito, diariamente é realizada a varredura da base de dados de Clientes contra as

listas de sancoes.
4.4.6. Accoes de Controlo Activo Reforcado

a) O Millennium bim define um conjunto de procedimentos que pretendem assegurar a monitorizacao e

acompanhamento especialmente atento de entidades consideradas de risco elevado. Além das

1 Conforme indicios descritos no ponto 5 da 050202.
12 Artigo 114 do Aviso 05/GBM/2022 - Directrizes Sobre Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais, Financiamento do
Terrorismo e financiamento da Proliferacao de Armas de Destruicao em Massa.
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situacdes anteriormente enumeradas, sempre que tome conhecimento através de fontes de
informacado consideradas com a credibilidade suficiente, no ambito da prevencao e combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo e de forma a preservar e defender a sua
reputacao, reservar-se-a o direito de, entre outras accoes possiveis:

(i) Suspender transaccoes em que existam dlvidas relevantes da sua legitimidade ou
conformidade, ndo procedendo a sua execucdo sem que estejam reunidas as condicoes
consideradas necessarias;

(if) Proceder a diligéncias reforcadas e ao exame de operacdes solicitando documentacao
comprovativa da justificacdo economica apresentada, procedendo a sua recusa no caso da
informacao e documentacao consideradas necessaria nao ser facultada;

(iii) Proceder a devolucdo de transaccdes a sua origem sempre que entenda nao estarem reunidas
as condicdes de conformidade legal ou regulamentar, bem como aquelas, cujo envolvimento
possa entender colocar em perigo a sua reputacao;

(iv) Recusar a execucao de transaccdes nas quais entenda estarem a ser violados principios e valores
genericamente aceites pelo sistema financeiro como fazendo parte integrante das boas praticas
recomendadas;

(v) Recusar o estabelecimento de relacdes comerciais sempre que entenda ser tal estabelecimento
potencialmente provocador de danos reputacionais para o Millennium bim;

(vi) Comunicar as autoridades competentes qualquer operacao ou situacao suspeita, sempre que os
indicios que contribuiram para a formacdo dessa conviccdo ndo sejam anulados pelas

informacodes ou documentacao disponibilizada pelos clientes.

Todos os principios e procedimentos referidos nesta Politica relativos as situacdes consideradas de risco

elevado sao complementares daqueles mais genéricos referidos nas_050202 - Politicas de Combate ao

Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo e na 050208 - Politica para a Prevencao e Gestao

de Conflitos de Interesse. O Millennium bim continuara a adoptar progressivamente as medidas e politicas

que entenda serem as adequadas a preservacao da sua imagem e do seu activo reputacional, reafirmando o

seu forte empenho na prevencao e combate ao BC/FT/FP.

5. POLITICA DE ACEITACAO DE CLIENTES

a)

No ambito dos procedimentos de combate ao BC/FT/FP no cumprimento dos normativos regulamentares
e das recomendacdes das entidades nacionais e internacionais relevantes, o Millennium bim deve
desenvolver politicas e procedimentos claros de aceitacdo de clientes, incluindo a descricao dos tipos
de clientes que provavelmente possam envolver um risco mais elevado para o proprio Banco;

No ambito destas politicas e procedimentos devem ser tomados em consideracao factores relevantes
para a definicao do nivel de risco dos clientes, designadamente, o pais ou regidao geografica de origem,
canal de entrega do produto, ao servico ou operacao’, conforme ANEXO | - Paises banidos ou
condicionado do sistema financeiro e ANEXO Il - Modelos de Atribuicao do Risco AML;

Neste sentido, este documento tem como objectivo definir o conjunto de critérios que devem orientar
o Millennium bim da aceitacao ou recusa de relacionamento com potenciais clientes, de clientes

existentes, na definicao de critérios de aceitacdo condicionada de clientes e na definicao de critérios
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de classificacdo do nivel de risco dos clientes, no momento da sua aceitacdo ou ao longo da relacao

comercial.

5.1. Categorias de Potenciais Clientes cuja Aceitacdo deve ser Recusada

Tendo como objectivo proteger o Millennium bim de praticas que possam colocar em risco as suas actividades
e de forma a proteger a sua reputacao, o Millennium bim recusa quaisquer potenciais clientes que se
enquadrem em alguma das seguintes categorias, apos diligéncia reforcada para a confirmacao dos factos

detectados:

1. Pessoas que pretendam abrir contas anénimas ou com nomes ficticios;

2. Pessoas que pretendam abertura de conta nhumeradas;

3. Pessoas nao cumpram com o dever de apresentacao dos elementos de identificacdo e documentos
comprovativos, verificacdo, diligéncia e identificacao dos beneficiarios efectivos), artigos 10 e 11
do Decreto 53/2023;

4. Casinos, estabelecimentos de jogo de fortuna e azar ou outros de natureza afim, desde que nao
autorizados de acordo com a legislacao mocambicana;

5. Bancos ou entidades de Fachada (qualquer entidade que exerca actividade propria ou equivalente
a de uma entidade financeira, que ndo dispoe de qualquer presenca fisica no pais em que esteja
constituida e autorizada, e que nao se integra num grupo financeiro regulado sujeito a supervisao

consolidada e efectiva.

a) Aos que ao longo da relacao se verificar que as suas contas sao ficticias.

6. Pessoas singulares ou colectivas, incluindo os beneficiarios efectivos, cujo nome consta da lista de
entidades banidas do sistema financeiro (OFAC, BanK of England, E.U, Dep. Tesouro dos EUA, listas
internas do Grupo Mbcp);

7. Pessoas que tenham sido condenadas por crimes de BC/FT/FP;

8. Pessoas singulares ou colectivas, incluindo os beneficiarios efectivos, relativamente as quais as
Sociedades do Grupo BCP disponham de conviccao que as associe a actividades criminosas, BC/FT/FP;

9. Pessoas singulares ou colectivas, incluindo os BEFs, cuja actividade ou modo de vida torne inviavel
ou dificil o conhecimento, pelo Grupo BCP, da origem do respectivo patrimonio e dos fundos;

10.Pessoas singulares ou colectivas, incluindo os BEFs, cuja reputacao, na comunicacao social ou no

mercado, surge habitual e comprovadamente associada a actividades criminosas, BC/FT/FP.

Relativamente as entidades cuja aceitacdo como cliente seja recusada, a Coordenacdo Comercial do
Millennium bim prepara um processo de recusa que inclui todas as informacdes recolhidas sobre a entidade,
bem como uma nota fundamentada dos motivos que originaram a ndo-aceitacdo. O processo sera enviado
para ao OCOS que equacionara, em face das informacgdes recebidas, possiveis acgdes subsequentes no

ambito da legislacao aplicavel.

5.2. Categorias de Potenciais Clientes cuja Aceitacdo deve ser condicionada a Processo

Especial de Autorizacao
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a) O Millennium bim cria um processo especial de aceitacao de potenciais clientes, fazendo depender de

especial autorizacao da Coordenacao Comercial e do Compliance em algumas categorias como as

seguintes:

(i)

(if)

(iif)

(iv)

(i)
(vii)

(viii)

(ix)

(xii)

Pessoas cuja actividade ou fonte de rendimento seja, directa ou indirectamente, o comércio de
armas, ou outros equipamentos de natureza ou finalidade bélica;

Pessoas relativamente as quais o Millennium bim disponha de conviccdo que as associe a
actividades criminosas;

Pessoas relativamente as quais o Millennium bim tenha classificado com um nivel elevado de risco
de BC/FT/FP;

Casinos, estabelecimentos de jogo de fortuna e azar, comércio de metais preciosos ou outros de
natureza afim, desde que autorizados de acordo com a legislacao mocambicana;

Casas de Cambio ou quaisquer outros estabelecimentos que efectuem o comércio interno ou
transfronteirico de divisas;

Pessoas Politicamente Expostas (Political Exposed Persons - PEP), nos termos do niUmero seguinte;
Bancos de correspondéncia;

Pessoas singulares ou colectivas cuja actividade envolva operacdes em numerario de forma
intensiva;

Pessoa singular ou colectiva, incluindo os BEFs, ou parte intimamente relacionada com histoérico
de congelamento de bens devido a processos administrativos, criminais, sancées da UE/ONU ou
alegacdes de terrorismo ou financiamento ao terrorismo;

Pessoa colectiva cuja estrutura de propriedade e controle é complexa ou opaca, sem que se
identifique logica comercial ou legal ébvia para tal;

Pessoa singular ou colectiva, incluindo os BEFs, residente ou nacional de jurisdicao de alto risco
ou sujeita a restricdes oriunda de sancoes da UE/ONU ou Office of Foreign Assets Control
(doravante OFAC);

Pessoa singular ou colectiva, incluindo os BEFs, cujos fundos, locais de negdcio ou vinculos
comerciais relevantes se déem em jurisdicao de alto risco ou sujeita a restricdes oriundas de
sancoes da UE/ONU ou OFAC.

b) O processo de aceitacdao condicionada abrange os casos em que o potencial cliente seja gestor,

accionista ou proprietario de qualquer entidade que prossiga qualquer das actividades anteriormente

enunciadas;

c) O potencial cliente que se enquadre nalguma das condicoes referidas neste nimero sera sempre

expressamente advertido da condicao a que fica sujeita a respectiva aceitacao pelo Millennium bim;

d) A decisdao de aceitacdo ou de recusa sera adoptada pelo Millennium bim mediante proposta da

hierarquia comercial respectiva, que a submetera para decisao do Compliance Office;

e) No caso de divergéncia entre estas duas unidades (Area Comercial e Compliance Office) sera a proposta

submetida para decisdo da Administracao, junto com o parecer da Direccao dos Assuntos Juridicos.

5.3. Pessoas Politicamente Expostas (PEP)

0 processo de aceitacdo condicionada de clientes referido no nimero anterior abrange, de forma especial:
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As Pessoas Politicamente Expostas (PEP) que pretendam ser clientes do Millennium bim;

Os membros proximos da familia dos PEP, incluindo as pessoas que com estes convivam em situacao
de facto, pessoas intimamente relacionadas ou sejam parceiros de negocios;

Pessoas Singulares ou Colectivas que reconhecidamente tenham com os PEP ou respectivos
familiares estreitos relacdes de natureza comercial, societaria ou profissional;

Outras pessoas titulares de outros cargos publicos relevantes;

Pessoas colectivas que possuam como beneficiario efectivo da estrutura de propriedade e controlo
ou membro integrante da alta administracao PEP, ou membros proximos da sua familia e pessoas

intimamente relacionadas.

Por PEP entendem-se, pessoas singulares a quem estao ou foram acometidas altos cargos de natureza

politica ou publica independentemente do nome efectivamente adoptado a fungao, incluindo Chefes de

Estado ou de Governo, altos quadros politicos, altos cargos governamentais, judiciais ou militares, altos

quadros de empresas publicas e funcionarios importantes de partidos politicos, bem como os membros

proximos da sua familia e pessoas que reconhecidamente tenham com elas relagdes de natureza societaria

ou comercial. Consideram-se:

a) Altos cargos de natureza politica ou piblica:

(i)
(if)

(iif)

(iv)

(vi)

(vii)
(viii)
(ix)
(x)

(xi)

Presidente da Republica ou Chefe de Estado;

Presidente da Assembleia da Republica, Deputados da Assembleia da RepuUblica, Presidentes e
membros das Assembleias Provinciais, e equiparados;

Primeiro-Ministro, Ministros, Vice-Ministros, Secretarios de Estado, Governadores Provinciais,
Secretarios de Estado na Provincia e outros cargos ou funcoes equiparadas;

Juizes Conselheiros do Tribunal Supremo, do Tribunal Administrativo, do Conselho Constitucional,
e respectivos Secretarios-Gerais, outros orgaos judiciais de alto nivel, cujas decisdes ndo possam
ser objecto de recurso, salvo em circunstancias excepcionais, juizes Presidentes de nivel
provincial;

Magistrados do Ministério Plblico de escalao equiparado aos Magistrados Judiciais referidos na
subalinea anterior e o Secretario-Geral;

Provedor de justica;

Membros do Conselho de Estado, do Conselho Nacional de Defesa e Seguranca e demais
Conselheiros de Estado;

Presidente e Membros da Comissao Nacional de Eleicoes;

Membros dos Conselhos Superiores da Magistratura Judicial e do Ministério Publico;

Membros do Conselho de Administracao do Banco de Mocambique de érgaos e outras autoridades
de regulacao e supervisao do sector financeiro;

Chefes de missdes diplomaticas e de postos consulares;

b) Oficiais de alta patente das Forcas Armadas;

c) Membros de 6rgaos de administracao e de fiscalizacao de empresas publicas e de sociedades de capitais

exclusiva ou maioritariamente publicos, institutos publicos, fundacdes puUblicas, associacoes e
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fundagoes publicas, estabelecimentos publicos, qualquer que seja o modo da sua designagao, incluindo
o0s orgaos de gestao de empresas integrantes dos sectores empresariais locais;

d) Membros do Conselho de Administracao, directores, directores-adjuntos e ou pessoas que exercam ou
tenham exercido funcées equivalentes numa organizacao internacional;

e) Membros dos 6rgaos de direccao de partidos politicos;

f)  Membros das administracées locais e do poder autarquico;

g) Lideres de confissoes religiosas;

h) Membros proximos da familia:
(i) O cbnjuge ou pessoas com as quais se encontrem a viver em comunhao de facto;
(ii) Os pais, os filhos e os respectivos conjuges ou pessoas com as quis se encontrem a viver em uniao

de facto.
i)  Pessoas com reconhecidas e estreitas relacdes de natureza societaria ou comercial:

(i) Qualquer pessoa singular, que seja notoriamente conhecida como proprietaria conjunta, com
percentagem igual ou superior a 10% do capital social, com o titular do alto cargo de natureza
politica ou pUblica de uma pessoa colectiva ou que com ele tenha relagdes comerciais proximas;

(if) Qualquer pessoa singular que seja proprietaria do capital social, com percentagem igual ou
superior a 10% do capital social, ou dos direitos de voto de uma pessoa colectiva ou do patriménio
de um centro de interesses colectivos sem personalidade juridica, que seja notoriamente
conhecido como tendo Unico beneficiario efectivo o titular do alto cargo de natureza politica ou

publica.

j)  Os titulares de cargos politicos e publicos equiparados aos referidos na alinea a), da presente definicao;
k) Independentemente do processo especial de KYC aplicavel a estas categorias de clientes, a aceitacao
de PEP como cliente do Millennium bim depende sempre da autorizacdo do Compliance Office apds

validacdo do responsavel pela respectiva rede comercial, de nivel hierarquico mais elevado.

A qualidade de PEP finda dois anos, contados a partir da data da cessacao das funcoes ou do facto que

originou tal qualificacao.

5.4. Critérios para a Atribuicdo de Grau de Risco Elevado no Momento da Aceitacao de

Clientes

Sao nomeadamente factores susceptiveis de agravar o grau de risco especificamente aplicavel a

determinado potencial cliente:

(i) A geografia de residéncia, de origem, ou de actividade do potencial cliente, ou a origem/destino dos
fundos pretendidos movimentar, no ambito de relacdo de negdcios ou de uma transaccao ocasional;
(ii) A sujeicao do cliente a processo condicionado de aceitacao, nos termos do n° 2.4 supra;
(iif) A circunstancia de determinada entidade, pela respectiva actividade ou profissao, estar sujeita a

aplicacao da legislacao preventiva de BC/FT/FP;
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(iv) A existéncia de medidas restritivas aprovadas pela ONU/EU ou OFAC aplicaveis ao Pais de naturalidade

e ou residéncia fiscal do Cliente;

(v) A presenca de quaisquer outros factores ou circunstancias que para o efeito haja sido definido pelo

Compliance Office.

Para Efeitos do Paragrafo Antecedente:

a)

Sao nomeadamente geografias de risco i) todas aquelas objecto de embargos ou outro tipo de sancoes
decretados por quaisquer entidades de Direito Internacional com competéncia na matéria ou ainda ii)
todas aquelas insusceptiveis de poder ser qualificadas, em matéria de BC/FT/FP, como tendo regime
equivalente ao nacional (“pais terceiro equivalente”);

Sem prejuizo de outras, estdo sujeitas a aplicacdo da legislacao preventiva de branqueamento de
capitais as seguintes entidades, actividades ou profissdes: instituicoes de crédito, sociedades
financeiras, entidades nédo financeiras, concessionarios de exploracao de casinos, entidades pagadoras
de prémios de lotaria, entidades que exercam actividades de mediacdo imobiliaria, comerciantes que
transaccionem em numerario no valor igual ou superior a 950.000,00 Meticais, revisores e técnicos
oficiais de contas, auditores, consultores fiscais, notarios, conservadores de registos, advogados,
solicitadores, em pratica individual ou em sociedade que intervenham em operagées tipificadas na
legislacao preventiva de branqueamento de capitais, agentes ou negociantes de pedras e metais
preciosos; vendedores e revendedores de veiculos, organizacdes sem fins lucrativos, outros prestadores

de servicos.

A atribuicao do grau de risco é efectuada, considerando os varios factores relevantes, pela area do

Compliance Office que tem a responsabilidade do combate ao branqueamento de capitais, financiamento

do terrorismo e financiamento da proliferacao de armas de destruicao em massa.

5.4. Elementos Fundamentais nas Politicas de Identificacdo e de Conhecimento dos Novos
Clientes (KYC)

a)

O Millennium bim exige a verificacao da identidade do cliente e, sendo o caso, dos respectivos
representantes e/ou beneficiarios efectivos, para efeitos da aceitacdo de qualquer cliente e a
realizacao de qualquer transaccao ocasional;

No caso especifico da abertura de conta de depdsito, o Millennium bim nunca permite a realizacao de
quaisquer movimentos a crédito ou a débito na conta, a disponibilizacdo de quaisquer instrumentos de
pagamento sobre a conta ou quaisquer modificacdes na respectiva titularidade sem que se ache
cabalmente verificada a identidade do cliente e demais documentacao comprovativa de todos os
elementos recolhidos;

No ambito do processo de identificacdo e de conhecimento do cliente, o Millennium bim avaliara

necessariamente, sem prejuizo de outros aspectos relevantes:

(i) A finalidade e o proposito da conta pretendida abrir;
(if) O perfil transaccional expectavel;

(iii) As fontes de rendimento;
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(iv) A coeréncia e consisténcia de toda a informacdo existente sobre o cliente, assegurando,
mediante a manutencdo de um acompanhamento continuo da relacdo de negocio, que as
operacdes realizadas no decurso dessa mesma relacdo sao consentaneas com o conhecimento
que tem das actividades e do perfil de risco do cliente e, sempre que necessario, da origem e do

destino dos fundos movimentados.

d) No caso de contas abertas por entidades colectivas, o Millennium bim terd necessariamente que
incorporar no seu processo de conhecimento do cliente a identificacdao clara e objectiva dos
beneficiarios efectivos daquelas entidades, nos termos da legislacdo em vigor;

e) No processo de abertura de contas, o Millennium bim mantém um KYC dos seus clientes através do

preenchimento actualizado do formulario KYC conforme anexos IV e V.

6. DISPOSICOES FINAIS

Quaisquer dlvidas ou solicitacdo de esclarecimentos adicionais, necessarios para a correcta aplicacao dos
procedimentos ora definidos, deverao ser encaminhadas ao COFF- COMPLIANCE OFFICE, através dos meios

de comunicacao habituais, devendo dar se preferéncia a utilizacdo da voz corporativa.

COFF - COMPLIANCE OFFICE

TELEFONE FAX 21 351594
Voz CORPORATIVA
7011594
E-MaIL BIM Compliance Office
<Complianceoffice@millenniumbim.co.mz>
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ANEXO | - PAISES BANIDOS OU CONDICIONADO DO SISTEMA FINANCEIRO

A B
Afeganistao Ghana
Andorra Gibraltar
Angola Grenada
Anguilha Guatemala
Antigua e Barbuda Guiana

Antilhas Holandesas

Guiné-Bissau

Aruba Guiné Equatorial
Ascencao Haiti

Azerbaijao Honduras
Bahamas Hong-Kong
Bangladesh Ilha de Guam
Barbados Ilha de Kiribati
Bahrain Ilha deNiue
Belize Ilha de Tokelau
Bielorussia Ilha de Pitcaim
Bolivia Ilha de Queshm

Bosnia-Herzegovina

Ilha de Sao Pedro e Miguelon

Botswana Ilha Norfolque
Brunei Ilha Sandwich do sul
Burundi Ilha Tristao da Cunha
Cabo Verde Ilha Tuvalu
Camardes Ilhas Bermudas
Camboja Ilhas Cayman
Cazaquistao Ilhas Cocos ou Keeling
Chade Ilhas Cook
China Ilhas de Man

Ilhas do Canal(Alderney, Guernsey, Great Stark, Herm, Litke Sark, Brechou,
Chipre Jethou e Lihou)
Comoros Ilhas do canal (jersey)
Costa Rica Ilhas do Pacifico (ndo compreendidas nos restantes niUmeros)
Cuba Ilhas Falkland ou Malvinas
Delaware Ilhas Fiji
Djibouti Ilhas Maldivas
Dominica Ilhas Marianas do Norte
Egipto Ilhas Marshall
Emiratos Arabes Unidos Ilhas Menores (EUA)
Equador Ilhas Natal
Eritreia Ilhas Palau

Estados Federados da Micronésia

Ilhas Salomao

Estonia Ilhas Svalbard

Etiopia Ilhas Turks e Caicos
Filipinas Ilhas Virgens Britanicas
Gabao Ilhas virgens dos EUA
Gambia Indonésia

C

Quando impresso, este documento constitui copia nao controlada.

Pag. 31/46




BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE
Ordem de Servico: 050203 - Em vigor desde 02-05-2024

Iraque Replblica Centro Africana

Irdo Repulblica de Vanuatu

Jamaica Republica do Congo

Jordania Republica Democratica do Congo (ex-Zaire)
Koweit Republica Dominicana

Labuan Republica Guiné

Laos Repulblica Popular Democratica da Coreia (Coreia do Norte)
Letdnia Russia

Libano Samoa Americana

Libéria Samoa Ocidental

Libia Ilha de Santa Helena

Liechtenstein

Santa Llcia

Lituania Sao Cristovao e Nevis
Madagascar Sao Marino

Malasia Sao Tomé e Principe
Malawi Sao Vicente e Grenadinas
Mali Seychelles

Malta Serra Leoa
Mauricias Singapura
Mauritania Sérvia e Montenegro
México Siria

Myanmar Somalia

Moldavia Sri Lanka

Monaco Suazilandia
Monserrate Sudao

Nauru Sudao do Sul

Nepal Suica

Nevada Sultanato de Oman
Nicaragua Tajiquistao

Niger Togo

Nigéria Tonga

Oklahoma Trinidade e Tobago
Panama Tunisia

Paquistao Turquemenistao
Papua Nova Guiné Turquia

Paraguai Ucrania

Polinésia Francesa Uganda

Porto Rico Uruguai

Qatar Uzbequistao

Quénia Venezuela
Quirguistao Wyoming

Regiao Administrativa Especial de

Macau Zimbabwe

RepUblica Arabe do Yémen
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ANEXO Il - MODELOS DE ATRIBUIGAO DO RISCO AML

Modelo de Atribuicdo de Risco

0 modelo actual de calcule de risco tem como objectivo atribuir um perfil de risco de AML aos Clientes. Este processo é
desencadeado de forma automatica (1) no momento de estabelecimento e (2) durante a relacio de negdcio, e envolvem os seguintes

Pessoas Colectivas & Bancos Correspendentes

factores:

orestiti Cska ks

Quardo irpeean, snte

TOO0M 7B

=

Particulares & ENI

Factores

de Risco

Factores de

Risco

Modelo de Atribuicdo de Risco

Particulares

Cliente possui 10 ou mais produtos no banco
Antiguidade do cliente no banco > 10 anos
Cliente possui pelo menos entre 5 e 9 produtos no banco

Classificacdo de transacdes mensais a crédito em intervalos de montante (0-6)

Antiguidade do cliente no banco 12 a < 24 meses

Classificacao de transacoes mensais em cash em intervalos de montante (0-6)

Cliente faz parte de um grupo de mais de 10 pessoas com o mesmo nimero de telemdvel
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3

Cliente que fez Onboarding digital

Antiguidade do cliente no banco <12 meses.

Transacoes realizadas de ou para paises de risco (tiltimo més)
Dados Incongruentes

Patrimanio financeiro 25 000 000

Nacionalidade de um pais com sancdes ou embargos
Cliente com profissao ou atividade profissional de risco
Cliente tem 1 convidado para aceder ao cofre de aluguer
Residéncia fiscal num pais de risco

Cliente possui 1 cofre de aluguer
Inibicio Relacao (risco AML 5)

PEP

Adverse Media
UIF/DCIAP flag- Supervisio (risco AML 9)

Cliente Participado (risco AML 55 ou 95)

mRiscoAlto m Risco Médio  m Risco Baixo
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10 = Pontuacio de Risco Nivel de Risco
10— Pontuacao de Score <=30 Risco Baixo
-5/ m Pontuacao de Score 31-90 Risco Medio
_610 Pontuacao de Score > 90 Risco Alto
—_—11
—15
—_ 15
— 20
55
e 31
— 55
r— ()
150
150
200
200
210
210
220
220
225
Aci| G | SIMPLES | 3
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Modelo de Atribuicao de Risco

Pessoas Colectivas

Cliente possui 10 ou mais produtos no banco 10— Pontuacio de Risco Nivel de Risco
Antiguidade da atividade > 5 anos 40—

Antiguidade do cliente no banco > 10 anos 10— Pantuacao de Scare <=30 IEDLTEE

Cliente possui pelo menos entre 5 e 9 produtes no banco 5 Pontuagao de Score 31-90 Risco Médio
Classificacao de transacbes mensais a crédito em intervalos de montante (0-6) - Pontua;éo de Score > 90 Risco Alto
Antiguidade do cliente no banco 12 a < 24 meses — 10
Classificacao de transacées mensais em cash em intervalos de montante (0-6) —_ 11
Antiguidade do cliente no banco <12 meses — 20
Dados Incongruentes — 31

Passam para o risco alto

Participante em operacoes de Trade Finance — 5()
Transagoes realizadas de ou para paises de risco (Ultimo més) —— 5
Nacionalidade de um pais com sangGes ou embargos —— )
Residéncia fiscal num pais de risco 116
Cliente com atividade profissional de risco (150
Cliente tem 1 convidado para aceder ao cofre de aluguer

Cliente possui 1 cofre de aluguer
Existéncia de relacionamento com cliente PEP
Adverse Media

UIF/DCIAP flag Supervisao (9) 20

Cliente Participado (risco AML 55 ou 95) L
Inibicdo Relacao (risco AML 5) @

®Risco Alto ™ Risco Médio ™ Risco Baixo
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Modelo de Atribuicao de Risco

Cada factor de risco apresentado no slide anterior & composto por uma pontuacao que ira contribuir para o
calculo do score dos clientes, obedecendo as seguintes etapas:

‘Cada cliente deve receber uma classificacao de score de base obtida através da soma das
_pontuacdes atribuidas a cada factor de risco.

' Apbs o primeiro calculo de score para todos os clientes Particulares ou Eni é necessario |
“identificar todos os seus relacionamentos com outros clientes deste tipo.

[0

3 | Apbs o calculo de score para Pessoas Colectivas é necessario identificar os seus BEFs.

"0 score final do cliente Particular ou Enis sera influenciado com uma pontuacao adicional de
_acordo com o pior score dos clientes consigo relacionados.

|0 score final do cliente para Pessoas Colectivas sera influenciado com uma pontuacio |
_adicional de acordo com o pior score dos seus BEFs.

L5

| Para cada score final serdo aplicados Cut-offs de pontuacdo de forma a atribuir o Nivel de |
. Risco AML adequado

ah

Craarvdo mprenn, et daosmen o Coreitol o5 s controads,

TOGNN T8

LG | MODERND | PROKIMD | SIMFLES | SUSTENTENEL 4

=
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Tabela 1 - CAE - Risco Alto

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica - Classificacdo das Actividades Econdémicas de

Mocambique (CAE-REV.2)

CAE - RISCO ALTO

CAE

CLASSIFICACAO

Extraccao e Preparacao de Minérios Metais Precioso 07292

Extraccao de Pedras Preciosas e Semi-Preciosa 08991

Obtencao e primeira Transformacao de Metais Preciosos 24201

Fabricacao de Joalharia, Ourivesaria e artigos Similares, incluindo cunhagem de 32110

Moeda

Construcao de Edificios (Residenciais e Nao Residenciais) 41002

Construcdo de auto-estradas, Estradas, Pontes, Tuneis, Aeroportos e vias Férreas 42100

Construcao de redes de transporte de Agua, de Esgotos e outros Fluidos 42200

Construcao Outras Obras Engenharia Civil 42900

Demolicao e preparacao dos locais de Construcao 43100

Instalacao Eléctrica 43210

Instalacao de canalizacoes e Climatizacao 43220

Outras Instalagcoes 43290

Montagem e trabalho de Carpintaria e Caixilharia 43301

Estucagem e revestimento de Pavimentos e Paredes 43302

Aluguer de Equipamento de construcao e Demolicao com Operador 43901

Outras actividades especializadas Construcao 43909

Comeércio de Veiculos Automdveis 45100

Manutencao e reparacao Veiculos Automoveis 45200

Comércio de Pecas e Acessorios para Veiculos Automaveis 45300

Comércio por grosso e a retalho de Motociclos, suas pecas e Acessorios 45401

Manutencao e reparacao de Motociclos, suas Pecas e Acessorios 45402

Agentes do Comercio por grosso de Madeira, Material de Construcao, Mobiliario e 46103
Artigos para uso doméstico e ferragens

Comeércio por Grosso de Bebidas 46304

Comercio por Grosso de Peixe, Crustaceos e Moluscos 46307

Actividades Imobiliarias por Conta Propria 68100

Actividades Imobiliarias por Conta de Outrem 68200

Lotarias e outros Jogos de Aposta 92000

El-Aluguer de Meios de Transporte 71100
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Tabela 2 - Profiss6es de Alto Risco

Fonte: IDW (International Data Warehouse)

Profiss6es de Alto Risco
CODIGO | PROFISSAO

2611 ADVOGADOS E SOLICITADORES
3112 TECNICOS DE ENGENHARIA CIVIL
3331 AGENTE NAVEGACAO DESPACHANTE TRANSITARIO
2411 CONTABILISTA AUDITOR REVISOR OFICIAL
7111 CONSTRUTOR DE CASAS NAO CONVENCIONAIS
2619 OUTROS ESP EM ASSUNTOS JURIDICOS
2142 ENGENHEIROS CIVIS
3313 TEC ADMINISTRATIVOS DE CONTABILIDADE
1112 DIR SUPERIORES ADMINISTRACAO PUBLICA
3334 AGENTES IMOBILIARIOS GESTORES PROPRIEDAD
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Tabela 3 - Paises com Relacionamento Condicionado - Risco Alto

Fonte: BCP - http://corpservices.pt.millenniumnet.net/pt/Compliance/Content/Pages/Nova.aspx

Afeganistao Gabao Jamaica Republica de Vanuatu
Africa do Sul Gambia Jordania Republica do Congo
) ) Republica Democratica do Congo (ex-
Angola Gibraltar Koweit .
Zaire)
Anguilha Grenada Laos Republica Guiné
Antigua e , Republica Popular Democratica da Coreia
Guatemala Letonia
Barbuda (Coreia do Norte)
Antilhas , ,
Guiana Libano Russia
Holandesas
Aruba Guiné-Bissau Libéria Samoa Americana
Ascencao Guiné Equatorial Libia Samoa Ocidental
Azerbaijao Haiti Liechtenstein Ilha de Santa Helena
Bahamas Honduras Lituania Santa Licia
Bangladesh Hong-Kong Madagascar Sao Cristovao e Nevis
Barbados Ilha de Guam Malasia Sao Marino
Bahrain Ilha de Kiribati Malawi Sao Tomé e Principe
Belize Ilha de Man Mali Sao Vicente e Grenadinas
Bielorussia Ilha de Niue Malta Senegal
Bolivia Ilha de Tokelau Mauricias Sérvia
Bosnia- .
) Ilha de Pitcairn Mauritania Seychelles
Herzegovina
) Ilha de Sao Pedro e L .
Brunei ) Meéxico Singapura
Miguelon
Bulgaria Itha Norfolque Myanmar Siria
Burkina Faso Itha Sandwich do Sul Moldavia Somalia
Burundi Ilha Tuvalu Monaco Sri Lanka
Cabo Verde Ilhas Bermudas Mongolia Sudao
Camaroes Ilhas Cayman Monserrate Sudao do Sul
Camboja Ilhas Cocos ou Keeling Montenegro Suica
Chade Ilhas Cook Namibia Sultanato de Oman
Ilhas do Canal (Alderney,
Guernsey, Great Stark, ~
China Nauru Tajiquistao
Herm, Litke Sark,
Brechou, Jethou e Lihou)
Chipre Ilhas do Canal (Jersey) Nevada Tanzania
Ilhas Falkland ou Malvinas .
Nicaragua
Comoros Togo
Costa Rica Ilhas Fiji Niger Tonga
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Croacia Ilhas Maldivas Nigéria Trinidade e Tobago
Cuba Ilhas Marianas do Norte Oklahoma Tunisia

Delaware Ilhas Marshall Panama Turquemenistao
Djibouti Ilhas Menores (EUA) Paquistao Turquia

Dominica Ilhas Natal Papua Nova Guiné Ucrania

Egipto Ilhas Palau Paraguai Uganda

El Salvador Ilhas Salomao Peru Uruguai

Emiratos Arabes

Unidos Ilhas Svalbard Polinésia Francesa Uzbequistao
Equador Ilhas Turks e Caicos Porto Rico Venezuela
Eritreia Ilhas Virgens Britanicas Qatar Vietname
Estados
Federados da Quénia
Micronésia Ilhas Virgens dos EUA Wyoming
Estonia Indonésia Quirguistao Zimbabwe
Regiao Administrativa
Iraque
Eswatini Especial de Macau
] ~ RepUblica Arabe do
Etiopia Irdo ,
Yemen
Filipinas Israel Republica Centro Africana
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ANEXO Il - GLOSSARIO

ANTI MONEY LAUNDERING (AML)

Procedimento, medidas contra o branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo

BENEFITIAL OWNER
Beneficiario efectivo, ou seja, o dono propriamente dito dos bens ou direitos. Ex. de empresas e operacoes

individuais em offshore

DUE DILIGENCE
Due diligence € um processo de investigacdo e auditoria as informacdes fornecidas pelos clientes as

instituicoes, fundamental para confirmar os dados disponibilizados.

DUE DILLIGENCE REFORCADA

Diligéncia reforcada.

FATF - Financial Action Task Force
Organismo internacional que investiga e promove estratégica de luta contra branqueamento de capitais e

financiamento ao terrorismo.

GAFI - Group d’ Action Financiére

E o FATF traduzido para francés. E mais conhecido por GAFI.

HEAD GROUP COMPLIANCE (HGC)

Responsavel de Compliance Office do Grupo.

INSIDER INFORMATION
Informacao privilegiada cujo uso antecipado distorce o mercado. Por exemplo, conhecimento da taxa de

cambio, alteracao das taxas de juros.

KNOW YOUR CUSTOMER (KYC)
Conheca o seu cliente, informacao relevante da actividade e rendimentos do cliente, no seu aspecto

quantitativo e qualitativo.

PEP - POLITICAL EXPOSED PERSONS

Pessoas Politicamente Expostas, conhecidas por PEP, sdo aquelas pessoas detentoras de cargos publicos
proeminentes em qualquer pais. Ex. Membros do Governos, titulares de o6rgaos de soberania, Chefes de
importantes reparticoes de financas publicas, Executivos de empresas publicas e outros. A sua classificacao

e 0 KYC ajudam a melhorar a transparéncia dos seus actos.

DUE DILIGENCE
Due diligence é um processo de investigacao e auditoria nas informagdes de empresas fundamental para

confirmar os dados disponibilizados aos potenciais compradores ou investidores.
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Millennium
"KYC -Know Your Customer” S T
Pessoas Singulares e EMI WFORMACAC ESTRITAMENTE CORFIDERCIAL
BALCAD CODIGD DATA

T Lt

1. IDENTIFICAED DO CLIENTE

NOM&: el o mestan docurents: de dem feasal

Moma Abread: s [T]F ™
Thuto HonomfooAcademios:

Resdente: [ 5m [T pao Ciad: Pak:

Fepresantants [ sm [] Ko Sosim indicaro nomens da conts CogoFabiko [7] 5m [] ke
S 5im, expecificar:

Riasiriie Fios BUA nos utimos 3 anasT []sm [[] me FpimposescsEus?  [Jsm  [] Mo

Frrindo da permandncta nos EUA

Transior vakeas, oU G tanstenr valoms moubmmants@EmEl,: [ @m  [] Mo

S6sim, Indiqe 0 matve

1. DADOS PROFISSIONALS [FONTES DE RENDIMENTOVENTIDADE ENMPRECRDDEA
||:|Tnbdrndc\rpu'm|tn:hn|.n'm1 Enticdo Emprogedon: Fumgan

Trabaaon por con @ PG

D Proflsso Libaral ACiividada Profissional:

[ Emprsirio am noma ndwidua - EMI
Dibjocio:
Dasignagan Frofsional Extabaedmantz:

Temcontabibdade coanizda?  [] sm [T Mo

Wiohame: da Negtcios 0o MM aeerici scondmios

3 DN DA EMPSESA { DUTROS NEGOCIOS DETIDDS PELD CLIENTE)

Designaio da Empres Actvidada % datida de Capital T2rg0 qua noupa
4. OUTES COMDIGAD D0 CLIENTE
Estudanin Doméshca Refommade® Wiva da Randimantoe** Dutro

*IndiGar 3 sividads opm @it =* indicar o Hipo die rendimenio

Tdal
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5. DADOS PATRIMOMIAIS

Patrimnis Financoim (monat o mobildno: valor astimado om MIMUSDVELR

Fatrimideko imaobil ke Valor sstimadio- om MEMUSDVELR

6. INFORMACAD S0BRE A CONTA

memsrocmconsz | [0 O] PP PT T congmonproes: )0 ) || wooca s contz ||
[ contapartiontar ] Contada Actiictac Profizsicnal [EH1

1=TRuGr:

2=TRuGr:

Dutros Thubess:

Dijective ou A0 da abartura desta oonta:

7. CALIGENCLE SOBRE O DEPOSITO INICIAL

. Valar Inicial do dapésiic:
5 Tipe da- dopsite: ] crequa ] wumaranio [] Tmmfmenc
Origem dos fundos: [] Fordospecpros ] cigem am 3=

Fol recodhicda 2 documenizio qua prowe 2 origem eoondmics dos fundos & Dﬂm D Mo
Foi racolbida @ valldadta @ declingioda Origam da Fundes? [ ] Sim - [ ] Kdo

8. DEFINBCA D [<) PERFIL TRAMSACCIONAL D& CONTA

Maborum da movimantagan axpocties ara ot conk (oébiioes /il

Ceptratns Ordonzdn Transfeénctas(l) Paquants pegemeants I stimantos (1)
[ Wemaririo ) | [ Bems ) ] macionas [0 Dessmes perodcs [] wohirs
[] Wabows [] Pefoma [[] Eemngsea [ cartsndaoudio [] ‘mositznos
[[] combssasny [] veimbamat [ owtres
] Ree P o sia activickoa omipresaal} O] cetres

¥, Expecicar com o msicr detale o pastficsgio freciorl jper sxis tipo de movimenioe

Amsinshors do Gestor de Clienis A do R
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KYC- KNOW YOUR CUSTOMER
PESSOAS COLECTIVAS

Millennium

1.IDENTIFICAGAO DA SOCIED ADE | GRUPO ECONOMICO

Designacho Sociak Local de Registo:

e vl g I

2.0BJECTIVO EPERFIL TRANSACIONAL EXPECTAVEL PARA ACONTA

e | [ L1111 ]| comasosem| | | LI IITINT1]]

linformagae sobre as razbes ‘objectivols) que determinaram a abertura da conta: explicar]

Kual a movimeniagio expectivel para estaconta, tendopresente osl mercadols) onde actua
] Depssitos inumerdrio, valores, . ] roticacses Financeiras [ ranstentncias hacionais

1 Tronstertncias internacionais (P, 0PR.CDL ... 1! O] cedie
D Megodiag o de instrumentos financeiros joperagdbes de ¢ obertura de taxa de juro e/ou de cim bio, swaps, FRA, operagdes de bobia, unit link, .. )

D Operaqdes sedeadas em jurisdigsolbes) offshore {iden tifl cagiol deserigao)

(i1 (Espuoificen s e traredh k)

3. ESTRUTURA SOCIETARIA / SOCI0S E/OU ACCIONISTAS / DIRECCAQ

3.1, Tipo de Sociedade: D Cusntas D Sockedade Andmina E Assodiag 5o D Comissbes D ONGs D Cutras

3.2. DirecghocCaracterizacho da Gestho (Administragho: E Profissonat |]:| F am Miar:

33 Nome dos membros da Gestdo / Admintstragio Fungio
Recursos hum anos {indicar o nemaro de colaborad ores) Qiuacing Directives Em prasgadios: Totat
34 dentificacho de 16008 Jaccionistas, representantes Participagio % de capital
35, Mentificacio dos beneficiinios efectivos % decapital /votos
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1. Documentos que revoga:

Referéncia

050203

Titulo

Politica de KYC (Aceitacdo e Monitorizacdo de Clientes),
(Versao n° 7)

Data de entrada em vigor

01.08.2023

2. Documentos relacionados:

Referéncia

NP0009

NP0058

Titulo

Medidas de Prevencao e Combate ao Crime de Branqueamento
de Capitais e Financiamento ao Terrorismo.

Abertura de Contas de Depositos a Ordem

3. Documentos referidos:

Referéncia

NP0058

NP0305

050202

050208

NP0O11

Lei n° 03/2024

Decreto 53/2023

Aviso n°
05/GBM/ 2022

Titulo

Abertura e Manutencéao de Contas de Depositos a Ordem
Processo de Actualizacao Permanente (on going) de Dados de
Clientes

Politicas de Combate ao Branqueamento de Capitais e
Financiamento ao Terrorismo

050208 - Politica para a Prevencao e Gestao de Conflitos de
Interesse

Oficios, Citacoes, Notificacdes de Entidades Oficiais e
Congelamento de Contas

Lei que estabelece o Regime Juridico e as Medidas de Prevencao
e Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo

Aprova o Regulamento da Lei n.° 14/2023, de 28 de Agosto, que
estabelece o Regime Juridico e as Medidas de Prevencao e
Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo

Aprova as Directrizes sobre Prevencao e Repressao de
Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo e

Financiamento da Proliferacéo de Armas de Destruicdo em Massa
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