RELATORIO DE DISCIPLINA DE MERCADO DE DEZEMBRO DE 2019

“0 BIM-Banco Internacional de Mocambique, S.A., com o intuito de manterinformados os senhores Clientes e o ptblico em geral da evolucéo da sua actividade, situacao
patrimonial e financeira e em cumprimento do Aviso 16/GBM/2017, apresenta de seguida a informacao referente a 31 de Dezembro de 2019. Esta publicacdo é uma
versdo integral do seu relatdrio de Disciplina de Mercado referente a Dezembro de 2019, sendo que o mesmo seré disponibilizado no site do Banco.”

INTRODUCAO

O presente “Relatério de Disciplina de Mercado referente ao segundo semestre de 2019” enquadra-
-se no ambito dos requisitos de prestacédo de informacao previstos no Pilar lll do acordo de Basileia Il
e complementa a informacao disponibilizada no Relatério e Contas de Dezembro de 2019 do Banco
Internacional de Mocambique, S.A. (adiante designado por “Banco” ou “Millennium bim”) relativa-
mente a informac&o sobre a gestdo dos riscos e a adequacao do capital, nomeadamente no que se
refere a disponibilizacdo de informacao detalhada do capital, da solvabilidade, dos riscos assumidos
e respectivos processos de gestao.

Este relatério incorpora requisitos de divulgacdo emanados pelo Aviso n.° 16/GBM/2017, de 30 de Ju-
nho, incluindo também informac&o adicional considerada relevante para avaliar o perfil de risco e a
adequacdo do capital do Banco.

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAQ

I. O Conselho de Administracdo do Millennium bim declara, nos termos e para os efeitos presentes no
Aviso n.° 16/GBM/2017 de 30 de Junho do Banco de Mocambique, proceder conforme e em cumpri-
mento aos requisitos descritos no “Relatério de Disciplina de Mercado referente ao segundo semestre
de 20197,

Il. Com a publicacdo do Aviso n.° 3/GBM/2012, de 13 de Dezembro que rege o processo de transicao
para o segundo acordo de convergéncia internacional de mensuracéo de capital e padroes de ca-
pitais (Basileia Il) e do Aviso n.° 04/GBM/2013 de 18 de Setembro sobre as Directrizes de Gestao
de Risco, o regime prudencial das instituicdes de crédito em Mocambique passou a incorporar as
disposicoes propostas no acordo de capital revisto, habitualmente designado por “Basileia II”, que
estabeleceu um novo enquadramento regulamentar para a adequacao do capital aplicavel as ins-
tituicées financeiras.

0 acordo de “Basileia I1” assenta em trés pilares distintos e complementares:

® OPilarlque consiste em regras de determinac&o dos requisitos minimos de fundos préprios para
a cobertura dos riscos de crédito, de mercado e operacional;

® OPilarll que abrange os principios fundamentais do processo de superviséo e de gestdo de riscos,
incluindo o processo de auto-avaliacdo da adequacao do capital;

® O Pilar lll que complementa os pilares anteriores com a exigéncia de prestacdo de informacao
sobre a situacdo financeira e a solvabilidade das instituices de crédito, fixando requisitos de
divulgacao publica de processos e sistemas de gestdo de riscos e de capital, com o objectivo de
reforcar a disciplina de mercado.

IV. O relatério esta estruturado nos seguintes capitulos:
¢ Ambito da aplicacio
® Estrutura de capital
® Adequacdo de capital
® Risco de crédito: divulgacdes gerais
® Mitigacao do risco de crédito
® Risco de mercado
® Risco operacional
® Participacdes patrimoniais
® Risco de taxa de juro da carteira bancaria

V. Alteracoes significativas que ocorram no decorrer do exercicio subsequente aquele a que o pre-
sente documento se refere:

Proposta de aplicacdo de resultados do exercicio

De acordo com as disposicdes estatuérias e nos termos da legislacdo Mocambicana em vigor, nomeadamente
alein.® 15/99 das instituicdes de crédito relativas a constituicao de reservas, que aos resultados do exercicio
apurados no balanco individual relativo ao exercicio de 2019, no montante de MZN 6.708.307.338 seja
dada a seguinte aplicacdo:

Meticais

% Valor

Reserva livre 22,5% 1509369 151
Reserva para estabilizacdo de dividendos 2,5% 167 707 684
Distribuicdo aos accionistas 75,0% 5031230503

Publicacdo e entrada em vigor de novos Normativos Prudenciais:

Ap6s a data de balanco entrou em vigor o Aviso n.° 01/GBM/2020 de 27 de Janeiro, que estabelece os
critérios e procedimentos de identificacdo dos titulares de cargos relevantes de gestéo, cujo exercicio das
respectivas funcdes estd sujeito ao registo especial do Banco de Mocambique.

I. AMBITO DE APLICACAO

1.1. Identificacdo do Banco Internacional de Mocambique, S.A.

O Millennium bim é uma sociedade anénima constituida e regulada pela lei Mocambicana, com sede na
Rua dos Desportistas, n.° 873/879, em Maputo, matriculada na Conservatéria do registo de entidades
legais, sob 0 n.° 6614, contribuinte fiscal niimero 400001383, encontrando-se registado no Banco de
Mocambique como Banco com o cédigo 000010.

O capital social do Banco em 31 de Dezembro de 2019 é de 4.500.000.000 de Meticais, integral-
mente realizado e representado por 45.000.000 de accées. As accoes sao tituladas ou escriturais.
As accoes tituladas revestem a forma de accées nominativas ou ao portador registado, sendo que
as accdes escriturais revestem sempre a forma de accdes nominativas. As accdes tituladas podem
a todo o tempo ser convertidas em accdes escriturais, e vice-versa, desde que obedecidos os re-
quisitos fixados por lei.

Os estatutos do Banco, os relatérios de gestéo e as contas individuais e consolidadas encontram-se a
disposicao do publico, para consulta, no seu sitio na internet, em www.millenniumbim.co.mz.

1.2. Organizacdo interna

A Assembleia Geral, reunida na sua sessao de 27 de Marco de 2019, nomeou os membros do Conse-
lho Fiscal e alteracdo de um dos membros da Comissao de Vencimentos. A nomeacéo dos membros do
Conselho Fiscal é feita anualmente na reunido ordinaria da Assembleia Geral. A eleicio/nomeacao dos
membros da Comissdo Executiva e a criacdo das diversas Comissdes do Banco é feita pelo Conselho de
Administracio.

A politica e a gest&o de risco no Millennium bim desenvolvem-se através de um modelo funcional de
controlo transversal, cabendo a responsabilidade pela governacao deste modelo ao Conselho de Admi-
nistracao do Millennium bim, o qual delega na Comissao de Avaliacao de Riscos o seguimento e con-
trolo de cada tipo de risco. Abaixo o actual organograma do Modelo de Governo de Gest&o de Risco do
Millennium bim:

Figura 1: Modelo de governo de gestao de risco do Millennium bim
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No dominio da gestdo dos riscos, o Conselho de Administracao do Millennium bim é o 6rgéo respon-
savel pela definicdo da politica de risco incluindo-se, neste &mbito, a aprovacéo dos principios e regras
de mais alto nivel que deverdo ser seguidos na gestdo do mesmo, assim como as linhas de orientacao
que deverdo ditara alocacdo do capital econédmico as linhas de negécio, cabendo a Comissdo Executiva
a responsabilidade pela conducéo dessa politica e pela decis@o executiva relativa as medidas e accoes
do ambito da gestao de risco.

A Comissao de Avaliacao de Riscos (CAVR), que emana do Conselho de Administracao do Banco, é res-
ponsavel pelo acompanhamento da evolucdo dos diferentes riscos e cumprimento das politicas, regu-
lamentos e limites aplicaveis, bem como pela revisao dos principios, politicas, regras, limites e praticas
aplicadas na gestao de riscos. Este érgao tem igualmente a responsabilidade de aconselhar o Conselho
de Administracdo sobre a apeténcia para o risco e a estratégia de riscos gerais, actuais e futuros, e poli-
ticas relativas a assunc@o, gestao, controlo, cobertura e factores de reducao de risco, genéricos, actuais
e futuros do Banco, bem como de analisar todas as categorias de risco reguladas na Lei das instituicoes
de crédito e das sociedades financeiras, avisos e circulares do Banco de Mocambique e demais legisla-
cdo em vigor no pais. Cabe também a CAvR a responsabilidade de assegurar a revisdo independente do
ICAAP, que pressupde a avaliacdo e apreciacdo critica dos resultados quantitativos do ICAAP incluindo as
metodologias de quantificacdo dos riscos e das decisdes de gestdao tomadas em relacao aos resultados
do ICAAP, reportando ao Conselho de Administracdo as respectivas conclusdes.

A Comissao de Auditoria que emana do Conselho de Administracdo do Banco é responsavel poracom-
panhar permanentemente a actividade dos auditores externos e por pronunciar-se sobre a respectiva
designacao, avaliar e acompanhar o sistema de controlo interno e procedimentos contabilisticos, apre-
ciar o trabalho da auditoria interna e propor ao Conselho de Administracdo a adopcdo de medidas ou
correccdes que entenda pertinentes.

O Comité de Controlo de Riscos emana da Comissado Executiva e tem a responsabilidade de acompa-
nhar, ao nivel executivo, os niveis globais de risco de solvéncia, de crédito, de mercado (taxa de juro e de
cambio), de liquidez, operacional, sistemas de informac&o, de compliance, estratégico e de reputacao,
bem como de concentracéo, assegurando que os mesmos sdo compativeis com os objectivos, recursos
financeiros disponiveis e estratégias aprovadas para o desenvolvimento da actividade do Millennium
bim, numa perspectiva de apoio a tomada de decisoes de gestao e de promocao da melhor articulacao
das decis6es de gestao corrente na organizacdo.

O Comité de Acompanhamento de Crédito em Risco (CACR) é responsavel pelo acompanhamento de
clientes com potenciais sinais de incumprimento, bem como analise de situacdes efectivas de incumpri-
mento (default/contencioso/reestruturados), materialmente relevantes e seu acompanhamento, elaborar
sugestoes e indicacoes de estratégias e accoes a seguir, para cada processo, com base nas valéncias e
experiéncias dos varios intervenientes.

A Direccao de Auditoria tem como funcdo o acompanhamento da actividade das entidades de supervi-
sdo, 0o acompanhamento dos auditores externos, compreensao e avaliacdo, numa perspectiva end-to-end,
dos riscos e controlos dos processos de suporte, preparacdo e apresentacao de conclusdes e recomen-
dacdes resultantes da avaliacao de riscos e controlos de processos de suporte.

Ao Risk Office esté confiada a responsabilidade de coordenacéao e execucao dos processos de Identifi-
cacdo, Mensuracao, Controlo e Acompanhamento de todos os riscos, bem como a implementacéo dos
controlos de risco em todas as areas de negécio ou éreas funcionais de apoio ao negécio.

Cabe ao Compliance Office o acompanhamento e avaliacao regular da adequacao e eficacia das medidas
e procedimentos adoptados para detectar qualquer risco de incumprimento dos normativos aplicaveis
ao Banco e para prevenir o envolvimento do Banco em redes de branqueamento de capitais e financia-
mento ao terrorismo.

Cabe aDireccao Financeira/Sala de Mercados a responsabilidade pela gestao diaria da liquidez do Ban-
co para todas as moedas e o0 acesso aos mercados, assegurando a conformidade do plano de liquidez.

A Direccao de Informatica e Inovacao Digital é o responsavel diario pelo acompanhamento e avalia-
cdo regular da robustez e eficicia dos sistemas de tecnologias de informacao, bem como pela criacdo
de novos sistemas de informacao.

A Direcao de Recursos Humanos, é responsavel por definiras politicas estratégicas de gestdo de recursos
humanos para alavancar o negdcio, alinhadas com a viséo e valores do Grupo, reforcando e envolvendo
os colaboradores na cultura, estratégia da organizacdo e préximo do negdcio.

1.3. Bases e perimetros de consolidacdo para fins contabilisticos e prudenciais

Ainformacao apresentada no ambito deste documento reflecte o perimetro em base individual para fins
prudenciais, nos termos do disposto pelo Aviso do Banco de Mocambique n.° 08/GBM/2007 de 03 de
Abril, que difere do perimetro de consolidacdo das contas do Grupo, definido de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), dado que a SIM —Seguradora Internacional de Mocambique,
SA, ndo se enquadra no perimetro financeiro.

As principais diferencas verificadas no reporte individual para fins prudenciais, face ao perimetro de
consolidacdo das contas do Grupo, estdo relacionadas com o tratamento das empresas cuja actividade
reveste uma natureza diversa e incompativel com o disposto no regime geral das instituicdes de crédito
e sociedades financeiras, no que se refere a supervisdao em base consolidada, tal como decorre do Aviso
do Banco de Mocambique n.° 08/GBM/2007 de 03 de Abril, nomeadamente em relacdo as empresas
comerciais, industriais, agricolas ou de seguros.

Em Dezembro de 2019, néo existe qualquer impedimento significativo, actual ou previsto, a uma rapida
transferéncia de fundos prdprios ou ao pronto reembolso de passivos entre o Banco e a sua associada.

As entidades integradas no perimetro de consolidacdo do Grupo a 31 de Dezembro de 2019 estdo des-
critas no Quadro abaixo indicando-se o método de consolidacdo contabilistico a que se encontram su-
jeitas e apresentando-se notas apropriadas para caracterizar as situacdes das entidades excluidas do
perimetro de consolidacéo para fins prudenciais.

Quadro | - Método de consolidacao e tratamento prudencial Meticais
. - o .
Subsidiéria Sede Capl.tal Actlv!da.de '/o'de _ Metoqo d(_e
Social Econémica Participacdao | Consolidacao
Seguradora Internacional
de Mocambique, S.A | Maputo | 295.000.000 Seguros 91,9965% Integral®

*Para efeitos de reporte ao Banco de Mocambique e no cumprimento do Aviso n.° 08/GBM/2007, o Banco consolida pelo método de
equivaléncia patrimonial.

O valor total contabilistico registado nas contas do Banco referente a participacdo do Millennium bim
na Seguradora Internacional de Mocambique é na ordem de MZN 416 mios.

De acordo com a legislacdo em vigor (Artigo n.° 8, do Aviso n.° 8/GBM/2017 de 03 de Abril), sdo elemen-
tos a deduzir aos fundos préprios o valor liquido de inscricao no activo, do montante correspondente a
accdes, outros titulos e outros valores enquadraveis no artigo n.° 3 emitidos ou contraidos por institui-
coes de crédito e por outras instituicdes financeiras sob supervisao do Banco de Mocambique. Assim, a
SIM n&o sendo entidade sob supervisao do Banco de Mocambique nao é elegivel para as deducdes aos
fundos préprios. No entanto, ao nivel do activo ponderado pelo risco de crédito, o valor total contabilistico
registado nas contas do Banco referente a participacdo do Millennium bim na Seguradora Internacional
de Mocambique, é ponderado a 100% e enquadra-se na ribrica de outros activos.

Abaixo apresenta-se o método de consolidacdo utilizado para efeitos contabilisticos e o respectivo cri-
tério de seleccao em vigor.

Método de consolidacao integral

As participacdes financeiras em empresas subsidiarias em que o Grupo exerce o controlo sdo consoli-
dadas pelo método de consolidacdo integral, desde a data em que o Grupo assume o controlo sobre as
suas actividades financeiras e operacionais até ao momento em que esse controlo cesse. Presume-se
a existéncia de controlo quando o Grupo detém mais de metade dos direitos de voto ou detém o poder,
directa ou indirectamente, de gerir a politica financeira e operacional de determinada empresa de forma
a obter beneficios das suas actividades, mesmo que a percentagem da participacao detida seja inferior
a 50% do respectivo capital social.

0 quadro abaixo mostra a diferenca positiva entre o valor da participacao do Millennium bim no capital
social da Seguradora Internacional de Mocambique e o montante do capital social minimo exigido para
o exercicio cumulativo do negécio de seguros do ramo vida e néo vida.

Quadro ll. Diferenca entre a participacao do Millennium bimnaSIM e o

capital minimo exigido para o exercicio do negécio de seguros Meticais
Descricao Montante
Participacdo do Mbim na SIM (91,9965%) 271.389.675
Outros accionistas 23.610.325
Montante de capital minimo exigido 295.000.000

Relativamente ao valor das insuficiéncias de capital das subsidiarias ndo consolidadas, mencionado na
alinea b) do ponto 1.2 do Anexo - Requisitos minimos de divulgacéo, do Aviso n.° 16/GBM/2017 de 30
de Junho, importa referir que o Banco ndo detém subsidiarias ndo consolidadas, logo, considera-se esta
obrigatoriedade de divulgacdo como nao sendo aplicavel no caso do Millennium bim.

1.4. GESTAO DE RISCOS NO MILLENNIUM BIM
1.4.1. Principios de gestao de riscos

A gestao de riscos no Millennium bim obedece a principios, metodologias e procedimentos de identi-
ficacdo, avaliacdo, controlo e reporte definidos pelo Banco de Mocambique ao nivel das Directrizes de
Gestao de Risco (Aviso n.° 04/GBM/2013 de 31 de Dezembro) e da demais legislacao divulgada pelo BM.
Simultaneamente, o Banco também incorpora os principios, metodologias e procedimentos de controlo
e reportes definidos centralmente pelo Grupo Millennium bcp, em harmonizacdo com a legislacdo do
seu supervisor nacional.

A politica de gestao de riscos do Millennium bim visa a identificacao, avaliacdo, controlo e acompa-
nhamento de todos os riscos materiais a que a instituicdo se encontra exposta, por forma a assegurar
que os mesmos se mantém em niveis compativeis com a tolerancia ao risco pré-definida pelo érgao de
Administracao.

Neste ambito, assume uma particular relevancia o acompanhamento e controlo dos principais tipos de
riscos, dos quais se destacam: solvéncia, crédito, mercado, operacional, liquidez, estratégico, complian-
ce, reputacional, tecnoldgico e de concentracao. Estes riscos sao intrinsecos a actividade do Millennium
bim e definem-se como:

Risco de solvéncia - Este risco reflecte a insuficiéncia de capital para fazer face a eventos adversos. Para
a gestdo deste risco, o Banco realiza periodicamente anélises a adequadacao de capital, reflectidos nos
exercicios de testes de esforco, ICAAP e, mensalmente, calculo do seu racio de solvabilidade.

Risco de crédito - O risco de crédito reflecte as perdas potenciais e a incerteza quanto aos retornos es-
perados, por incapacidade do tomador do empréstimo — e do seu garante, se existir — ou do emissor de
um titulo ou da contraparte de um contrato, em cumprir as suas obrigacoes.

Risco de liquidez — O risco de liquidez reflecte a incapacidade do Millennium bim em cumprir as suas
obrigactes no momento do respectivo vencimento sem incorrer em perdas significativas decorrentes
de uma degradacdo das condicdes de financiamento (risco de financiamento) e/ou de venda dos seus
activos por valores inferiores aos valores de mercado (risco de liquidez de mercado).

Risco de mercado - O conceito de risco de mercado reflecte a perda potencial que pode ser registada
poruma determinada carteira, em resultado de alteracdes de taxas de juro e de cambio, e/ou dos precos
dos diferentes instrumentos financeiros que a compdem, considerando quer as correlacdes existentes
entre eles, quer as respectivas volatilidades.

Risco operacional - O risco operacional traduz as perdas potenciais resultantes de falhas ou inadequa-
coes dos processos internos, de pessoas ou dos sistemas, ou ainda as perdas potenciais resultantes de
eventos externos.

Risco estratégico — O risco estratégico concretiza-se quando existem impactos negativos em resulta-
dos e/ou no capital, resultantes: de decisdes com efeitos adversos; da implementacao de estratégias
de gestdo inadequadas, ou da incapacidade de resposta eficaz a alteracdes e variacdes no mercado.

Risco de compliance — O risco de compliance pressupde a possibilidade de ocorréncia de impactos ne-
gativos nos resultados ou no capital, decorrentes da violacdo ou interpretacao incorrecta de legislacéo,
regulamentos, contratos, cddigo de conduta e boas praticas instituidas ou principios éticos. Adicional-
mente, o risco de compliance contempla as perdas resultantes de falhas na prevencao do branqueamento
de capitais e financiamento ao terrorismo.

Risco de reputacao - O risco de reputacdo consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos nega-
tivos nos resultados ou no capital decorrentes da percepcao negativa daimagem da instituicao, funda-
mentada ou ndo, por parte de clientes, fornecedores, analistas financeiros, colaboradores, investidores,
imprensa e opiniao publica.

Risco de tecnologias de informacao (TI) — O risco de Tl relaciona-se com falhas de sistemas infor-
maticos em termos de confidencialidade, integridade e disponibilidade da informacéao e dos sistemas.

As falhas de sistemas informaticos podem resultar de:
a. Problemas no Hardware e Software;

b. Problemas com infra-estruturas de comunicacées;
c. Seguranca de sistemas.

Risco de concentracao - O risco de concentracdo relaciona-se com o risco associado a perdas resultan-
tes da possibilidade de uma exposicdo ou um conjunto de exposicoes produzir perdas suficientemente
significativas que possam p6r em causa a solvabilidade do Banco.

1.4.2. Risco de crédito

A concessdo de crédito fundamenta-se na prévia classificacao de risco dos clientes e na avaliacéo crite-
riosa do nivel de proteccao proporcionado pelos colaterais subjacentes. Neste processo é utilizado um
sistema de notacao de risco, a Rating MasterScale, baseada na probabilidade de incumprimento esperada
(PD — Probability of Default), permitindo uma melhor avaliacdo e hierarquizacéo do risco de crédito dos
clientes. A Rating MasterScale permite também identificar os clientes que evidenciam sinais de degra-
dacdo da capacidade crediticia.

Referir que o Banco cumpre com a norma contabilistica internacional IFRS 9 e, portanto, determina as
perdas de crédito esperadas de cada operacdo em funcao da deterioracdo do risco de crédito verificada
desde o seu reconhecimento inicial. Para este efeito, as operacdes sdo classificadas num dos seguintes
trés stages:

® Stage 1:sdo classificadas neste stage as operacdes em que nado se verifica um aumento significativo
no risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial independentemente da qualidade de crédito;

® Stage 2:sao classificadas neste stage as operacdes em que se verifica um aumento significativo do
risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial, mas que ndo estdo em situacdo de imparidade;

® Stage 3:sdo classificadas neste stage as operacdes em situacdo de imparidade.

Para o célculo da taxa de imparidade, o Banco analisa os clientes significativos individualmente e, para
os restantes, desenvolveu modelos paramétricos de célculo da PD e LGD.

O Millennium bim adopta uma politica de monitorizacéo continua dos seus processos de gestao de ris-
co de crédito, promovendo alteracdes e melhorias sempre que consideradas necessarias, visando uma
maior consisténcia e eficacia desses processos.

1.4.3. Riscos de mercado

Risco de taxa de juro

A avaliacao do risco de taxa de juro no Millennium bim é feita com base nas métricas estabelecidas in-
ternamente e baseadas nos gaps construidos por prazos residuais de repricing dos contratos vivos, se-
guida da analise de sensibilidade.

De modo a garantir que os niveis de risco incorridos pelo Banco estdo de acordo com os niveis de tole-
rancia definidos pelo Conselho de Administracao, este estabelece limites para riscos de mercado (re-
vistos com periodicidade minima anual), os quais sao alinhados com os limites transversais do Grupo
Millennium para ALM (Asset Liability management) & Investment Portfélio e indexados ao nivel dos Fundos
Préprios do Banco.

Estes limites sdo acompanhados pelo Risk Office numa base mensal.

Relativamente ao limite interno VaR (Value at Risk) associado a actividade da Sala de Mercados do Mi-
llennium bim no Mercado Financeiro (Financial Market Activity — FMA, incluindo os limites da posicao
cambial) o controlo é feito diariamente.

A avaliacao do risco de taxa de juro originado por operacdes da carteira é feita através de um processo
de andlise de sensibilidade ao risco, realizado todos os meses, para o universo de operacdes que inte-
gram o balanco do Millennium bim.

Para esta andlise sdo consideradas as caracteristicas financeiras dos contratos disponiveis nos sistemas
deinformacao de gestdo do Banco. Com base nestes dados é efectuada a respectiva projeccao dos fluxos
de caixa esperados, de acordo com as datas de repricing.

A agregacdo, para cada uma das moedas analisadas, dos fluxos de caixa esperados em cada um dos in-
tervalos de tempo permite determinar os gaps de taxa de juro por prazo residual de repricing.

A sensibilidade ao risco de taxa de juro do balanco em cada moeda é calculada através da simulacdo de
um deslocamento paralelo das curvas de rendimento (yield curves) em 200 pontos base, nos gaps dos
cash flows gerados.

O gréfico | abaixo ilustra a evolucdo dos impactos na margem financeira do Banco referente a Dez.19,
comparativamente a Dez.18, em montante, considerando o choque de +200 p.b. nos gaps dos cash flows
gerados.
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Conforme mostra o grafico acima, reportado a 31 de Dezembro de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a
sensibilidade da margem financeira a 12 meses ao risco de taxa de juro, simulando um deslocamento
paralelo das curvas de rendimento (yield curves) em 200 b.p., evidencia valores de 435,5 milhoes de me-
ticais e 58,1 milhdes de meticais para as moedas em que o Millennium bim detém posicdes mais signi-
ficativas, respectivamente, meticais e délares americanos.

Risco cambial

O Risco cambial é avaliado com recurso aos indicadores definidos nos normativos de ambito prudencial
do Banco de Mocambique (Aviso n.° 9/GBM/17 de 3 de Abril), nomeadamente:

® Posicao cambial liquida por divisa (Net open position) — Recolhida ao nivel do sistema informético
do Banco pelo Departamento de Operacdes Financeiras e posteriormente enviado ao Risk Office,
reportando-se ao ultimo dia de cada més;

® |ndicadorde sensibilidade —calculado através da simulacdo do impacto, nos resultados do Banco,

de uma hipotética variacao de 10% nas taxas de cambio de valorimetria.

Grafico Il - Andlise de sensibilidade ao risco de taxa de cambio Valores em Milhares de meticais

Dez-18 Dez-19
Fundos Préprios 14.156.431 | 20.196.642
20% Fundos Préprios 2.831.286 | 4.039.328
usD 185.055 104.555
EUR 39.937 341.026
ZAR 22.893 39.274
Outras Moedas 101.010 113.891
Total 348.894 598.747

POSICAO = Limite - Posicio Global por Moedas

2.482.392 3.440.582

Para o controlo do nivel de exposicdo do Banco ao risco cambial, os limites definidos pelo Conselho de
Administracdo do Banco estao alinhados com os limites definidos pelo Banco de Mocambique através
do Aviso n.° 9/GBM/17 de 3 de Abril.

1.4.4. Risco operacional

Na gestdo e controlo do risco operacional, o Millennium Bim tem vindo a robustecer, de forma continua, os
seus principios, praticas e mecanismos de controlo, sendo exemplos: a segregacao de funcdes, as linhas
de responsabilidade e respectivas autorizacdes, a definicao de limites de toleréncia e de exposicao aos
riscos, os cddigos deontoldgicos e de conduta, os indicadores-chave de risco (KRI - Key Risk Indicators), os
controlos de acessos, fisicos e l6gicos, as actividades de reconciliacéo, os relatérios de excepcao, os planos
de contingéncia, a contratacao de seguros e a formac&o interna sobre processos, produtos e sistemas.

0 aumento da eficiéncia na identificacdo, avaliacao, controlo e mitigacdo das exposicdes ao risco tem
passado, também, pelo reforco do sistema de gestéo de risco operacional do Millennium bim, benefi-
ciando-se de uma aplicacdo de suporte comum a todo Grupo Millennium.

Estrutura de gestao do risco operacional

O sistema de gestao do risco operacional assenta numa estrutura de processos end-to-end, conside-
rando-se que uma visdo transversal as unidades funcionais da estrutura organizacional é a abordagem
mais adequada para percepcionar os riscos e estimar o efeito das medidas correctivas introduzidas para
os mitigar. Além disso, este modelo de processos suporta também outras iniciativas estratégicas rela-
cionadas com a gestdo deste risco, como é o caso das accdes para melhoria da eficiéncia operativa e da
gestao da continuidade do negécio.

O conjunto dos processos definidos é dinamico, sendo adequado em funcao das alteracdes de praticas
operacionais e de negdcio, por forma a cobrir todas as actividades relevantes desenvolvidas.

Assim, o Millennium bim tem definido a sua prdpria estrutura de processos, a qual é periodicamente
ajustada em funcéo da evolucdo do negécio do Banco, para assegurar uma adequada cobertura das
actividades de negdcio (ou de suporte ao negdcio) desenvolvidas.

Aresponsabilidade pela gestdo dos processos foi atribuida a Process Owners (secundados por Process Ma-
nagers), que tém por missao caracterizar as perdas operacionais capturadas no contexto dos seus proces-
sos, monitorar os respectivos KRIs, realizar os exercicios de Risk Self Assessment (RSA), bem como identificar
e implementar as accdes adequadas para mitigacdo das exposicdes ao risco operacional, contribuindo
assim para o reforco dos mecanismos de controlo e para a melhoria do ambiente de controlo interno.

O Process Owner é nomeado pela Comissao Executiva do Banco no momento da aprovacéo do proces-
so, ou durante a vida Util do processo, com base nos seus conhecimentos e experiéncia profissional no
dominio das actividades desenvolvidas no seio dos processos pelos quais sdao responsaveis. As respon-
sabilidades dos Process Owners sdo as seguintes:

1. Manter e coordenar a estrutura do processo, garantindo niveis adequados de controlo;
2. Coordenar o envolvimento das unidades orgénicas que intervém no processo, através de:

a) Nomeacdo conjunta de Process Managers para as areas que tém responsabilidade de execucao de
actividades do processo; e

b) Promocédo de reunides periddicas desta equipa de gestdo do processo (Process Owners e Process
Managers);

3. Avaliar os riscos dos processos através da validacdo e aprovacao dos eventos de perda a registar, no
ambito dos requisitos dos operational risk principles and guidelines;

4. Avaliar os riscos e controlos inerentes aos processos, propondo as alteracdes e accdes de melhoria
susceptiveis de reforcar o ambiente de controlo do processo, contribuindo para a reducdo dos niveis
de exposicao aos riscos, no ambito dos operational risk principles and guidelines;

5. Avaliar o impacto no negécio de uma perda ou interrupcao dos processos criticos abrangidos, deter-
minando o periodo méaximo de interrupcao toleravel, de acordo com os critérios definidos no Sistema
de Gestao da Continuidade de Negécio do Banco;

6. Promover a interligacdo com as areas relevantes no que respeita as diversas vertentes do processo,
como sejam o compliance, o risco, a continuidade de negdcio e, quando aplicavel, a certificacdo de
qualidade.

Estabelecer objectivos globais para o processo e promover a consecucao desses objectivos;

8. Assegurar a conformidade dos processos com os requisitos e principios de um Sistema de Controlo
Interno adequado, quando tal lhes seja solicitado pela Comissao Executiva.

Auto avaliacao dos riscos (RSA - Risk Self-Assessment)

O objectivo dos exercicios de RSA é o de promover a identificacao e a mitigacao (ou eliminacéo) de riscos,
actuais ou potenciais, no ambito de cada processo, através da classificacdo de cada uma das 20 sub-
-tipologias de risco operacional consideradas no Modelo do Banco. Essas classificacdes sdo posiciona-
das numa matriz de tolerancia ao risco, considerando-se o pior caso que pode ocorrer em cada processo
(worst-case event), para trés diferentes cenarios. Tal permite:

1. Avaliarorisco inerente dos varios processos, que ndo considera a influéncia dos controlos existentes
(Risco Inerente);

2. Determinara influéncia do ambiente de controlo instalado na reducéo do nivel das exposicdes (Risco
Residual);

3. Identificar o impacto das oportunidades de melhoria na reducéo de risco das exposicoes mais signi-
ficativas (Risco Objectivo).

Os exercicios de RSA sao realizados através de workshops, assistidos pelo Risk Office e com a participacao
dos Process Owners e Process Managers, ou através de respostas a questionarios enviados aos Process Ow-
ners pararevisao dos resultados de RSA anteriores, em funcéo de critérios de actualizacéo pré-definidos.

Captura de perdas operacionais

A captura (i.e., a identificacao, registo e caracterizacdo) de perdas operacionais e dos eventos que lhes
deram origem, levada a cabo pelo Millennium bim nas operacdes cobertas pelo framework de gestdo de
risco operacional, tem por objectivo reforcar a consciencializacao para este risco e facultar informacao
relevante aos Process Owners, destinada a ser incorporada na gestao dos seus processos, sendo um im-
portante instrumento para quantificar a exposicdo ao risco.

A deteccdo e reporte das perdas operacionais € uma responsabilidade de todos os colaboradores do Mil-
lennium bim, cabendo aos Process Owners um papel determinante na dinamizacdo desses procedimentos
no ambito dos processos pelos quais sdo responsaveis. A identificacdo e captura de eventos de perdas
operacionais é também levada a cabo pelo Risk Office, com base em dados facultados pelas areas centrais.

Assim, os eventos identificados em que as perdas, efectivas ou potenciais, superem os limites de mate-
rialidade definidos, s@o registados na base de dados de perdas operacionais do Grupo Millennium, rela-
cionados com um processo e com uma das 20 sub-tipologias de risco operacional, sendo caracterizados
pelos Process Owners e Process Managers dos processos em causa. Essa caracterizacdo inclui, para além
dadescricao da respectiva causa-efeito, a valorizacdo da perda e, quando aplicavel, a descricdo da accao
de melhoria identificada (a partir da anélise da causa da perda), destinada a mitigar o risco.

Os Process Owners tém um papel relevante na dinamizacao da captura de dados sobre as perdas verifi-
cadas no ambito dos respectivos processos, tal como o Risk Office, que também procede a identificacao
e registo de perdas operacionais a partir da anélise de dados oriundos de &reas centrais.

Linhas de defesa na gestao de risco

O Millennium bim estabeleceu 3 linhas de defesa na gestao de risco, cujas competéncias se descrevem
abaixo:

12 Linha - Gestao de risco (Process Owner)
® |dentificar (com o apoio das Direccdes), reportar e validar eventos de risco operacional;
® Assegurar o tratamento adequado dos eventos identificados;

® |dentificar e implementar accdes de mitigacdo do risco (com o apoio das Direccées) e monitorar
0 seu impacto;

® Disseminar uma cultura de risco operacional por todos os niveis hierarquicos;
® Definir objectivos de risco operacional para os processos;
® Participar nos exercicios de auto-avaliacdo apoiando as Direccoes;

® Monitorar os indicadores dos processos.

22 Linha —-Controlo de risco (Risk Office)
® Definir e implementar procedimentos, metodologias e ferramentas de gestéo;
® Gerirevalidar a qualidade da informacao;
® |dentificar e analisar riscos materialmente relevantes e interdependentes;
® Monitorar indicadores globais de risco;
® Fomentar uma cultura de risco operacional em toda a organizacao;
® Elaborarreporte para os intervenientes na gestao do risco;
® Formareapoiara 12linha na utilizacdo dos instrumentos de gestéo e no tratamento da informacao;

® Reconciliar a base de dados de perdas operacionais para garantir a qualidade e completude dos
dados.

32 Linha —Auditoria interna (Dir. de Auditoria)
® Supervisionar a correcta aplicacdo das politicas e procedimentos por parte dos intervenientes;
® Testar a efectividade do ambiente de controlo implementado para a mitigacdo do risco;

® Realizarauditorias ao processo de quantificacao e gestdo de risco (inclui validar a completude da
base de dados de perdas).

Indicadores de risco (KRIs)

Os KRIs sao métricas cuja monitorizacdo permite identificar alteracées no perfil dos riscos ou da efica-
cia dos controlos, possibilitando a deteccdo de oportunidades para o lancamento de accdes correctivas
para prevenir perdas efectivas.

Gestao da continuidade de negécio
A gestdo da continuidade de negdcio engloba duas componentes complementares:
(i) O Plano de continuidade de negdcio, relativo a pessoas, instalacoes e equipamentos; e

(ii) O Plano de recuperacao tecnoldgico, relativo a sistemas de informacao, aplicacdes e infra-estru-
turas de comunicacdes.

Ambos planos estédo definidos e implementados para um conjunto de processos de negdcio criticos, sem
prejuizo do ajustamento pertinente a evolucdo do mercado, ao posicionamento estratégico do Banco
e a sua matriz organizativa. Os Planos sdo promovidos e coordenados por uma unidade de estrutura
dedicada, cuja metodologia assenta num processo de melhoria continua, orientada pelas boas praticas
internacionais e pelas recomendacdes das entidades de supervisao.

Estes planos de continuidade sdo testados e actualizados, mediante a realizacdo de exercicios regula-
res visando melhorar a capacidade de resposta a incidentes e aprofundar a articulacdo entre a resposta
de emergéncia, a recuperacao tecnoldgica, a gestao de crise e a recuperacdo do negécio, envolvendo a
realizacdo das actividades criticas em localizacdes alternativas.

Contratacao de seguros

A contratacdo de seguros é um instrumento relevante de gestao do risco operacional, tendo por objecti-
vo, amitigacéo de riscos. E daresponsabilidade da Unidade de gestéo de seguros, a andlise e tratamento
dainformacéo de seguros do Banco, visando reforcar as coberturas das apélices, mitigando os principais
riscos operacionais a que o Banco incorre.

Sistema de controlo interno

O Sistema de controlo interno define-se como o conjunto de principios, estratégias, politicas, sistemas,
processos, regras e procedimentos estabelecidos a nivel do Banco com vista a garantir:

1. Um desempenho eficiente e rentavel da actividade, no médio e longo prazo, que assegure a utili-
zacao eficaz dos activos e recursos, a continuidade do negdcio e a prépria sobrevivéncia do Banco,
através, nomeadamente, de uma adequada gestao e controlo dos riscos da actividade, da prudente
e correcta avaliacdo dos activos e responsabilidades, bem como da implementacdo de mecanismos
de prevencao e proteccdo contra erros e fraudes;

2. A existéncia de informacdo financeira e de gestdo, completa, pertinente, fidvel e tempestiva, que
suporte as tomadas de decisdo e processos de controlo, tanto a nivel interno como externo;

3. Orespeito pelas disposicoes legais e regulamentares aplicaveis e emanadas do Banco de Mocambique,
incluindo asrelativas a prevencéo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, bem
como das normas e usos profissionais e deontoldgicos, das regras internas e estatutérias, das regras de
conduta e de relacionamento com clientes, das orientacdes dos érgaos sociais, de modo a preservar a
imagem e reputacdo da instituicdo perante os seus clientes, accionistas, colaboradores e supervisores.

Para atingir estes objectivos, o Sistema de controlo interno é instituido com base na funcao de complian-
ce, na funcao de gestao de riscos e na funcao de Auditoria interna.

O Sistema de controlo interno assenta em:
1. Adequado ambiente de controlo interno;

2. Sélido sistema de gestdo de riscos, destinado a identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os
riscos que possam influenciar as actividades do Banco;

3. Eficiente sistema de informacdo e comunicacao, instituido para garantir a captacéo, tratamento e
transmissao de dados relevantes, abrangentes e consistentes, num prazo e de uma forma que permi-
tam o desempenho eficaz e tempestivo da gestao e controlo da actividade e dos riscos da instituicdo;

4. Efectivo processo de monitorizacdo, executado com vista a assegurar a adequacéo e a eficacia do
préprio sistema de controlo interno ao longo do tempo, que garanta, nomeadamente, a identificacao
imediata de eventuais deficiéncias (entendidas estas como o conjunto das insuficiéncias existentes,
potenciais ou reais, ou das oportunidades de introducdo de melhorias que permitam fortalecer o
sistema de controlo interno), assegurando o desencadear de accdes correctivas; e

5. Rigoroso cumprimento de todas as disposicoes legais e regulamentares em vigor, por parte dos cola-
boradores do Banco, em geral, bem como, pelas pessoas que exercem cargos de direccdo ou chefia,
incluindo os membros dos érgaos de administracéo, assegurando-se, nomeadamente, o cumprimen-
to do Cédigo Deontoldgico do Grupo e dos cédigos de conduta a que estdo sujeitas as actividades
bancaérias e financeiras.

Os Sistemas de gestdo de riscos, de informacao e comunicacdo e de monitorizacédo do
sistema de controlo interno

O sistema de controlo interno engloba os seguintes subsistemas: o sistema de gestado de riscos, o sistema
de informac&o e comunicac@o e o processo de monitorizacdo do sistema de controlo interno.

O sistema de gest&o de riscos corresponde ao conjunto de processos integrados e permanentes que
permitem a identificacdo, avaliacdo, acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais — de ori-
gem interna ou externa a que se encontra exposto o Millennium bim, de forma a manter os niveis pré-
-definidos pelos drgaos de administracao e fiscalizacao e tem em consideracéo os riscos de solvéncia,
de crédito, de mercado, de taxa de juro, de taxa de cambio, de liquidez, de compliance, operacional, dos
sistemas de informacao, de estratégia e de reputacdo, bem como todos os outros riscos que, em face da
situacdo concreta do Banco, se possam revelar materiais.

Este sistema é adequadamente planeado, revisto, documentado e esté suportado em processos de identifi-
cacao, avaliacao, acompanhamento e controlo de riscos, que integram politicas e procedimentos apropria-
dos e claramente definidos, visando assegurar que os objectivos da instituicao sdo atingidos e que sdo im-
plementadas as accoes necessarias para responderadequadamente aos riscos previamente identificados.

O processo de monitorizacdo inclui todas as accoes e avaliacoes de controlo desenvolvidas com
vista a garantir a eficacia e adequacao do sistema de controlo interno, nomeadamente, através
da identificacdo de deficiéncias no sistema, quer na sua concepcao, quer na sua implementacao
e/ou utilizacdo. Executadas numa base continua e como parte integrante das rotinas do Banco, as
accoes de controlo e monitorizacdo sdo complementadas com avaliacdes auténomas, periédicas
ou extraordinarias. As deficiéncias com impacto material que possam ser detectadas através dos
procedimentos de controlo sdo devidamente registadas, documentadas e reportadas aos 6rgaos de
gestao e supervisao apropriados.

Neste contexto, a funcdo de Auditoria interna é exercida pela Direccao de Auditoria com caracter per-
manente e independente, avaliando, em cada momento e de acordo com o plano estabelecido, a ade-
quacdo e eficacia das diversas componentes do sistema de controlo interno como um todo, emitindo
recomendacdes baseadas nos resultados das avaliacdes realizadas.

Estes subsistemas do sistema de controlo interno sdo geridos na vertente de gestdo de riscos pelo Risk
Office e pelo Compliance Office e, na vertente de informacao e comunicacéo, pelo Centro Corporativo e
pela Direccédo de Contabilidade e Consolidacao.

A actividade da Direccao de Auditoria inclui a coordenacao de todo o processo de revisao do sistema de
controlo interno pelos auditores externos, incluindo o processo de acompanhamento do grau de imple-
mentacao das recomendacdes resultantes das auditorias por estes efectuadas a nivel deste processo.
A actividade do Compliance Office inclui o controlo de politicas de compliance aplicaveis ao processo,
tendo em atencao as especificidades legais de Mocambique. A Direccdo de Contabilidade e o Centro
Corporativo recebem e centralizam a informacao financeira do Banco e Seguradora Internacional de
Mocambique (SIM).

Assim, o Risk Office, o Compliance Office, a Direccdo de Contabilidade, o Centro Corporativo e a Direccao
de Auditoria asseguram a implementacao dos procedimentos e meios necessarios a obtencdo de todaa
informacao relevante para o processo de consolidacéo de informacao a nivel do Millennium bim —tanto
de natureza contabilistica, como de apoio a gestéao e relativa ao acompanhamento e controlo dos riscos
—que devem contemplar, designadamente:

1. Adefinicao do contetdo e formato da informacao a reportar de acordo com as politicas contabilisticas
e orientacdes definidas pelo 6rgéo de gestdo, bem como as datas em que séo requeridos os reportes;
2. Alidentificacao e controlo das operacées no Millennium bim;

3. Agarantiade que ainformacéo de gestao é coerente de modo a que seja possivel medire acompanhara
evolucdo e rentabilidade do negécio e verificar o cumprimento dos objectivos estabelecidos, bem como
avaliar e controlar os riscos em que cada entidade incorre, tanto em termos absolutos como relativos.

1.4.5. Risco de liquidez

A medicéo do risco de liquidez do Millennium bim é feita pelo Risk Office, através do calculo dos indica-
dores abaixo descriminados, definidos no Manual de Principios e Normas de gestéo do risco de liquidez
do Millennium bim, para os quais se encontram definidos limites de exposicéo:

® Gap comercial global e por moeda;

® Gap & racio de liquidez (basis scenario);

® Stress test (stress test - Bank specific crisis scenario e stress test-market crisis scenario);

® Récio de liquidez (Aviso n.° 14/GBM/2017 de 9 de Junho combinado com a Circular n.° 01/EFI/2017
de 24 de Agosto);

® Récio de cobertura de liquidez - liquidity coverage ratio — LCR (BASILEIA 111)

O nivel de liquidez global do Banco (escassez ou excesso de funding) é medido através do célculo do gap
comercial por moeda (diferencial entre o volume de crédito bruto e o volume de recursos, exceptuando
o volume de emissées obrigacionistas de tipo subordinado). A estratégia de crédito do Banco depende,
fundamentalmente, do gap comercial por moeda e a materializacdo dos objectivos comerciais do Banco
a nivel do crédito (transformacé@o de recursos em crédito) depende do cumprimento das metas estipu-
ladas a nivel do funding.

O Mbim tem vindo a monitorar e a cumprir rigorosamente este indicador, com taxas de transformacao
dentro dos niveis definidos pela Administracdo do Banco, conforme ilustra o quadro abaixo.

Grafico lll - Gap comercial
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*Taxa de Transformacao calculada com Crédito Liquido
*C (Gap) = A (Crédito) - B (Recursos)

O gap comercial global ascende a -MZN 69.878 mios, sendo que nas principais moedas em que o Banco
opera, nomeadamente, Metical e moeda estrangeira (USD, ZAR ,EUR, entre outras moedas), é de -MZN
53.361 mios e -MZN 16.517 mios, respectivamente.

A evolucéo da posicao de liquidez é submetida a apreciacdo do Comité de Controlo de Riscos, visando
atomada de decis6es que conduzam a manutencao de condicdes de financiamento adequadas a pros-
secucao da actividade.

A gestao dorisco de liquidez é efectuada de forma centralizada para todas as moedas. Nestas condicdes,
quer as necessidades de financiamento, quer os eventuais excessos de liquidez sdo geridos através de
operacdes com contrapartes intervenientes nos mercados monetarios.

A gestdo da liquidez é conduzida pela Sala de Mercados, a quem cabe a responsabilidade de gerir o es-
forco de acesso aos mercados, assegurando a conformidade com o plano de liquidez. Para tal foi criado
0 ALCO, que tem como responsabilidade estabelecer a politica global de alocacao de capital e gestao
dos riscos de mercado e liquidez estruturais, em linha com as politicas aprovados no Banco, nomeada-
mente Normas e Principios de gestdo de risco de taxa de juro da carteira bancaria, e Normas e Principios
de gestao de risco de liquidez.

Outras responsabilidades do ALCO:
a) Estabelecimento das orientacdes de gestdo de activos, passivos e extrapatrimoniais;
b) Definicdo e monitorizacao da politica de alocacéo de capital;
c) Definicdo e monitorizacdo do plano de liquidez;
d) Definicdo e monitorizacao da estratégia e posicionamento em termos de risco de taxa de juro;
e) Definicao e monitorizacao da politica de investimento (carteira titulos);
f) Definicao e monitorizacao da politica de precos de transferéncia;
g) Definicdo e monitorizacdo das politicas e estratégia de acesso aos mercados de wholesale funding.

O nivel actual de transformacéao dos recursos do Banco em crédito resulta da continua evolucéo favo-
ravel dos depdsitos, que permite financiar a carteira de crédito. Assim, o Millennium bim manteve a sua
estratégia de controlo das necessidades de financiamento no mercado, através, sobretudo, do reforco
dos depésitos de clientes e, monitoria da qualidade de crédito.

O Millennium bim adoptou os testes de esforco abaixo descriminados, relativos ao risco de liquidez de-
vendo o Risk Office,em cada momento da sua actuacéo e, dependendo das condicdes do mercado, alterar
os factores de risco a serem considerados nos referidos testes de esforco, bem como definira magnitude
dos choques que deve ser considerada, a luz das instrucdes emanadas na Circular n.° 05/SC0/2013 do
Banco de Mocambique de 31 de Dezembro, para os quais se encontram definidos limites de exposicao:

a. Stress test - Bank specific crisis scenario (cenario de crise do préprio Banco). Os factores de risco e
a magnitude dos choques a serem considerados, sdéo menos gravosos e;

b. Stress test - market crisis scenario (cenario de crise de mercado). Os factores de risco e a magnitude
dos choques a serem considerados, sdo mais gravosos.
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Em termos de limites, foi definido internamente (limite transversal ao grupo Millennium) que se o racio
de liquidez for negativo, ndo deve ultrapassar 25% do total das exigibilidades diversas no prazo até 1
ano. Abaixo o Grafico Ill com a evolucdo dos stress tests:

Griéfico IV - Evolucao dos stress tests do Risco de Liquidez
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Ainda no ambito dorisco de liquidez o Banco reporta, diariamente, ao regulador, de acordo com o estipula-
dono Aviso n.° 14/GBM/2017 de 09 de Junho o récio de liquidez, calculado com base na seguinte férmula:

. L. Activos Liquidos
Racio de Liquidez = x 100
Passivos de Curto Prazo

De acordo com o Aviso acima referido, os Bancos devem manter diariamente um racio de liquidez nao
inferiora 25%. O Mbim tem vindo a monitorar e a cumprir rigorosamente este indicador, com resultados
muito acima dos 25%, conforme ilustra o quadro abaixo.

Grafico V - Racio de liquidez
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Para o calculo do Liquidity Coverage Ratio (LCR) o Basileia Ill indica que s&o necessarios 3 componentes,
nomeadamente:

1. Activos altamente liquidos:
a. Nivell (ponderados a 100%)

i. Caixa (notas e moedas);
ii. Obrigacdes de tesouro e bilhetes de tesouro.
b. Nivel Il (ponderados a 85%)

i. Diferenca entre as disponibilidades no Banco de Mocambique e as reservas obrigatérias (quando
for positiva);

ii. Crédito concedido a instituicdes de crédito e Bancos centrais (cedéncias) ponderados a 20%.

2. Cash outflows (saidas de caixa):
a. Depositos a ordem e a prazo até 30 dias:
i. De clientes particulares (ponderados a 10%);
ii. DeENIs (ponderadosa 10%);
iii. Contas nostro (ponderados a 25%);
iv. Depositos de empresas e do Estado (ambos ponderados a 40%).
b. Limites ndo usados de clientes particulares e ENIs (ponderados a 5%);
c. Limites ndo usados de clientes empresa (ponderados a 10%);
d. Garantias bancarias e créditos documentarios de importacao (ponderados a 5%);
e. Diferenca entre as disponibilidades no Banco de Mocambique e reservas obrigatdrias (ponderada a

100%) - quando a diferenca for negativa.

3. Cash inflows (entradas de caixa):

a. Prestacdes de capital e juros a receber nos préximos 30 dias
i. De clientes particulares (ponderados a 50%);

ii. De clientes empresa, soberanos, Bancos multilaterais e entidades do sector publico (ponderados
a50%);

b. Cedéncias de liquidez no MMI (ponderadas a 100%).

Em suma o récio de cobertura de liquidez — Liquidity Coverage Ratio (LCR) é calculado com base na se-
guinte férmula:

Activos Altamente Liquidos .
Cash Outflows - Min (Cash Inflows e 75% dos Cash Outflows) X

LCR= 00

O Millennium bim tem vindo a monitorar este indicador com resultados acima dos 100% exigidos no
ambito do Basileia Ill, conforme indica o grafico abaixo:

Gréfico VI - Liquidity Coverage Ratio (LCR)
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Plano de contingéncia de capital e liquidez

O Plano de Contingéncia de Capital e Liquidez (PCCL) define as prioridades, responsabilidades e medidas
especificas a tomar na ocorréncia de uma situacdo de contingéncia de liquidez.

O PCCL define, enquanto objectivo, a manutencé@o de uma estrutura de liquidez e capital equilibrada,
estabelecendo também a necessidade de uma continua monitorizacdo das condices de mercado, bem
como linhas de accéo e triggers que visam a tomada de decisoes atempada perante cenarios de adver-
sidade antecipados ou verificados.

O PCCL é reportado trimestralmente a Comissao Executiva. Adicionalmente o Risk Office controla e re-
porta semanalmente ao Group Risk Office e a Administracdo do Banco, os seguintes indicadores para a
moeda nacional e moeda estrangeira:

a. Taxadetransformacdo de acordo com o definido a nivel do Risk Appetite Statement do Banco - RAS;
b. Disponibilidades;

Gap comercial do Banco;

o

d. Volume de reservas obrigatdrias.

1.4.6. Risco estratégico

De forma a cumprir com o estabelecido no Aviso n.° 04/GBM/2013 de 24/05 (Directrizes de gestao de
risco), o Banco definiu uma metodologia para avaliacdo do risco estratégico, a qual assenta na avaliacao
dos factores de risco externos e internos, nomeadamente:

Factores de risco interno

Factores de risco externo

Concorréncia Estrutura organizacional

Alteracdes de nicho de mercado Processos
Alteracdes tecnolégicas Pessoal
Factores econémicos globais Informacéo
Regulamentacéo Tecnologia

No seguimento do quadro acima, segue abaixo uma breve descricao dos indicadores:

Factores Externos:

® Concorréncia: analisa-se a concorréncia do Banco, tanto em termos de quota de mercado, como
da oferta de produtos e de servicos, bem como o pricing existente;

e Alteracées de nicho de mercado: efectua-se a andlise dos servicos oferecidos aos clientes entre
os diferentes segmentos;

® Alteracdes tecnoldgicas: efectua-se a analise dos principais desenvolvimentos tecnoldgicos e
os impactos dos mesmos em termos de competitividade;

® Factores econémicos globais: analisa-se a evolucao dos principais indicadores macroeconémicos
e 0 seu impacto na actividade do banco;

® Regulamentacao: avalia-se a nova regulamentacao existente e os planos de accédo para
implementacao da mesma.
Factores Internos:

® Estrutura organizacional: efectua-se uma avaliacao por parte dos auditores externos no ambito
do sistema de controlo interno;

® Processos: avaliam-se os processos existentes através da documentacao de procedimentos
internos do banco;

® Pessoal: efectua-se uma avaliacdo dos recursos humanos existentes;

® Informacao: realiza-se uma avaliacdo da informacédo produzida internamente, bem como os
niveis de servicos da mesma;

® Tecnologia: realiza-se uma avaliacdo dos niveis de servico do IT do Banco em alinhamento com
a estratégia do Banco.

A avaliacao do risco estratégico é efectuada semestralmente e consiste numa actividade que requer
o envolvimento de varias areas, tais como Direccao de Marketing, Direccdo de Recursos Humanos, Di-
reccdo da Banca de Investimentos, Direccdo de Inovacédo de Tecnologias de Informacé&o, entre outras.

Cabe a Comissao de Avaliacao de Riscos validar a avaliacdo e submeter ao Conselho de Administracao
para aprovacao.

Para cada um destes factores, definiram-se:
® Peso de cada factor;
® Critérios para avaliacdo do risco;

® Avaliacdo do risco com base em factores quantitativos e qualitativos.

1.4.7. Risco de compliance

A avaliacao do Risco de Compliance no Millennium bim é desenvolvida em duas fases, nomeadamente,
a de conformidade regulamentar e de Anti-Money Laudering.

Abaixo as duas fases distintas:
1. Compliance - Nesta fase sao consideradas os seguintes elementos na medicao do risco:
® Multas pagas;
® Accdes judiciais contra o Banco;
® Contra-ordenacées;
® Reportes obrigatérios;
® Cooperacdo com as autoridades.

2. AML - Anti-Money Laudering nesta fase sao considerados os seguintes elementos na medicéao do
risco:

® Filtragem e monitorizacdo de transaccdes — Processo automatico;
® Transaccdes reportadas ao GIFiM;

® Scan da base de dados de clientes visando identificar entidades banidas do sistema financeiro
internacional;

® Informacdes prestadas as autoridades;

® Relatérios do Férum dos compliance da Praca — AMB;

1.4.8. Risco de reputacdo

Orrisco de reputacao também é controlado pelo Compliance office. A avaliacéo é realizada tendo em conta
os elementos que sdo considerados na medicéo do risco:

® Comunicacéao social;
® Reclamacdes de clientes;
® (Gestdo e resposta de reclamacdes recebidas dos Balcdes;

® Gestdo e resposta de recursos de reclamacdes interpostas no Banco de Mocambique.

1.4.9. Risco de Tecnologias de Informacdo (TI)

A gestdo do Risco de Tl no Millennium bim engloba duas componentes que se complementam, nomea-
damente o Plano de Continuidade de Negdcio (PCN), relativo a pessoas, instalacoes e equipamentos, e
o Plano de Recuperacao Tecnoldgica (PRT), relativo a sistemas de informacéo, aplicacdes e infra-estru-
turas de comunicacdes.

Ambos os planos estao definidos e em processo de melhoria continua, sujeitos a ajustamentos face a
evolucdo do mercado, ao posicionamento estratégico do Banco e a sua matriz organizativa. O processo
de melhoria continua em que se encontra o PCN é promovido e coordenado poruma unidade de estrutura
—aDireccdo de Seguranca de Informacao e Continuidade de Negdcio (DSICN), cuja actuacdo é orientada
pelas boas préticas internacionais e pelas recomendacdes das entidades de supervisao.

Os manuais operativos em que se materializa o PCN (manual de gestdo de crise, manual de resposta
de emergéncia e planos de recuperacéo de negécio) sdo periodicamente actualizados e testados, me-
diante a realizacao de exercicios regulares que visam melhorar a capacidade de resposta a incidentes e
aprofundar a articulacdo entre a resposta de emergéncia, a recuperacao tecnolégica, a gestao de crise
e a recuperacdo do negdcio, envolvendo habitualmente a realizacdo das actividades criticas em loca-
lizacGes alternativas.

Tém vindo a ser realizados exercicios de recuperacao em sala (instalacdes alternativas) com as equipas
de recuperacdo, com o principal objectivo de familiarizar os membros com as respectivas funcées e
responsabilidades.

No caso especifico da resposta de emergéncia, referir que o edificio Sede do BIM foi construido e prepa-
rado contando com as necessidades de evacuacao em caso de incidente (incéndio ou calamidade natu-
ral, etc.), segundo proposta do Banco. De realcar que, para cada edificio onde operam servicos centrais,
foi definida uma equipa de resposta de emergéncia, especialmente dedicada ao processo de evacuacéo,
sendo que as funcdes e responsabilidades dos membros se encontram perfeitamente identificadas, assim
como as accdes iniciais e recorrentes a desenvolver perante o tipo de incidente.

0 Banco tem vindo a realizar exercicios de evacuacéo do edificio Sede com a regularidade definida nas
prioridades da sua Comissao Executiva e os resultados sao positivos e encorajadores.

No que se identifica com o PCN na vertente operacional, a sua mensuracéo baseia-se numa analise de im-
pacto de negécio decorrente da disrupcao nos respectivos processos. A classificacdo do impacto tem por
base uma matriz de tolerancia de risco (RAM) que classifica as exposicdes do Banco aos riscos operacionais
decorrentes das referidas disrupcoes como sendo insignificantes, baixas, médias, altas e catastroficas.

A matriz de avaliacdo do impacto utiliza critérios financeiros e ndo financeiros:

® Nivel deimpacto financeiro de acordo com os patamares definidos na matriz de toleréncia de risco
(RAM) implementada no Banco para a avaliacao de riscos;

® Métricas de desempenho e servico ao cliente.

O Plano de Recuperacéo Tecnoldgica (Disaster Recovery Plan — DRP) visa recuperar as aplicacdes, os sis-
temas e a infra-estrutura tecnoldgica.

Entende-se por Plano de Recuperacéo Tecnolégica (DRP) o conjunto de cendrios e procedimentos para a
recuperacao de sistemas, que possa responder de forma eficaz a falhas de sistemas causadas por algu-
ma inconsisténcia ocorrida em virtude de ameacas ou desastres (exemplo: incéndio, cheias, vandalismo,
sabotagem ou falhas de tecnologias, etc.).

No Banco, o DRP baseia-se na réplica em tempo real e em instalacdes fisicas independentes da quase
totalidade das aplicacdes do Banco. O Centro de Processamento de Dados (CPD) de backup localiza-se
ha cerca de 60 Km do edificio Sede do Banco onde estd instalado o CPD de producéo.

Regularmente s&o realizados testes de DRP dos sistemas centrais e periféricos, em conformidade com
o plano elaborado no inicio de cada ano, visando avaliar os processos operacionais criticos de negdcios
e manter a integridade, a seguranca e a consisténcia das bases de dados e se o plano pode ser activado
no momento oportuno. Os testes sdo efectuados, no minimo, duas vezes por ano, ou sempre que ocorra
uma mudanca significativa no ambiente de processamento de dados ou de negdcios.

Il. ESTRUTURA DE CAPITAL

2.1. Divulgacdes qualitativas

Comreferénciaa 31 de Dezembro de 2019, os fundos préprios do Banco Internacional de Mocambique foram
apurados de acordo com as normas regulamentares aplicaveis, nomeadamente com o disposto no Aviso do
Banco de Mocambique n.° 8/GBM/2017 de 03 de Abril. Os fundos préprios totais resultam da soma dos fun-
dos préprios de base (tier /) com os fundos préprios complementares (tier /) e da subtraccdo da componente
relevada no agregado deducdes. Para o célculo dos fundos prdprios de base séo considerados os elemen-
tos que integram o core tier I, estabelecidos no Aviso do Banco de Mocambique n.° 8/GBM/2017 de 03 de
Abril, e outros elementos adicionais relevantes para o apuramento dos fundos préprios de base. Os fundos
préprios de base e, em especial, o core tier | integram os elementos com caracter de maior permanéncia.

A composicao dos fundos préprios obedece o preconizado no aviso do Banco de Mocambique n.° 8/
GBM/2017 de 03 de Abril, conforme se segue:

FUNDOS PROPRIOS DE BASE (TIER 1):
Elementos positivos:
® Capital realizado;
® Prémios de emissao de accoes e outros titulos;
® Reservas legais, estatutarias e outras formadas por resultados nao distribuidos;
® Resultados positivos transitados de exercicios anteriores;
® Resultados positivos do ultimo exercicio;
® Resultados positivos provisdrios do exercicio em curso;

® Reservas de conversdo cambial e reservas de cobertura de investimentos liquidos em unidades
operacionais no estrangeiro;

® Parcelas das Reservas e de resultados correspondentes a activos por impostos diferidos;

® |nteresses minoritarios.

Elementos negativos:
® Accbdes proprias;
® Activos intangiveis;
® Resultados negativos transitados de exercicios anteriores;
® Resultados negativos do ultimo exercicio;
® Resultados negativos provisérios do exercicio em curso, em final do més;
® Reservas de reavaliacdo negativas, nas condicdes enumeradas no Art.° 5;
® Diferencas positivas de reavaliacdo na primeira aplicacdo - método de equivaléncia patrimonial;
® |nsuficiéncia de provisoes;

® Desvios actuariais negativos (método do corredor) e custos com servicos passados - ndo
reconhecidos em resultados ou reservas.

FUNDOS PROPRIOS COMPLEMENTARES (TIER 2):
Elementos positivos:

® Montantes provenientes da emissao de titulos com prazo de vencimento indeterminado e dos
provenientes de empréstimos nao titulados, nos termos do artigo n.® 11;

® Qutros elementos patrimoniais elegiveis, nos termos do artigo n.® 12;

® Provisdo parariscos gerais de crédito até ao limite de 0,0125% dos activos ponderados pelo risco
de crédito;

® Reservas de reavaliacdo legais de activos fixos tangiveis;

® Qutras reservas de reavaliacao, pelos montantes que resultam do Art.° 5 e das alineas g) e h) do
Art.°17;

® Qutros elementos;
® Empréstimos subordinados, nas condicées referidas no artigo n.° 13;

® Parte liberada de accdes preferenciais remiveis.

Elementos negativos:

® Qutros elementos préprios enquadraveis no Artigo n.° 3, pelo valor da inscricdo no balanco.

Elementos a deduzir:
® |mobilizado recebido em reembolso de crédito préprio;
® Parte que excede os limites de concentracéo de riscos.
0 Banco nao possui instrumentos de capital inovadores, complexos e hibridos, sobre os quais se exige,
ao nivel prudencial, a divulgacdo resumida dos respectivos termos e condicdes.
2.2. Divulgacdes quantitativas

Abaixo o quadro dos fundos préprios referente a Dez.19 e Dez.18:

Quadro lll - Fundos préprios Valores em Milhares de meticais

Dez-19 Dez-18
Fundos Préprios de Base Positivos
Capital realizado 4.500.000 | 4.500.000
Resultados positivos transitados de exercicios anteriores = -
Reservas 23.190.253 | 20.069.067
Total dos Fundos Préprios de Base Positivos 27.690.253 | 24.569.067
Fundos Préprios de Base Negativos
Activos Intangiveis 439.698 334.889
Resultados negativos transitados de exercicios anteriores 116.787 116.787
Reservas de reavaliacdo negativas, nas condicdes enumeradas no Art® 5 9.442 -
Insuficiéncia de Provisdes 6.171.825 | 6.891.234
Total dos Fundos Préprios de Base Negativos 6.737.752 | 7.342.910
Fundos Préprios Complementares de Base
Provisdes para riscos gerais de crédito até ao limite de 0,0125% dos activos 5.127 5.010

ponderados pelo risco de crédito

Reservas de reavaliacdo legais de activos fixos tangiveis 2.544 2.543
Outras reservas de reavaliacdo = -
Total Fundos Préprios Complementares Positivos 7.671 7.553
Fundos Préprios Totais Antes das Deducdes 20.960.172 | 17.233.710
Imobilizado recebido em reembolso de crédito préprio 763.531 578.220
Parte que excede os limites de concentracao de riscos (Aviso n.° 9/GBM/2017)
Total dos Elementos a Deduzir 763.531 578.220
Fundos Préprios Totais para Efeitos de Solvabilidade 20.196.641 | 16.655.489
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Il. ADEQUACAO DE CAPITAL

3.1. Divulgacoes qualitativas

Decorrente das regras prudenciais definidas pelo Banco de Mocambique, o Millennium bim realiza
anualmente o Processo de Auto-Avaliacao da Adequacao do Capital Interno (Internal Capital Adequacy
Assessment Process - ICAAP) obedecendo os requisitos minimos e orientacdes definidas no Aviso n.° 16/
GBM/2017 de 30 de Junho e na Circular n.° 02/SC0/2013 de 31 de Dezembro.

No quadro abaixo apresenta-se o resumo das metodologias do calculo de requisitos de capital usados
para reportes regulamentares, nomeadamente:

Quadro IV - Resumo das metodologias de cdlculo de requisitos de capital

Descricao Método de Calculo Numero do Aviso BM
Risco de Crédito Método Padrao Simplificado 11/GMB/2013
Risco Operacional Método do Indicador Basico (BIA) 12/GMB/2013
Risco de Mercado (Risco Cambial) Método Standard 13/GMB/2013

Para efeito do calculo dos requisitos de capital para a cobertura do risco de crédito, o Banco utiliza o
método padréo simplificado do Aviso n.° 11/GBM/2013 de 31 de Dezembro. No uso deste método é rea-
lizado primeiramente o calculo dos activos ponderados pelo risco (RWA). Para este efeito, as posicdes
em risco consideradas abrangem exposicoes da carteira bancaria registadas no balanco e em contas
extrapatrimoniais, associadas nomeadamente ao crédito a clientes, a aplicacdes em instituicdes de cré-
dito, a investimentos em instrumentos financeiros, a detencdo de outros activos, a garantias e aos com-
promissos assumidos. As posicdes em risco sao apresentadas liquidas de imparidades e amortizacdes.

Os requisitos de capital para o risco de crédito representam 11% dos RWAs obtidos através do calculo
realizado anteriormente.

O calculo dos requisitos de capital para a cobertura do risco operacional esta de acordo com o Aviso
n.° 12/GBM/2013 de 31 de Dezembro, o qual sugere a utilizacdo do método do indicador basico (Basic
Indicator Approach - BIA): No uso deste método é realizado primeiramente o célculo dos activos pon-
derados pelo risco os quais correspondem a 15% da média aritmética dos Ultimos 3 anos do indicador
relevante anual positivo.

Os requisitos de capital para o risco operacional representam 11% dos RWAs obtidos através do calculo
realizado anteriormente.

Para o risco de mercado, o calculo dos requisitos de capital é feito com base no método padrao (me-
todologia do Banco de Mocambique, Aviso n.° 13/GBM/2013 de 31 de Dezembro). Nesta metodologia
as posicoes curtas liquidas e as posicoes longas liquidas sdo convertidas em Meticais a taxa de cambio
de referéncia a vista e adicionadas de modo a formar o total das posicdes curtas liquidas e o total das
posicdes longas liquidas. O mais elevado dos dois totais constitui a posicao liquida global em divisas e
0 RWA do risco cambial.

Os requisitos de capital para o risco cambial representam 11% dos RWAs obtidos através do calculo
realizado anteriormente.

Adicionalmente, aos riscos acima mencionados o Banco cdlcula ainda requisitos de capital para os se-
guintes riscos:

® Risco de concentracio;

® Risco operacional (desastres e danos nos activos, fraudes internas e roubos);
® Risco de taxa de juro;

® Risco de liquidez;

® Risco de sistemas de informacao;

® Riscoimobiliario;

® Risco de compliance; e

® Qutros riscos (buffer adicional).

Importa referir que mesmo com a incorporacao dos riscos acimas mencionados, o risk taking capacity
continua acima dos 100%.

Projeccoes de capital em funcao das actividades presentes e futuras

O Banco utiliza dois métodos que se complementam na avaliacdo da adequacdo do capital, nomeada-
mente no que concerne as projeccdes em funcdo das actividades em curso e planeadas.

Em primeiro lugar, anualmente na execucdo do seu planeamento estratégico, avalia-se a adequacao e
niveis de capital em funcéo da actividade planeada num prazo de 5 anos, tendo em conta as opcoes de
crescimento, expansao, rentabilidade e solidez tomadas.

O Millennium bim, também anualmente, avalia a sua base de capital, aquando da realizacdo do ICAAP
(Internal Capital Adequacy and Assessment Process — Processo de Avaliacdo e Adequacao do Capital In-
terno), através de testes de esforco que visam verificar a capacidade de resiliéncia do Banco face aos
impactos adversos internos e externos.

Através destes métodos o Millennium bim assegura que consistentemente supera, de formasignificativa,
os niveis de capitais exigidos pelo Banco de Mocambique.

3.2. Divulgacoes quantitativas

Fundos préprios e adequacao de capitais em 31 de Dezembro de 2019 e 31 de Dezembro de 2018

Os principais agregados dos fundos préprios e dos requisitos de fundos préprios em base individual
com referéncia a 31 de Dezembro de 2019 face a 31 de Dezembro de 2018, bem como os respectivos
racios de capital, de acordo com os critérios do Banco de Mocambique, sdo apresentados nos Quadros
V eVl abaixo.

Quadro V - Comparativo dos requisitos minimos de capital Valores em Milhares de meticais

- Requisitos minimos de
Classe de Riscos no Metédo Padrao Posicdes ponderadas capitais®
Dez-19 Dez-18 Dez-19 Dez-18

Total RWA 44.101.239 | 42.702.042 | 4.828.989 A 3.819.627

Risco de Crédito (RWArc) 41.017.904 | 40.076.463 | 4.489.822 | 3.583.325

Operacdes no Balanco 36.123.307 | 35.737.761 3.951.417 | 3.192.842

Caixa e Equivalentes de Caixa 8.429 15.987

Administracdes Centrais e Banco Centrais 192.906 245.750

Organizacdes Internacionais - -

Bancos Multilaterais de Desenvolvimento - -

Autoridades Municipais 5.125 - 564

Entidades do Sector Publico 120 35 13 3

Empresas Publicas 95.932 284.913 10.553 25.642

Instituicdes de Crédito 2.507.277 | 2.305.917 275.800 207.533

Empresas 7.955.810 | 10.218.107 875.139 919.630

Carteira de Retalho Regulamentar 6.128.155 | 6.229.705 674.097 560.673

Exposicdes Garantidas por Bens Imdveis 1.135.815 | 1.317.377 124.940 118.564

Créditos Vencidos 4.930.337 | 3.396.954 542.337 305.726

Categorias de Risco Elevado 66.180 - 7.280 -

Outros Activos 13.097.220 | 11.723.016 | 1.440.694 | 1.055.071
Operacoes fora do Balanco (Extrapatrimoniais) 4.894.597 | 4.338.702 538.405 390.483

Gar., avales, aceites e endossos 1.219.593 | 1.185.146 134.155 106.663

C.de crédito irrevogaveis stand-by - - - -

Créditos documentarios 515.293 391.202 56.682 35.208

Garantias s/caracter sub.crédito 183.349 163.960 20.168 14.756

Outros 2.976.363 | 2.598.394 327.400 233.855

Risco Operacional (RWAro) 2.242.633 1.895.074 246.690 170.557

Método do Indicador Basico 2.242.633 | 1.895.074 246.690 170.557

Método Padrao
Risco de Mercado (RWArm) 840.702 730.506 92.477 65.745
Total de requisitos de Capital (RWArc + RWAro

+ RWArm) 4.828.989 | 3.819.627
Fundos Préprios 20.196.641 | 16.655.489
Diferencial (Fundos Préprios - Total de
requisitos de Capital) 15.367.652 | 12.835.862

* Os Requisitos minimos em Dez.19 sao de 11%.

No seguimento do Aviso n.° 9/GBM/2017 de 03 de Abril e Circularn.® 1/SC0/2013 de 31 Dezembro, vide
abaixo o racio de solvabilidade registado em Dez.19 e Dez.18:

Quadro VI - Racio de solvabilidade Valores em Milhares de meticais

Solvabilidade Dez-19 Dez-18
Fundos Préprios de Base
Tier 1 Capital
Capital realizado 4.500.000 4.500.000
Reservas e resultados retidos 23.190.253 | 20.069.067
Activos Intangiveis 439.698 334.889
Resultados negativos transitados de exercicios anteriores 116.787 116.787
Insuficiéncia de provisdes 6.171.825 6.891.234
Tier 1 Capital total 34.418.563 | 31.911.977
Tier 2 Capital
Empréstimos subordinados
Outros 7.671 7.553
Tier 2 Capital total 7.671 7.553
Deducao aos fundos préprios totais 763.531 578.220
Fundos préprios elegiveis 20.196.641 | 16.655.489
Activos ponderados pelo risco
No balanco 36.123.307 | 35.737.761
Fora de balanco 4.894.597 4.338.702
Risco operacional 2.242.633 1.895.074
Risco de mercado 840.702 730.506
Récio de adequac@o de fundos préprios de base (Tier 1) 62,8% 57,5%
Récio de adequacé@o de fundos préprios (Tier 2) 78,0% 74,7%
Racio de Solvabilidade 45,8% 39,0%

O récio de solvabilidade calculado de acordo com as regras do Banco de Mocambique atingiu 45,8% em
31 de Dezembro de 2019, evidenciando um aumento de 6,8 pp face aos 39,0% registados em 31 de De-
zembro 2018. Este récio situa-se acima do limite minimo definido pelo Banco de Mocambique de 11%.

IV. RISCO DE CREDITO

4.1. Divulgacodes qualitativas

Definicées e politicas de apuramento de perdas e provisionamento

O risco de crédito encontra-se associado a perdas ou ao grau de incerteza quanto aos retornos espera-
dos, por incapacidade do tomador do empréstimo — e do seu garante, se existir — ou do emissor de um
titulo ou da contraparte de um contrato, em cumprir as suas obrigacdes.

O crédito vencido, para efeitos contabilisticos, corresponde ao valor global dos créditos e prestacdes
vencidas e ndo cobradas associadas a contratos de crédito reconhecidos no balanco, qualquer que seja
a sua titulacao.

Assim, sdo contabilizados no crédito vencido todos os créditos (capital) que se encontrem por regularizar
decorridos que sejam, no maximo, trinta dias sobre o seu vencimento.

O crédito objecto de analise de imparidade compreende todas as exposicdes sujeitas ao risco de crédito
relativamente ao qual tenha sido detectada uma evidéncia objectiva de imparidade. Abrange assim as
exposicoes individuais de determinados clientes ou contrapartes, e grupos homogéneos de créditos nao
considerados individualmente significativos, nos termos descritos seguidamente.

Relativamente ao crédito, a politica do Millennium bim, para efeitos de provisionamento das posicoes
em risco objecto de imparidade, consiste na avaliacdo regular da existéncia de evidéncia objectiva de
imparidade na sua carteira.

As perdas por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo subse-
quentemente revertidas por resultados caso se verifique uma reducdo do montante da perda estimada,
num periodo posterior.

Apds o reconhecimento inicial, um crédito ou uma carteira de créditos sobre clientes, definida como um
conjunto de créditos com caracteristicas de risco semelhantes, podera ser classificada como carteira
com imparidade quando existe evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos, e
quando estes tenham impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do crédito ou carteira de
créditos sobre clientes, que possa ser estimado de forma fidvel.

O Millennium bim determina as perdas de crédito esperadas de cada operacdo em funcédo da deteriora-
cdo do risco de crédito verificada desde o seu reconhecimento inicial. Para este efeito, as operacoes sao
classificadas num dos seguintes trés stages descritos no quadro abaixo:

Descricao

sdo classificadas as operacdes em que nao se verifica um aumento significativo no risco de
crédito desde o seu reconhecimento inicial independentemente da qualidade de crédito.
As perdas porimparidade associadas a operacdes classificadas neste stage correspondem
as perdas de crédito esperadas que resultem de um evento de default que podera ocorrer
num periodo de 12 meses apds a data de reporte (perdas de crédito esperadas a 12 meses).

Stage 1

sdo classificadas as operacoes em que se verifica um aumento significativo do risco de
crédito desde o seu reconhecimento inicial, mas que nao estao em situacdo de impari-
dade. As perdas porimparidade associadas a operacdes classificadas neste stage corres-
pondem as perdas de crédito esperadas resultantes de eventos de default que poderao
ocorrer ao longo do periodo de vida residual esperado das operacdes (perdas de crédito
esperadas “lifetime”).

Stage 2

sdo classificadas as operacdes em situacao de imparidade. As perdas por imparidade
associadas a operacdes classificadas neste stage correspondem a perdas de crédito es-
peradas “lifetime”.

Stage 3

Definicao de activos financeiros em default e em situacdo de imparidade
Sao considerados em default os clientes que verifiquem pelo menos um dos seguintes critérios:
Principais critérios de entrada em default/stage 3 (ndo exaustivo)

1. Incumprimento: Pelo menos uma operacdo com capital ou juros vencidos ha mais de 90 dias e
acima dos limites de materialidade definidos;

2. Abatido: cliente que, a data de referéncia, verifique crédito abatido acima dos limites de mate-
rialidade definidos;

3. Contencioso: cliente com pelo menos um contrato em contencioso;
4. Insolvéncia: cliente com insolvéncia declarada legalmente;

5. Reestruturados: cliente com pelo menos uma operacéo reestruturada e ha mais de 30 dias em
atraso e com crédito vencido acima dos limites de materialidade definidos;

6. Dupla reestruturacao: clientes com novas operacdes reestruturadas por dificuldades financeiras
dentro do periodo de marcacéo de reestruturados.
Principais critérios de entrada em stage 2 (ndo exaustivo)
1. Atraso: clientes com pelo menos uma operacéao vencida ha mais de 30 dias;

2. Reestruturado: clientes com pelo menos uma operacao dentro do periodo de marcacdo de rees-
truturado por dificuldades financeiras;

3. Early Warning Signals (EWS): clientes com pelo menos um dos triggers de EWS vélidos no ambi-
to do modelo de imparidade (tais como cheques devolvidos néo justificados, inibicdo de uso de
cheques e incidentes em OICs).

Adicionalmente, sao aplicados periodos de quarentena minimos aos clientes classificados em stage 3
e stage 2, sendo que s6 apenas o seu término, os clientes podem evoluir para um stage de risco inferior.

Critérios de entrada de clientes na rotina de anilise individual baseados na
materialidade:

Um dos critérios de entrada de clientes na rotina de andlise individual com base na sua materialidade é
a existéncia de clientes que pelo seu volume de exposicao mais significativo sao sujeitos a uma analise
da sua capacidade financeira, no minimo uma vez por ano.

Existem duas tipologias de estratégia de recuperacao:
® “Going Concern”, na qual a estimativa é realizada com base nos fluxos de caixa do negécio;

® “Gone Concern”, na qual a estimativa de recuperac@o é realizada com base na execucdo dos
colaterais.

Estimativa das perdas de crédito esperadas - Andlise colectiva

As operacdes que ndo sao sujeitas a analise individual de imparidade sdo agrupadas tendo em conta as
suas caracteristicas de risco e sujeitas a analise colectiva de imparidade. A carteira de crédito encontra-
-se dividida por graus de risco internos e respectivos segmentos.

Os principais inputs utilizados para a mensuracao das perdas de crédito esperadas numa base colectiva,
incluem as seguintes variaveis:

® Probabilidade de incumprimento (“Probability of Default” — PD);

® Perda dado o incumprimento (“Loss Given Default” — LGD);

® Exposicdo dado o incumprimento (“Exposure at Default” — EAD); e
® Factor de desconto do contrato (D);

® Haircuts;

* CCF

Estes parametros sdo obtidos através de modelos estatisticos internos, e outros dados histéricos re-
levantes, tendo em conta modelos regulamentares j& existentes adaptados em funcéao dos requisitos
do IFRS 9.

® AsPDs sdo estimadas com base num determinado periodo histérico para os contratos do Banco
e calculadas para toda a maturidade contratual das exposicdes.

® ALGD éamagnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposicdo entre em incumprimento.
O Banco estima os parametros de LGD com base no histérico de taxas de recuperacédo apds a
entrada em default das contrapartes.

® AEADrepresentaa exposicdo esperada caso a exposicao e/ou cliente entre em incumprimento. O
Banco obtém osvalores de EAD a partir da exposicao actual da contraparte. Para compromissos e
garantias financeiras, o valor da EAD considera tanto o valor de crédito utilizado como a expectativa
do valor potencial futuro que podera ser utilizado de acordo com o contrato.

® Ofactorde desconto do contrato (D) ndo é aplicado para ECLa 12 meses umavez que é considerada
a exposicao que se encontra reconhecida a data de reporte.

Como descrito anteriormente, com excepcao dos activos financeiros que consideram uma PD a 12 meses
por ndo apresentarem um aumento significativo do risco de crédito, o Banco calcula o valor das perdas
de crédito esperada tendo em conta o risco de incumprimento durante o periodo maximo de maturidade
contratual do contrato. O periodo contratual maximo seréd considerado como o periodo até a data em
que o Banco tem o direito de exigir o pagamento ou terminar o compromisso ou garantia.

Recuperacoes registadas na demonstracao de resultados

O Quadro abaixo reflecte a evolucéo, de Dez.18 para Dez.19, dos saldos da rubrica de imparidades que
justificam a diferenca entre o valor das posicdes em risco originais e o valor liquido por que se encon-
tram registadas no balanco. Ao longo do segundo semestre de 2019 ocorreram as seguintes dotacées
liquidas do exercicio e dos montantes recuperados registados na demonstracéo de resultados do Banco.

Quadro VII - Recuperacoes registadas na demonstracao de

resultados Valores em Milhares de meticais
i Valor
Descricao
Dez-19 Dez-18

Imparidade de crédito vincendo 610.711 1.296.267
Imparidade de crédito vencido 1.234.827 1.340.763
Recuperacdes de crédito abatido -455.060 -200.139
Totais 1.390.478 2.436.891

No quadro abaixo faz-se a decomposicao da recuperacao de créditos e de juros anulados efectuada no
decorrer de segundo semestre de 2019 apresentada por tipo de crédito:

Quadro VIl - Decomposicao das recuperacoes registadas na

demonstracao de resultados Valores em Milhares de meticais

Dez-19 Dez-18
Crédito com outras garantias 444.593 177.113
Crédito sem garantias 10.467 23.026
455.060 200.139

Requisitos de fundos préprios para risco de crédito

Enquadramento das metodologias utilizadas

0 Banco determina mensalmente os requisitos de fundos préprios para o risco de crédito de acordo com
as normas emanadas pelo Banco de Mocambique, relacionadas com o apuramento dos activos ponde-
rados pelo risco (Risk Weighted Assets — RWA).

O Banco usa o método padrao simplificado, onde as exposicdes originais sao agrupadas em classes
de risco regulamentares segundo a natureza da contraparte, aplicando ponderadores regulamen-
tares especificos e efectuando ajustamentos, tais como, subtraccédo as exposicoes da imparidade e
dos colaterais considerados validos e, no caso das exposicoes extrapatrimoniais, aplicacao de Credit
Conversion Factors (CCF).

No processo de célculo de requisitos de capital com base no método padréo simplificado, Aviso n.° 03/
GBM/2012 de 13 de Dezembro, a ponderacéo das exposicdes é feita de acordo com as disposicdes do
Aviso do Banco de Mocambique n.° 11/GBM/2013. Assim, para a classe de risco de “Administracoes e
Bancos Centrais”, sdo usadas as notacdes de risco de emitentes ou de emissdes que sejam atribuidas
pelas agéncias de rating reconhecidas pela ECA (Export Credit Agencies) que participam no “Arrangement
on Officially Supported Export Credit”.

Quanto as posicdes em risco sobre administracdes centrais de paises sem classificacdo pela ECA sao
ponderadas de acordo com as classificacoes de uma das principais ECAI (External Credit Assessment Ins-
titutions), que determinam os graus de qualidade de risco definidos pelo Anexo | do Aviso do Banco de
Mocambique n.° 11/GBM/2013, sendo aplicados os ponderadores para cada grau de qualidade de risco.
Quando o mesmo emitente ou emissao tenham duas ou mais avaliacdes de risco é utilizada a segunda
melhornotacéo atribuida. A notacao de risco do emitente aplica-se a todas as suas operacdes, enquanto
anotacdo para uma determinada emissdo é apenas considerada para essa mesma emissao.

No Millennium bim para o célculo de requisitos de capital com base no método padrao simplificado, Aviso
n.° 03/GBM/2012 de 13 de Dezembro, a ponderacao das exposicdes das Administracdes Centrais, Ban-
cos Centrais e Instituicoes de Crédito é feita com base nas notacdes de risco emitidas, essencialmente,
pela Standard & Poor’s e, nos casos em que as instituicdes atras referidas ndo se encontram classificadas
nesta base, o Millennium bim opta pelas notacées da Moody's.

As posices em risco sobre o Governo de Mocambique e o Banco de Mocambique sao elegiveis a pon-
deracdo de 0%, desde que estejam denominadas em Meticais.

As posicoes em risco sobre Autoridades Municipais ou locais em Mocambique e Empresas Publicas sao
ponderadas a 100%, salvo situacdes que sdo cobertas por colateral ou por garantia, elegiveis nos ter-
mos do Anexo lll do aviso n.° 11/GBM/2013 de 31 de Dezembro, em que as posicdes beneficiam de uma
reducdo de requisitos de capitais por transferéncia para um ponderador de risco inferior e compativel
com a colateral ou com emitente da garantia elegivel.

Excepcionalmente e, conforme a instrucdo do Banco de Mocambique, as posicdes em risco sobre as ins-
tituicoes de crédito sediadas em Mocambique, com prazo de vencimento inicial ndo superior a trés me-
ses, denominadas e financiadas em Meticais, sao elegiveis a ponderacao de 20%, independentemente
da classificacao da ECA recaida sobre a administracdo central de Mocambique.

Posicdes em risco com maturidade superior a trés meses, bem como as posicoes em moeda estrangeira
sobre as instituicoes de crédito sediadas em Mocambique, sdo ponderadas em funcao da notacao atri-
buida pela ECA a administracdo central de Mocambique.

Posicoes em risco sobre empresas sdo ponderadas em 100%, salvo situacdes cobertas por colateral
ou garantias, as posicdes em risco sobre as empresas podem ser transferidas para o ponderador de
risco inferior.

Posicdes em risco sobre a carteira de retalho regulamentar sao elegiveis a um ponderador de 75%, des-
de que satisfacam os critérios previstos no paragrafo 3 do aviso n.° 11/GBM/2013 de 31 de Dezembro,
nomeadamente:

® Critério de orientacdo — A exposicdo deve ser sobre uma pessoa singular (ou pessoas) ou sobre
uma pequena empresa;

® Critério do Produto — A exposicado assume uma das seguintes formas: crédito rotativo (revolving)
e linha de crédito utilizada (incluindo os cartGes de crédito e descobertos bancérios), créditos de
renda (que inclui operacdes de locacdo financeira ndo imobiliaria, empréstimos para compra de
automéveis, empréstimos para estudantes ou para financiamento da educacao, financiamento
pessoal);

® Valor baixo das exposicoes individuais — O montante maximo da exposicdo agregada ao retalho
sobre uma Unica entidade ndo deve exceder um limite absoluto de 6 milhdes de Meticais.
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® Critério da granularidade — A carteira de retalho regulamentar deve estar suficientemente
diversificada, de tal forma que nenhuma exposicao total sobre uma contraparte exceda 0,2% da
carteira total de retalho regulamentar global. Ainda que satisfaca o disposto nos pontos acima, a
exposicdo total sobre a contraparte que exceda este limite continua a qualificar- se como carteira
de retalho regulamentar, porém, ponderada em 100%. Para este efeito a exposicao total sobre
uma contraparte deve ser entendida como bruta de quaisquer factores de mitigacao de risco.

Posicdes em risco garantidas por Iméveis sdo ponderadas em 100%, salvo as situacdes abaixo indicadas:

e E aplicavel o ponderador de 35% as posicées em risco ou a qualquer parte dessas posicdes,
integralmente garantidas por primeira hipoteca sobre o imével de habitacdo do mutuério, até ao
montante de 75% do valor de mercado, sendo que o montante remanescente deve ser ponderado
de acordo com a respectiva contraparte.

® E aplicavel o ponderador de 35% as operacdes de locacdo financeira que tenham por objecto
um imével destinado a habitacdo do locatario, desde que a posicao em risco seja integralmente
garantida pela propriedade do imével, até ao montante de 75%, sendo que o montante
remanescente deve ser ponderado de acordo com a respectiva contraparte.

A ponderacao de 35% é aplicavel se tiverem sido cumpridas as seguintes condicdes:
® O imdvel estar localizado em Mocambique;

® Obedecer aos requisitos previstos na seccdo C do anexo Il do Aviso n.° 11/GBM/2013 de 31 de
Dezembro;

® Seravaliado ao seuvalorde mercado, oua umvalorinferior, porum avaliador oficial independente;

® Aplica-se o ponderador de 100% as posicdes em risco, ainda que integralmente garantidas
por bens iméveis localizados em Mocambique, caso os mesmos sejam de uso polivalente para
escritérios e ou comércio.

® Aplica-se o ponderadorde 100% as operacdes de locacao financeira que tenham por objecto bens
imoveis polivalentes destinados a escritdrios ou comércio localizados em Mocambique.

® (Créditos Vencidos — As Posicdes em risco que apresentem uma ou mais prestacdes em mora ha
mais de 90 dias, liquidos de provisdes especificas ou de imparidade, quando aplicavel, e de write-
offs, sdo ponderados nos seguintes termos:

— 150%, se as provisoes especificas, ou imparidade, forem inferiores a 20% da posicao em risco;
— 100%, se as provisdes especificas, ouimparidade, ndo forem inferiores a 20% da posicao em risco;

— 100%, quando as provisoes especificas, ou imparidade, forem inferiores a 50% do valor da
posicdo em risco;

® Categorias de risco elevado — Devem ser ponderados em 150%. Sao considerados activos de alto
risco os investimentos em operacdes de venture capital, project finance e privite equity.

Gestdo do risco de concentracio

A politica do Millennium bim relativa a identificacdo, medicéo e avaliacdo do risco de concentracdo no
ambito do risco de crédito esta definida e enquadrada na Norma de Procedimentos sobre Principios e
Normas de Gest&do de Risco do Millennium bim e responde cabalmente as exigéncias do Banco de Mo-
cambique definidas através dos Avisos n.° 9/GBM/2017 de 3 de Abril e n.° 11/GBM/2013 e da Circular
n.°03/5C0/2013, ambos de 31 de Dezembro.

Através do documento acima referido, o Millennium bim definiu os seguintes principios orientadores
relativos ao controlo e gestédo do risco de concentracdo de crédito:

® A monitorizacao do risco de concentracdo e o acompanhamento dos grandes riscos é efectuada,
ao nivel do Millennium bim, com base no conceito de “Grupo Econémico”.

® Grupo Econdmico — de acordo com a NIC 27 é o conjunto de empresas constituido por uma
empresa-mae e todas as subsidiarias.

® Relacdo de grupo derisco—relacdo que se da entre duas ou mais pessoas singulares ou colectivas
que constituem uma Unica entidade do ponto de vista de risco assumido, por estarem de tal forma
ligadas que, na eventualidade de uma delas deparar com problemas financeiros, a outra ou todas
as outras terdo, provavelmente, dificuldades em cumprir as suas obrigacdes. Considera-se que
existe esta relacdo de grupo de risco nomeadamente, quando:

a) Hajarelacdo de controlo de uma sobre a outra ou sobre outras;

b) Existam accionistas ou associados comuns, que exercam influéncia significativa nas entidades
em questao;

c) Existam administradores comuns; e

d) Hajainterdependéncia comercial directa que ndo possa ser substituida a curto prazo.

® Porformaa controlar o risco de concentracdo e limitar a exposicao a este risco, é estabelecido um
conjunto de soft limits definidos em funcao dos capitais préprios;

® O Risk Office mantém, valida e acompanha um processo centralizado de informacéo relativa ao
risco de concentracéo.

A definicdo dos limites de concentracdo acima referidos é efectuada com base no melhor julgamento
do Conselho de Administracdo do Banco, sob proposta do Risk Office, tendo em conta a situacéo con-
creta da carteira de crédito do Millennium bim no que respeita a respectiva concentracao e atendendo
as melhores praticas de mercado nesta matéria.

Além disso, a prépria definicao de limites de concentracao (mais concretamente, os diversos tipos de
limites estabelecidos) encerra, em si, a identificacdo dos tipos de concentracéo de risco de crédito con-
siderados relevantes. A definicao dos limites de concentracado do Millennium bim considera todas as
dimensoes de risco de concentracao de crédito referidas nos Avisos e na Circular do Banco de Mocam-
bique atras mencionados.

Em conformidade com o disposto na Circular n.° 03/SC0/2013 de 31 de Dezembro, existem trés tipos
fundamentais de risco de concentracao de crédito a saber:

1. Exposicdes significativas a uma contraparte individual ou a um grupo de contrapartes relaciona-
das (“single name concentration risk” ou “grandes riscos”);

2. Exposicoes significativas a grupos de contrapartes cuja probabilidade de entrarem em incumpri-
mento resulta de factores subjacentes comuns, como por exemplo: (i) o sector econdmico, (ii) a
regido geogréfica e (iii) a moeda e (iv) por produto.

3. Exposicoes de crédito indirectas resultantes da aplicacado das técnicas de reducéao de risco (expo-
sicdo a um tipo de garantia ou proteccdo de crédito fornecida por uma contraparte).

Os tipos de risco de concentracdo de crédito mencionados no ponto anterior sdo objecto de tratamento
prudencial especifico, previsto no Aviso n.° 9/GBM/2017 de 3 de Abril, sobre Racios e Limites Pruden-
ciais. A base utilizada para a definicdo de grandes exposicoes e para os valores-limite da concentracao
sdo os niveis de fundos préprios.

S&o igualmente definidos limites sectoriais e individuais.

No que respeita ao acompanhamento do risco de concentracéo, o Orgdo da Administracdo do Banco
(Comissao de Avaliacado de Riscos) e o Comité de Controlo de Riscos sao regularmente informados sobre
a evolucao dos limites de concentracéo e dos grandes riscos.

Assim, a quantificacdo do risco de concentracéo nas exposicdes de crédito (directas e indirectas) envolve,
em primeira mao, a identificacdo dos casos especificos de concentracéo e de “grandes exposicoes” e a
comparacdo dos valores de exposicdo em causa face aos niveis de fundos préprios, expressa em termos
de pesos percentuais que sdo comparados com os limites de concentracdo definidos.

Encontra-se também normado que o incumprimento de um dado limite deve ser especificamente re-
portada aos membros do 6rgdo de Administracéo pela Direccado de Crédito e pelo Risk Office, sendo esse
reporte acompanhado por uma proposta de solucao para as situacdes ocorridas.

Normalmente, as solucdes propostas passam pela reducéo da exposicdo liquida a(s) contraparte(s) em
causa (por via do aumento de colateralizacdo, por exemplo) ou por uma substituicdo de colateral (no
caso das exposicdes de crédito indirecto).

O controlo e a gestao do risco de concentracdo representam um dos principais pilares da estratégia de
mitigacdo dos riscos do Millennium bim. E neste contexto e, em particular, ao nivel do risco de crédito
que o Banco tem vindo a prosseguir uma actuacao de acompanhamento sistematico de potenciais ou
efectivos eventos de concentracao do risco, adoptando, sempre que se justificam, as medidas de carac-
ter preventivo (ou correctivo) consideradas adequadas.

Neste contexto, destaca-se a continuidade das medidas visando a progressiva reducado da concentracao
do crédito nos maiores devedores individuais, quer por via da diminuicdo da exposicao crediticia, quer
pelo aumento do nivel de colateralizacdo das operacées de crédito. Para além disso, merece também
destaque o reforco dos critérios prudenciais no processo de analise e decisdo das propostas de financia-
mento, com particular enfoque no que se refere a mitigacao da concentracao sectorial.

Os requisitos do Banco de Mocambique em matéria de risco de concentracdo de crédito estdo devi-
damente reflectidos no Manual Interno sobre Politicas, Normas e Procedimentos de gestao e contro-
lo de riscos do Millennium bim. Este normativo fixa igualmente os limites para o controlo do nivel de
concentracdo do risco de crédito, ao nivel das tipologias definidas no Aviso n.° 11/GBM/2013 e pela
Circular n.° 03/5C0/2013, ambos de 31 de Dezembro (Limites de concentracdo de crédito nos 20
maiores clientes individuais ou grupo econémico, por sector de actividade, por regido geogréfica, por
moeda e por produto). Parte dos limites de concentracdo foram definidos internamente e em alinha-
mento aos limites transversais ao Grupo Millennium bcp. Todos os limites estdo indexados ao nivel
dos fundos préprios do Millennium bim. O posicionamento das maiores exposicdes face aos limites
de concentracédo estipulados é regularmente monitorado pelo Risk Office e reportado aos membros
do Comité de Controlo de Riscos (CCR) mensalmente e, trimestralmente, aos membros da Comissdo
de Avaliacdo de Riscos (CAVR).

Ao longo do segundo semestre de 2019, o Risk Office do Millennium bim elaborou regularmente reportes
internos para o Comité de Controlo de Riscos, e Comissdo de Avaliacdo de Riscos, que contribuiram de
forma relevante para a gest&o, controlo e acompanhamento do risco de concentracao.

4.2. Divulgacdes quantitativas

No ambito do risco de concentracao, apresentam-se abaixo os quadros referentes a / ao: (a) distribuicao
da carteira por tipo de exposicao de crédito bruto (empréstimos, locacéo financeira, compromissos fora
do balanco, titulos de divida e derivados); (b) média da exposicao de crédito bruto, durante o periodo,
distribuida por tipo de exposicdo de crédito (c) distribuicdo geogréfica das exposicoes de crédito, des-
dobradas por contrapartes; (d) distribuicao das exposicdes por sectores de actividade; (e) distribuicdao
da carteira de crédito com base nos prazos residuais de maturidade dos contratos; (F) indice de concen-
tracdo Sectorial (g) indice de concentracao individual (ICl):

Quadro IX - Total da exposicao bruta e média anual do risco Valores em Milhares de meticais

de crédito
Dez-19 Dez-18

Descricao
Fim do Periodo | Médiado Ano | Fim do Periodo
Caixa e disponibilidade em bancos centrais 38.163.902,00 27.817.686 28.071.933,00
Disponibilidades sobre instituicdes de crédito 10.896.634,31 9.618.303 9.918.658,83
Empréstimos e locacdes financeiras 50.257.832,80 52.768.880 | 56.548.869,81
Titulos 53.685.845,16 51.898.923 48.648.703,16
Compromissos fora do balanco 21.409.816,98 20.949.371 20.580.085,12
Total 174.414.031 163.053.063 163.768.250

Fonte: Extraido do ficheiro de calculo de RWArc

Quadro X - Distribuicdo geografica da carteira de crédito — Dezembro de 2019

Valores em Milhares de meticais

Dezembro 2019
Zona Sul Zona Centro Zona Norte Total Geral Africa do Sul Portugal Estados Unidos Outros Total Geral
Total 148.218.626 10.477.772 4.821.000 163.517.397 51.854 340.248 4.198.111 6.306.422 174.414.031
Exposicoes de Crédito no Balanco 131.214.951 6.428.526 4.464.103 142.107.580 51.854 340.248 4.198.111 6.306.422 153.004.214
Caixas e Equivalentes de Caixa 5.331.105 - - 5.331.105 - - - - 5.331.105
Administracdes Centrais e bancos centrais 102.322.520 1 = 102.322.522 = = = = 102.322.522
Autoridades Municipais - 5.117 - 5.117 - - - - 5.117
Entidades do sector publico 15.882 - - 15.881,67 - - - - 15.882
Empresas publicas 130.412 12 - 130.424 - - - - 130.424
Instituicdes de Crédito - - = - 51.854 340.248 4.198.111 6.306.422 10.896.634
Empresas 12.463.824 3.246.333 1.309.298 17.019.454 = = = = 17.019.454
Carteira de retalho regulamentar 5.185.024 2.281.076 1.976.766 9.442.866 - - - - 9.442.866
Exposicdes garantidas por bens iméveis 1.722.230 444.185 64.504 2.230.919 - - - - 2.230.919
Créditos vencidos 2.812.919 394.529 1.022.111 4.229.559 - - - - 4.229.559
Risco Elevado 44.121,66 = = 44122 = = = = 44.121,66
Outros 1.186.914 57.272 91.425 1.335.611 - - - - 1.335.611
Elementos Extrapatrimoniais (OFF-BALANCE) 17.003.675 4.049.246 356.896 21.409.817 = = = = 21.409.817
Garantias bancérias 12.028.631 2.922.416 90.259 15.041.307 - - - - 15.041.307
Cred Doc Import 1.933.680 434.351 28.918 2.396.950 - - - - 2.396.950
Linhas de Crédito nao Utilizadas 3.041.363 692.478 237.719 3.971.560 - - - - 3.971.560
Quadro X - Distribuicdo geografica da carteira de crédito — Dezembro de 2018 Valores em Milhares de meticais
Dezembro 2018
Zona Sul Zona Centro Zona Norte Total Geral Africa do Sul Portugal Estados Unidos Outros Total Geral
Total 143.108.785 7.641.662 3.099.144 153.849.591 222.205 152.348 3.945.736 5.598.369 163.768.250
Exposicoes de Crédito no Balanco 124.250.742 6.242.584 2.776.180 133.269.506 222.205 152.348 3.945.736 5.598.369 143.188.165
Caixas e Equivalentes de Caixa 4.549.849 - - 4.549.849 - - - - 4.549.849
Administracdes Centrais e bancos centrais 88.268.411 3 16 88.268.430 - - - - 88.268.430
Autoridades Municipais - - - - - - - - -
Entidades do sector publico 35 - - 35 - - - - 35
Empresas publicas 315.713 36 19 315.769 - - - - 315.769
Instituicdes de Crédito - - - - 222.205 152.348 3.945.736 5.598.369 9.918.659
Empresas 18.270.576 2.620.681 109.692 21.000.949 - - - - 21.000.949
Carteira de retalho regulamentar 5.632.268 2.589.340 2.020.820 10.242.428 - - - - 10.242.428
Exposicdes garantidas por bens iméveis 3.210.973 624.053 49.670 3.884.696 - - - - 3.884.696
Créditos vencidos 2.145.181 371.670 575.508 3.092.360 - - - - 3.092.360
Risco Elevado - - - - - - - - -
Outros 1.857.734 36.801 20.454 1.914.990 - - - - 1.914.990
Elementos Extrapatrimoniais (OFF-BALANCE) 18.858.043 1.399.078 322.964 20.580.085 - - - - 20.580.085
Garantias bancérias 12.576.361 608.354 94.227 13.278.942 - - - - 13.278.942
Cred Doc Import 2.106.677 372.828 35.622 2.515.126 - - - - 2.515.126
Linhas de Crédito nao Utilizadas 4.175.006 417.896 193.116 4.786.017 - - - - 4.786.017
Fonte: Contabilidade — Detalhe de Crédito a Clientes
Quadro XI - Distribuicao das exposicoes por sectores Valores em Milhares de meticais
Dezembro 2019 Dezembro 2018
Empréstimos Titulos Disponibilidades |Operacoes Extra- Total Empréstimos Titulos Disponibilidades | Operacdes Extra- Total
e Locacoes e Aplicacoes patrimoniais e Locacoes e Aplicacoes patrimoniais
Financeiras Financeiras
Administracao central 15.825.716 | 53.685.845 38.163.902 59.586 | 107.735.049 16.185.783 | 48.648.703 28.071.933 9.093 92.915.512
Actividades financeiras e de seguros 19.327 - 10.896.634 819.703 11.735.664 19.143 - 9.918.659 240.855 10.178.657
Agricultura 343.703 - - 179.496 523.199 233.056 - - 105.001 338.057
Comércio 7.269.307 - - 7.352.366 14.621.673 8.482.596 - - 5.635.774 14.118.370
Construcao 929.796 - - 3.766.800 4.696.596 1.616.262 - - 4.709.448 6.325.710
Hotelaria e turismo 1.325.169 = = 127.579 1.452.748 1.635.845 - - 127.348 1.763.193
Industria 6.391.575 = = 4.571.227 10.962.802 7.490.142 - - 4.285.170 11.775.313
Outros 592.654 = = 1.129.732 1.722.387 673.961 - - 1.142.012 1.815.973
Transporte e comunicacao 3.078.969 = = 925.877 4.004.846 3.520.129 - - 1.734.692 5.254.821
Servicos 4.476.100 - - 1.421.674 5.897.774 5311.718 - - 1.346.040 6.657.758
Particulares 8.669.908 = = 1.055.777 9.725.685 9.465.245 - - 1.244.651 10.709.897
Juros corridos e comissdes 1.335.611 - - - 1.335.611 1.914.990 - - - 1.914.990
50.257.833 | 53.685.845 49.060.536 21.409.817 | 174.414.031 56.548.870 | 48.648.703 37.990.592 20.580.085 | 163.768.250
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Quadro XIV - indice de concentracio individual

Valores em Mios

Quadro Xl - Distribuicao da carteira de crédito com base nas maturidades contractuais residuais — Dezembro de 2019 Valores em Milhares de meticais Dezembro 2019
Dezembro 2019 %
Sem Maturidad Montante de Relativamente
1 més 1a 3 meses 3 meses a 1ano 1a5 anos > 5 anos em Maturicade Total # Contrapartes - X2 ao Montante | % Acumulada
Definida * Exposicao (X) de Exposicao
Exposicoes de Crédito no Balanco 1.815.782 1.338.301 2.859.271 20.738.442 22.476.960 1.029.076 50.257.833 Total
Administracdes Centrais e bancos centrais 15 - 1.639 7.514 15.794.711 - 15.803.879 1 CLIENTE 1 7.281,03 53.013.397,86 10,35% 10,35%
Autoridades Municipais - - - 5.117 - - 5.117 2 CLIENTE 2 3.662,07 13.410.756,68 5,21% 15,56%
Entidades do sector publico - - - 15.882 - - 15.882 3 CLIENTE 3 1.635,22 2.673.944,45 2,32% 17,88%
Empresas publicas 3.811 166 79.979 46.468 - - 130.424 4 CLIENTE 4 1.552,19 2.409.293,80 2.21% 20,09%
Instituicges de Crédito _ _ _ _ _ _ _ 5 CLIENTE 5 1.551,21 2.406.252,46 2,21% 22,30%
Empresas 977.956 1.126.735 1.182.178 10.459.859 3.260.888 2.838 17.019.454 6 CLIENTE 6 1.536,29 |  2.360.186,96 218% 24.48%
0 0,
Carteira de retalho regulamentar 252356 157.338 1.120.653 7.093.439 748210 61.871 9.442.866 7 CLIENTE 7 140023 | 1.960.644,05 1.99% 26,47%
8 LIENTE 8 1.323,89 1.752.684,73 1,88% 28,35%
Exposicdes garantidas por bens iméveis 358.339 22.012 198.267 369.194 1.282.749 358 2.230.919 ¢ ’ ’ e =27
L . 9 CLIENTE 9 1.241,08 1.540.279,57 1,76% 30,12%
Créditos vencidos 164.340 30.409 241.797 2.362.594 587.894 842.525 4.229.559
10 CLIENTE 10 1.129,00 1.274.641,00 1,61% 31,72%
Risco Elevado 44122 - - - - - 44121
11 CLIENTE 11 812,77 660.595,07 1,16% 32,88%
Out! 14.843 1.641 25.759 378.376 793.507 121.485 1.335.611
utros o 12 | CLENTE12 686,00 470.596,00 0.98% 33,86%
Elementos Extrapatrimoniais (OFF-BALANCE) 3.869.391 5.246.556 6.598.192 5.119.927 130.757 444,994 21.409.817 13 CLIENTE 13 671,49 450.898.82 0.95% 34.81%
Garantias bancarias 2.533.204 4.379.933 4.742.861 3.361.469 23.839 - 15.041.307 14 CLIENTE 14 635,88 40434337 0,90% 35,71%
Cred Doc Import 94.776 578.569 765.669 518.663 - 439.272 2.396.950 15 | CLENTETS 519,51 269.890.64 0.74% 36.45%
Linhas de Crédito nao Utilizadas 1.241.411 288.053 1.089.662 1.239.795 106.917 5.722 3.971.560 16 CLIENTE 16 515,26 265492,87 0,73% 37’19%
17 CLIENTE 17 514,77 264.988,15 0,73% 37,92%
Quadro XII - Distribuicdo da carteira de crédito com base nas maturidades contractuais residuais - Dezembro de 2018 Valores em Milhares de meticais 18 CLIENTE 18 449,03 201.627,94 0,64% 38,56%
Dezembro 2018 19 CLIENTE 19 401,65 161.322,72 0,57% 39,13%
R 20 CLIENTE 20 395,92 156.752,65 0,56% 39,69%
1 mé 1 a 3 meses 3 meses a 1ano 1a5anos > 5 anos Sem Maturidade Total
mes Definida 21 CLIENTE 21 379,71 144.179,68 0,54% 40,23%
Exposicées de Crédito no Balanco 402.422 1.291.028 2.810.374 24.017.771 26.497.921 1.529.354 56.548.870 22 CLIENTE 22 371,05 137.678,10 0,53% 40,76%
Administracdes Centrais e bancos centrais - - 7.554 11.816 16.077.530 743 16.097.643 23 CLIENTE 23 369,80 136.752,04 0.53% 41,28%
Autoridades Municipais ) ) _ ) ) ) ) 24 CLIENTE 24 368,72 135.954,44 0,52% 41,81%
1) 0
Entidades do sector pablico i i i 35 ) ) 35 25 CLIENTE 25 353,45 124.926,90 0,50% 4231%
26 CLIENTE 26 352,99 124.601,94 0,50% 42,81%
Empresas publicas - 640 33.033 273.864 - 8.231 315.769 ’ ’ i 22
L L 27 CLIENTE 27 327,90 107.518,41 0,47% 43,28%
Instituicdes de Crédito - - - - - - -
28 CLIENTE 28 308,23 95.005,73 0,44% 43,72%
Empresas 83.884 631.562 1.357.342 13.441.329 5.381.852 104.982 21.000.949
g h | 29 CLIENTE 29 306,53 93.960,64 0,44% 44,15%
Cartei t t 109.977 225.648 905.452 8.023.324 848.895 129.134 10.242.428
artetra ceretao reguiamentar— 30 | CLIENTE30 300,85 90.510,72 0.43% 44,58%
Exposicoes garantidas por bens iméveis 60.953 363.641 315.489 618.941 2.463.844 61.827 3.884.696 31 CLIENTE 31 293.40 86.083,56 0.42% 45.00%
Créditos vencidos 141.725 55.338 165.606 1.452.213 67.087 1.210.391 3.092.360 32 CLIENTE 32 27434 75.262,44 0.39% 4539%
Risco Elevado ) - - - - - 33 CLIENTE 33 271,23 73.565,71 0,39% 45,77%
Outros 5.884 14.199 25.898 196.250 1.658.713 14.046 1.914.990 34 CLIENTE 34 268.36 72.017.09 038% 46.15%
Elementos Extrapatrimoniais (OFF-BALANCE) 1.252.949 4.887.680 6.336.530 3.979.199 92.252 4.031.476 20.580.085 35 CLIENTE 35 265,02 70.235,60 0,38% 46,53%
Garantias bancérias 1.106.786 4.195.325 5.039.471 2.604.475 85.884 247.001 13.278.942 36 CLIENTE 36 264,17 69.785,79 0,38% 46,91%
Cred Doc Import 31.445 162.858 930.422 - - 1.390.402 2.515.126 37 CLIENTE 37 243,35 59.219,22 0,35% 47,25%
Linhas de Crédito nédo Utilizadas 114.719 529.497 366.637 1.374.724 6.368 2.394.073 4.786.017 38 CLIENTE 38 237,35 56.335,02 0,34% 47,59%
Fonte: Contabilidade — Detalhe de Crédito a Clientes 39 CLIENTE 39 236,71 56.031,62 0,34% 47,93%
40 CLIENTE 40 230,99 53.356,38 0,33% 48,25%
Quadro XlII - indice de concentracio sectorial Valores em Milhares de meticais 4 CLIENTE 41 230,96 53.342,52 0.33% 48,58%
N 42 CLIENTE 42 227,27 51.651,65 0,32% 48,91%
D 2019
ezembro 43 | CLENTE43 226,31 51.216,22 032% 49,23%
Montante de exposicao sobre o .
44 CLIENTE 44 225,64 50.913,41 0,32% 49,55%
Cédigo CAE Sectores de Actividade Econémica o sector (x — exclui Estado em X2 % relatlvamen!:e_ao monl1tante e 2 .
moeda nacional e particulares) exposicdo tota 45 CLIENTE 45 217,74 47.410,71 0,31% 49,86%
46 CLIENTE 46 178,98 32.033,84 0,25% 50,11%
A Agricultura, producdo animal, caca, floresta e pesca 523,20 273.736,76 1,17% 2 2
47 CLIENTE 47 175,71 30.874,00 0,25% 50,36%
B Inddstrias Extrati . 783. 9
ndustrias Extrativas 3.127,88 9.783.627,73 6,99% 48 CLIENTE 48 167.26 27.975.91 0.24% 50.60%
C-10a12 Industrias alimentares, bebidas e tabaco 3.900,52 15.214.094,30 8,71% 49 CLIENTE 49 159,96 25.587,20 0,23% 50,83%
C-13e14 Téxteis, Vestudrio 5,60 31,41 0,01% 50 CLIENTE 50 156,96 24.636,44 0,22% 51,05%
C-15e16 Inddstrias de couro, madeira e Cortica 25,24 637,27 0,06% 51 CLIENTE 51 151,75 23.028,06 0,22% 51,27%
c-17 Pasta de papel 2,73 7,43 0,01% 52 CLIENTE 52 144,25 20.808,06 0,21% 51,47%
Cc-19 Fabricacdo de Combustiveis e produtos petroliferos refinados 1,25 1,56 0,00% 53 CLIENTE 53 138,17 19.090,95 0.20% 51.67%
54 CLIENTE 54 137,94 19.027,44 0,20% 51,86%
C-20a22 Induistria quimica 114,20 13.041,91 0,26% > >
p p 55 CLIENTE 55 131,25 17.226,56 0,19% 52,05%
C-23 Vidro, cerami teriai Construca 775, 1.186,61 1,73%
idro, ceramica e materiais de Construcao 5,36 601.186,6 3% 56 CLIENTE 56 121,83 14.842,55 0.17% 52.22%
C-24e25 Industrias metalurgicas 1.770,12 3.133.308,12 3,95% 57 CLIENTE 57 116,93 13.672,62 0,17% 52.39%
C-26a28,33 Méaquinas e equipamentos 108,57 11.788,50 0,24% 58 CLIENTE 58 115,70 13.386,49 0,16% 52,56%
C-29e30 Fabricacdo de material de Transporte 0,46 0,21 0,00% 59 CLIENTE 59 111,78 12.494,77 0,16% 52,71%
C-18,31,32 Outras Industrias Transformadoras 461,59 213.065,13 1,03% 60 CLIENTE 60 109,22 11.929,01 0,16% 52,87%
D.E Electricidade, gas, gua 669,27 447.928,57 149% 61 | CLENTEE 104,67 10.955.81 0.15% 33.02%
62 CLIENTE 62 103,97 10.809,76 0,15% 53,17%
F Construcao 4.696,60 22.058.016,11 10,49% > .
G Comérei - 1462167 213.793.330.35 32 65% 63 CLIENTE 63 100,28 10.056,08 0,14% 53,31%
omerclo e reparacoes oen ittt D27 64 | CLIENTE 64 96,71 9.352,82 0,14% 53,45%
H Transportes e armazenagem 2.580,37 6.658.319,18 5,76% 65 CLIENTE 65 94,12 8.858,57 0,13% 53,58%
| Alojamento, restauracao e Similares 1.452,75 2.110.475,91 3,24% 66 CLIENTE 66 92,21 8.502,68 0,13% 53,71%
) Actividades de informacao e de comunicacdo 1.424,47 2.029.126,06 3,18% 67 CLIENTE 67 85,18 7.255,63 0,12% 53,83%
K Actividades financeiras e de Seguros 839,03 703.970,00 1,87% 68 CLIENTE 68 82,99 6.887,34 0,12% 53,95%
L Actividades imobiliarias 173,61 30.140,92 0,39% 69 | CLIENTE 69 82,76 6.849,22 0.12% 54.07%
70 CLIENTE 70 78,79 6.207,86 0,11% 54,18%
M,N Outros servicos empresariais 5.897,77 34.783.734,30 13,17% > .
g bl e local 9 31123 012% 71 CLIENTE 71 74,88 5.607,01 0,11% 54,29%
(0] Administracdo publi i .
ministracdo publica (regional e local) 35,7 35 s 72 CLIENTE 72 72,09 5.196,97 0,10% 54,39%
PO Educacé@o, satde e apoio social 392,59 154.127,04 0,88% 73 CLIENTE 73 70,91 502823 0,10% 54,49%
R,S Outras Actividades 1.156,19 1.336.763,85 2,58% 74 CLIENTE 74 68,52 4.694,99 0,10% 54,59%
TOTAL IX e X2 44.776,84 313.353.571,60 100,00% 75 CLIENTE 75 67,32 4.531,98 0,10% 54,68%
) 2.004.965.547,35 76 CLIENTE 76 65,00 4.225,00 0,09% 54,78%
indice de Concentracéo Sectorial 15,6% 77 CLIENTE 77 64,07 4.104,96 0,09% 54.87%
78 CLIENTE 78 63,55 4.038,60 0,09% 54,96%
79 CLIENTE 79 55,79 3.112,52 0,08% 55,04%
80 CLIENTE 80 54,51 2.971,34 0,08% 55,11%
81 CLIENTE 81 54,23 2.940,89 0,08% 55,19%
82 CLIENTE 82 52,55 2.761,50 0,07% 55,27%
‘ O N S I G O S O M OS 83 CLIENTE 83 52,00 2.704,00 0,07% 55,34%
) J 84 CLIENTE 84 51,82 2.685,31 0,07% 55,41%
85 CLIENTE 85 50,85 2.585,72 0,07% 55,49%
86 CLIENTE 86 50,64 2.564,41 0,07% 55,56%
P 87 CLIENTE 87 50,30 2.530,09 0,07% 55,63%
88 CLIENTE 88 50,00 2.500,00 0,07% 55,70%
89 CLIENTE 89 47,49 2.255,30 0,07% 55,77%
& 90 CLIENTE 90 46,35 2.148,32 0,07% 55,83%
AQUI CONSIGO 91 CLIENTE 91 46,27 2.140,91 0,07% 55,90%
Ganhamos prémios nao sé pelo reconhecimento da nossa competéncia e 92 CLIENTE 92 46,02 2.117.84 0.07% 55,96%
profissionalismo, mas pelo compromisso que‘temos para com 0s Nossos 93 CLIENTE 93 44,98 2.023,20 0,06% 56,03%
Clientes. Por isso, somos o Banco mais premiado em Mocambique, o o
reconhecido a nivel internacional, em diversas areas de actuacdo, entre as 94 CLIENTE 94 41,33 1.708,17 0,06% 56,09%
quais, como a melhor instituicio financeira de Africa em matéria’ de 95 CLIENTE 95 41,04 1.684,28 0,06% 56,15%
Seguranca de Informacao e Prevencao de Fraude, uma distincdo que nos
foi atribuida pela prestigiada revista, a Global Finance. 96 CLIENTE 96 40,93 1.675,26 0.06% 56,20%
L A . 97 CLIENTE 97 40,59 1.647,55 0,06% 56,26%
A todos os nossos Clientes, o nosso muito obrigado!
98 CLIENTE 98 38,98 1.519,44 0,06% 56,32%
M 99 CLIENTE 99 38,61 1.490,73 0,05% 56,37%
° I I °
100 CLIENTE 100 37,26 1.388,31 0,05% 56,42%
MILLENNIUM BIM. AQUI CONSIGO. Hienni u TOTAL | 3X e 3X? 39.684,81  88.705.037,93 56,42%
Im Total da Exposicao (LY) 70.332,18 100,00%

ICI

3,2%
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Risco de crédito de contraparte

O risco de crédito de contraparte reflecte o risco de as contrapartes se mostrarem incapazes de cumprir
0s pagamentos a que se encontrem obrigadas no ambito das operacdes do Sistema de Operacdes de
Mercado (SOM).

O Banco privilegia a definicdo de limites de exposicdo ao risco de crédito das contrapartes, como ferra-
menta preferencial de controlo do nivel de exposicao do Banco, visando a mitigacao do risco de crédito
de contraparte.

Os limites de exposicao total para contrapartes que ndo séo instituicdes financeiras, em contratos sujeitos
aestetipoderisco, sao geralmente divididos em duas componentes: uma para as operacdes tradicionais
de crédito (financeiro e/ou assinatura) e outra para produtos de tesouraria.

A Norma de Procedimento sobre o crédito para riscos soberanos e instituicoes financeiras define a for-
ma como sao determinados os consumos do limite de risco de crédito de contraparte. Este calculo é
efectuado regularmente com base no valor presente de mercado das operacdes, ao qual é adicionado
um factor derivado do potencial de variacao futura deste mesmo valor, ajustada a volatilidade e prazo
de cada operacéo.

V. MITIGACAO DO RISCO DE CREDITO

5.1. Divulgacdes qualitativas

Elegibilidade e tipo de instrumentos de mitigacao

As regras e procedimentos internos relativos a mitigacao do risco de crédito cumprem os requisitos de-
finidos no Aviso n.° 11/GBM/2013 de 31 de Dezembro, reflectindo também a experiéncia das Direccoes
de Recuperacao de Crédito (retalho e especializada) e o parecer da Direccao Juridica no que respeita ao
caracter vinculativo dos vérios instrumentos de mitigacao.

® Os colaterais e as garantias relevantes podem ser agrupados nas seguintes categorias:
— Colaterais financeiros, colaterais imobiliarios ou outros colaterais;
— Valores a receber;

— Garantias “on first demand”, emitidas por bancos de “12 Ordem” ou outras entidades com grau
derisco 7 ou melhorno Rating MasterScale equiparadas —classificacao da Direccédo Internacional;

— Avales pessoais, quando os avalistas se encontrarem classificados com grau de risco “7” ou
melhor;

— Derivados de crédito.

® Paratodas as operacdes de crédito, no momento da decisdo de concesséo, sera atribuido um nivel
de proteccdo, levando em consideracdo o montante de crédito e o valor dos colaterais envolvidos,
conforme as regras definidas no quadro abaixo:

Quadro XV - Tabela de colaterais

. Colateral Imobiliario
Nivel de Colateral — . —
Proteccdo | Financeiro () | Residencial Comercial | '\80 Residenciais / Outro
Nao Comerciais Colateral

Nivel 1 >100%
Nivel 2 >70%, <100% >150%
Nivel 3 >60<70% >130<150%

Nivel 4 >50<60% >110<130% >145%

Nivel 5 >40<50% >100<110% | =120<145% >120%

Nivel 6 >30<40% >80 < 100% >100<120% >100<120% >120%
Nivel 7 >20<30% >60 < 80% >75<100% >80 < 100% >90<120%
Nivel 8 >10<20% >40<60% >50<75% > 60 < 80% >60<90%
Nivel 9 <10% <40% <50% <60% <60%

® O principio da substituicdo, pelo qual o grau de risco do cliente é substituido pelo grau de risco
do prestador de proteccdo, desde que este ultimo seja melhor que o primeiro, pode aplicar-se
quando a proteccao seja formalizada através de:

— Avales do estado, garantias de instituicoes financeiras;
— Avales pessoais ou fiancas;
— Derivados de crédito;

— Formalizacao de clausula de contratante aderente em contratos de leasing com uma entidade
em relacdo de dominio ou grupo econémico com o locatario;

® A utilizacdo do crédito apenas podera efectuar-se apds a devida formalizacdo de todos os
instrumentos de mitigacao do risco de crédito considerados no despacho de aprovacéo;

® Aspromessas de penhore de hipoteca, mesmo que sejam complementadas com uma procuracao
irrevogavel dando ao Banco o poder de as converter num penhor ou numa hipoteca, ndo sao
consideradas formas de mitigacao elegiveis;

Reavaliacao de colaterais

Colaterais Financeiros

De acordo com o Avison.®° 11/GBM/13 de 31 de Dezembro, as Instituicdes de crédito devem calcular o valor
de mercado dos colaterais financeiros e reavalia-los com uma periodicidade minima semestral e sempre
que exista evidéncia para considerar que ocorreu uma reducao significativa daquele valor de mercado.

Bens iméveis: Hipotecas residenciais, comerciais e outros

Areavaliacdo destes colaterais baseia-se no conceito de valor para efeitos de garantia hipotecaria. O pro-
cesso de reavaliacdo encontra-se centralizado na Direccdo de Patriménio do Banco, independentemente
das areas-cliente (concessao de crédito, recuperacao de crédito, imdveis recebidos em dacao, leasing).

As avaliacdes e as respectivas revisdes de valor sdo efectuadas com recurso a entidades avaliadoras ex-
ternas e ratificadas pela Direccao de Patriménio do Banco. Em qualquer caso, sao objecto de relatério
escrito, tendo em atencdo os métodos aplicados — de rendimento, custo e reposicdo e/ou comparativo
de mercado - relevando o valor obtido quer para efeitos de valor de mercado, quer para efeitos de ga-
rantia hipotecaria, em funcao do tipo de imdvel em causa.

Com efeito, a revisdo da avaliacdo do valor do bem imédvel é efectuada por avaliadores oficiais e indepen-
dentes, nos termos do Aviso n.° 11/GBM/2013 de 31 de Dezembro, nas seguintes condicdes:

() Aavaliacdo do bem imével é revista por avaliador oficial sempre que as informacdes disponiveis in-
dicam ter ocorrido uma diminuicao substancial do valor do bem imével ou quando o valor do mesmo
tenha diminuido materialmente em relacdo aos precos gerais do mercado;

(ii) Relativamente a empréstimos que excedam 5% dos fundos préprios do Millennium bim ou quando o
valor do bem hipotecado excede MZN 30 milhdes, a avaliacdo do bem imével é revista por avaliador
oficial e independente, pelo menos, de trés em trés anos;

(iii) O avaliador oficial e independente referido nos incisos i) e ii) é independente e possui as qualificacoes,
competéncia e experiéncia profissional adequadas ao desempenho das respectivas funcoes. Nao se
considera independente o avaliador oficial que se encontre numa situacao susceptivel de afectar a
sua isencao de analise, nomeadamente por existir qualquer interesse especifico no bem imével ob-
jecto de avaliacdo ou qualquer relacdo, comercial ou pessoal, com o devedor, ou por a retribuicdo a
auferir se encontrar dependente do valor de avaliacdo a atribuir ao bem imével;

(iv) A seleccao dos avaliadores oficiais é realizada de forma a assegurar uma adequada diversificacdo e
rotacdo e, o Nicleo de Avaliacdes de Iméveis e Equipamentos da Direccao de Patriménio do Millen-
nium bim possui, em permanéncia, uma lista actualizada dos avaliadores oficiais seleccionados pela
Administracdo do Banco, com aidentificacdo dos critérios que presidiram a respectiva seleccdo e dos
bens imdveis avaliados por cada avaliador oficial;

(v) A avaliacdo do bem imdvel por avaliador oficial é sempre objecto de relatério escrito, o qual inclui,
de forma clara e rigorosa, todos os elementos que permitem compreender a analise e conclusdes do
avaliador oficial;

(vi) O Banco de Mocambique pode exigir que se designe outro avaliador oficial para efectuar uma nova
avaliacdo do bemimével, nomeadamente quando o valoratribuido pela avaliacao lhe suscite reservas
ou se existirem fundadas duvidas sobre a actuacido de determinado avaliador oficial.

Relativamente aos principais tipos de garantes e contrapartes de derivados de crédito e a sua ca-
pacidade financeira de obter crédito, importa referir que o Banco nao tem carteiras de derivados de
crédito, logo considera-se esta obrigatoriedade de divulgacdo como néo sendo aplicével, no caso do
Millennium bim.

Os principais tipos de colaterais/garantias aceites pelo Millennium bim encontram-se no quadro abaixo:

Quadro XVI: Tabela de colaterais / garantias elegiveis para a mitigacao do risco de crédito

0 peso relativo
Ordem - sobre o total das
- Segmentos Descricao . P
Prioridade garantias elegiveis
-Dez-19
Penhor de Depésitos a Prazo
Colaterais Penhor de titulos de divida
; . 1,9%
Financeiros Penhor de accdes cotadas °
1 Ouro
G ias d Garantia do Estado expressa, incondicional e
arantias do irrevogavel 18,8%
Estado . L.
Garantias Bancarias
Hipoteca sobre imdveis residenciais
Lo Hipoteca sobre imdveis comerciais
Colaterais Fisicos - N PR . T o
2 Iméveis Hipoteca sobre iméveis ndo residenciais ndo 68,2%
comerciais (terrenos e fabricas)
Penhor de Equipamentos Estratégicos
Hipoteca sobre carros, barcos, motas e outros
o Col veiculos de uso pessoal
t terai N . P
3 utros Lolaterais Hipoteca sobre Camibes, atrelados e maquinas 0,9%
Fisicos K =
de movimentacao de terras
Penhor Equipamento e Mercantil
4 Garantias Pessoais | Garantias Pessoais (Aval, Fianca) 10,1%

5.2. Divulgacdes quantitativas

Quadro XVII - Exposicoes cobertas por colaterais

Valores em Milhares de meticais

Dezembro 2019
P Colaterais
Aval do Estado | Colaterais Financeiras | Colaterais Fisicas | Garantias Pessoais | Outras Garantias Total Geral
Exposicoes de Crédito no Balanco 50.257.833 8.347.374 865.020 30.281.579 4.504.027 421.092 44.419.092
Administracdes Centrais e bancos centrais 15.803.879 = = 12.553.146 = = 12.553.146
Autoridades Municipais 5.117 - - - 5.117 - 5.117
Entidades do sector publico 15.882 - 15.882 - - - 15.882
Empresas publicas 130.424 - 25.030 - - - 25.030
Instituicdes de Crédito = = = = = = =
Empresas 17.019.454 6.693.243 391.539 14.046.735 3.144.710 297.004 24.573.232
Carteira de retalho regulamentar 9.442.866 168 370.814 969.127 656.896 59.175 2.056.180
Exposicdes garantidas por bens iméveis 2.230.919 - 12.394 2.023.835 385.688 - 2.421.917
Créditos vencidos 4.229.559 1.653.962 49.362 620.165 311.615 4913 2.640.017
Risco Elevado 44122 = = 68.571 = 60.000 128.571
Outros 1.335.611 - - - - - -
Elementos Extrapatrimoniais (OFF-BALANCE) 21.409.817 2.129.071 1.200.135 3.172.720 913.002 = 7.414.928
Garantias bancérias 15.041.307 2.129.071 431.566 2.562.706 913.002 - 6.036.345
Cred Doc Import 2.396.950 = 768.569 610.015 = = 1.378.584
Linhas de Crédito nao Utilizadas 3.971.560 - - - - - -
Quadro XVII - Exposicoes Cobertas por Colaterais Valores em Milhares de meticais
Dezembro 2018
Montante . : : C(-)Iaterais : : :
Aval do Estado Colaterais Financeiras | Colaterais Fisicas | Garantias Pessoais | Outras Garantias Total Geral
Exposicoes de Crédito no Balanco 56.548.870 13.681.874 858.748 15.828.696 1.645.518 1.041.807 33.056.643
Administracdes Centrais e bancos centrais 16.097.643 4.579.555 - 3.941.472 - - 8.521.027
Autoridades Municipais - - - - - - -
Entidades do sector publico 35 - - - - - -
Empresas publicas 315.769 - 25.011 - - - 25.011
Instituicdes de Crédito - - - b - - -
Empresas 21.000.949 8.206.420 301.954 7.572.656 943.931 1.027.366 18.052.328
Carteira de retalho regulamentar 10.242.428 168 491.679 926.159 344.361 9.653 1.772.019
Exposicdes garantidas por bens iméveis 3.884.696 - 33.561 2.704.771 5.700 - 2.744.031
Créditos vencidos 3.092.360 895.731 6.544 683.639 351.526 4.787 1.942.227
Risco Elevado - - - - - - -
Outros 1.914.990 - - b - - -
Elementos Extrapatrimoniais (OFF-BALANCE) 20.580.085 691.538 2.393.202 1.485.488 962.199 168.215 5.700.642
Garantias bancarias 13.278.942 - 2.163.728 989.028 840.600 168.214,50 4.161.570
Cred Doc Import 2.515.126 691.538 229.474 496.460 121.600 - 1.539.072
Linhas de Crédito nao Utilizadas 4.786.017 - - - - - -

Fonte: Contabilidade — Detalhe de Crédito a Clientes

VI. RISCO DE MERCADO

6.1. Divulgacoes qualitativas

O risco de mercado reflecte a perda potencial que pode ser registada numa determinada carteira em
resultado de alteracdes de taxas (de juro e de cambio) e/ou dos precos dos diferentes instrumentos fi-
nanceiros que a compdem, considerando quer as correlacdes existentes entre esses instrumentos, quer
as volatilidades dos respectivos precos.

No dmbito do enquadramento prudencial definido para o tratamento dos riscos de mercado, Aviso n.°
13/GBM/13, de 31 de Dezembro, o Banco deve apurar, com periodicidade mensal, e reportar a Comis-
sao de Controlo de Riscos dentro da periodicidade definida, os requisitos de capital para a cobertura do
risco de exposicdo aos instrumentos incluidos na carteira de negociacéo (e.g. instrumentos de divida,
instrumentos dependentes da taxa de juro, accdes e derivados).

Ao nivel do Millennium bim, o risco de mercado subdivide-se em:

Risco de taxa de juro — A Direccdo do Risk Office analisa o risco de taxa de juro sob ponto de vista de
gaps acumulados dos activos e dos passivos apurados por prazos residuais de repricing, sequida da ana-
lise de sensibilidade.

Esta metodologia baseia-se na projeccédo dos cash-flows de cada contrato até a data do préximo repri-
cing, sugerindo assim esta metodologia o apuramento:

a) Dos cash-flows (capital e juros) de cada contrato (activo e passivo) até ao préximo repricing;
b) Dos gaps por prazos de repricing e respectivos valores acumulados;

c) Dasensibilidade da margem financeira a uma variacao de um ponto percentual na taxa de juros
de mercado, com base nos gaps dos cash-flows gerados.

Risco cambial - O Risk Office analisa o risco cambial através da recolha, tratamento e reporte ao Comité
de Controlo de Riscos e a Comissao de Avaliacado de Riscos. Adicionalmente, esta area analisa o grau de
cumprimento dos limites de toleréncia ao risco cambial, definidos no ambito das normas prudenciais
estabelecidas pelo Banco de Mocambique. Para quantificar o risco cambial sdo utilizados os seguintes
indicadores:

a) Posicao cambial liquida pordivisa (Net open position) — Recolhida ao nivel do sistema informati-
co do Banco pelo Risk Office e validada pela Direccao de Contabilidade e pela Direccdo Financeira,
reportando-se ao Ultimo dia de cada més;

b) Indicadorde sensibilidade — Calculado através da simulacao do impacto, nos resultados do Ban-
co, de uma hipotética variacdo de 10% nas taxas de cdmbio de valorimetria.

Cabe ao Risk Office a responsabilidade de calcular, com a periodicidade mensal, o valor dos ganhos e
perdas potenciais, através da anélise de sensibilidade ao risco de taxa de juro e cambio, pressupon-
do uma variacdo paralela e ascendente da curva de rendimentos por 200 bp e 10%, respectivamente
e, de comparar os resultados obtidos com os limites internamente e legalmente estipulados para o
controlo destes riscos.

As éreas de gestdo englobadas na actividade dos mercados financeiros sédo as seguintes:

a) Aareade Trading, que cobre as posicdes do banco com objectivo de gerar receitas de curto prazo,
quer pela via de operacdes de venda quer pela via da reavaliacdo de posicoes, sendo que estas
posicoes sao geridas activamente, ou seja, sdo transaccionaveis sem restricoes de mercado e
permitem a sua tempestiva e adequada valorizacao;

b) A area de Funding, onde se concentram as posicoes de gestdo do financiamento do Banco.

Aregra de célculo dos requisitos minimos de capital para cobertura de risco referente a posicdes abertas
ou tomadas em moeda estrangeira, incluindo o ouro, devido a sua correlacdo com a moeda estrangeira,
é estabelecida no Aviso n.° 13/GBM/2013 de 31 de Dezembro.

A posicao liquida global em divisas é determinada do seguinte modo:

1) As posicdes curtas liquidas e as posicdes longas liquidas devem ser convertidas em meticais a
taxa de cambio de referéncia a vista e adicionadas de modo a formar o total das posicdes curtas
liquidas e o total das posicdes longas liquidas;

2) O mais elevado dos dois totais referidos na alinea anterior constitui a posicao liquida global em
divisas.

Limites para o controlo do risco de taxa de juro:

Para o controlo do risco de taxa de juro é definido internamente e em alinhamento aos limites transver-
sais ao Grupo, para Assets and Liability Management (ALM) e Investment Portfélio (IP) um limite indexado
ao nivel dos fundos préprios do Millennium bim, segundo o qual:

a) Asensibilidade global ao risco de taxa de juro do balanco nao deve ser superior a uma determi-
nada percentagem dos fundos préprios determinada internamente pelo Grupo

b) O limite global é controlado pela soma das exposicdes em todas as moedas relevantes, assegu-
rando assim que o mesmo nao é excedido desde que os limites individuais também n&o o sejam.

Sem prejuizo de alteracGes futuras, o controlo de limites de risco de taxa de juro no Millennium bim incide
sobre as moedas em que o Banco detém uma exposicdo ao risco de taxa de juro consideravel, nomea-
damente Metical e Délares Americanos.

O limite de ALM & IP é fixado em valor absoluto, correspondente aos fundos préprios do Banco e tem a
validade de um ano.

Adicionalmente, a Sala de Mercados funciona com um limite VaR relativo a actividade do Millennium bim
no Mercado Financeiro (Financial Market Activity - FMA) correspondente a uma determinada percenta-
gem dos fundos préprios do Banco :

® Trading Area Limit — correspondente a 33,5% do Total FMA Limit;
® Funding Area Limit — correspondente a 66,5% do Total FMA Limit.

A Sala de Mercados do Banco, no desempenho da sua actividade observa os limites acima estipulados e,
em caso de excesso solicita a devida ratificacdo ao competente érgao de decisdo do Banco.

Limites para o controlo do risco cambial:

Para o controlo deste risco foram definidos pelo Banco de Mocambique os seguintes limites, os quais
devem ser permanentemente monitorados e respeitados pelo Millennium bim:

a) As Instituicdes de crédito ndo poderdo apresentar, no fecho de cada dia, uma posicao cambial
global superior a 20% dos seus fundos préprios;

b) Nenhuma posicdo cambial global por moeda estrangeira pode exceder 10% dos referidos fundos
préprios.

Com a implementacao do Basileia Il, o valor dos fundos préprios para a cobertura do risco cambial cal-
culado pelo Risk Office, com base na posicao liquida global em divisas, deve corresponder ao valor mais
elevado entre o total das posicdes cambiais curtas liquidas e o total das posicdes cambiais longas liquidas.

Todas as componentes do risco de mercado sd@ao medidas, monitoradas e reportadas trimestralmente
ao Comité de Controlo de Riscos, sendo que diariamente é feito um acompanhamento dos niveis de
exposicao do Banco a estes riscos pela Sala de Mercados, usando ambas exposicoes do final do dia e o
méaximo durante o dia.

O Risk Office, em articulacdo com a Sala de Mercados e o Centro Corporativo do Banco, identifica, por
antecipacao, os principais factores de risco emergentes e propde medidas de mitigacdo dos mesmos
a Comissao Executiva. Os riscos residuais sdo objecto de anélise regular (periodicidade trimestral) pelo
Comité de Controlo de Riscos e Comissao de Avaliacdo de Riscos do Banco. A Estrutura de gestao dos
riscos de mercado é baseada nos seguintes principios, fundamentais:

a) Aplicacdo de metodologias de avaliacdo prudente dos riscos de mercado, baseadas numa estru-
tura adequada de sistemas e controlos, incorporando a verificacdo independente de precos e a
utilizacdo prudente de ajustes valorimétricos, quando justificavel;

b) No caso de haver transferéncias de riscos entre as diferentes areas de gestdo do Banco estas de-
vem ser feitas a precos de mercado respeitando o quadro da comunicacéo interdepartamental
que, para o efeito, for estabelecido.
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6.2. Divulgacdes quantitativas

Abaixo o Quadro XVIIl com a posicdo cambial liquida do Banco a luz do Aviso n.° 9/GBM/2017 de
3 de Abril.

Valores em Milhares de meticais

Quadro XVIII - Posicao Cambial Liquida em 31 de Dezembro de 2019

Tipo de Posicdes Posicdes Liquidas

Paises Divisas Longa Curta Longas Curtas
1 2 7 8

Estados | | | | | |
Unidos | Délar | usb | 195.879 | 100.829 | 195.879 | 100.829
América | | | | | |
*********** +--—+t-+-——+ -+ —————-
Unido | | | | |

. Euro EUR 292.099 256.396 292.099 256.396
Europeia \ \ \ \ \
****** e e e e
Africa do Sul | Rand I ZAR I 310.414 | 391 | 310.414 | 391
*********** +--—+t-+-——+ -+ —————-
Canada I Délar I CAD I 3.507 | - | 3.507 | -
*********** I R A L ANty
Dinamarca | Coroa I DKK I 2.285 | - | 2.285 | -
*********** +--—+t-+-——+ -+ —————-
Reino Unido | Libra I GBP I 7.064 | - | 7.064 | -
****** -+t -+ —— — — — -
Japao I lene I JPY I - 61.027 | - | 61.027
*********** I R A L ANty
Malawi [ Kwacha | MWK I - 11 - | 1
****** -+t -+ —— — — — -
Noruega \ Coroa \ NOK \ 617 | - | 617 | =
****** e e e e
Suécia I Coroa I SEK I 2.429 | - | 2.429 | -
****** -+t -+ —— — — — -
Suica | Franco | CHF | 22.439 | - 22.439 | -
****** e e e e
Zambia | Kwacha | ZMK I - - | - | -
****** -+t +-——F -+ ——— — — -
Zimbabwe | Délar I ZWD I - 201 | - | 201
****** -+t -+ —— — — — -
Mauritius | Rupee \ MUR \ - | - =1 =
****** e e e e
Australia I Délar I AUD I 1.212 | - | 1.212 | -
****** -+t -+ —— — — — -
China | Renmimbi | CNY I 2.757 | - 2.757 | -
****** e e e e
Ouro | Ouro | | | | |
Total (9) 840.702 418.844 840.702 418.844
Base de Incidéncia para o Calculo de Requisitos de Capitais para a 840702
Cobertura do Risco Cambial (6)

VII. GESTAO DO RISCO OPERACIONAL

O Millennium bim, de acordo com o Aviso n.° 12/GBM/2013 de 31 de Dezembro, utiliza o método do
Indicador Basico (BIA).

Os requisitos sao determinados como uma percentagem (15%) do indicador de exploracao relevante. O
indicador relevante consiste no resultado da soma da margem liquida de juros com outras receitas liqui-
das, numa base anual, reportadas ao final do exercicio financeiro. Nos casos em que a soma da margem
liquida de juros com outras receitas liquidas é negativa, ou igual a zero, esse valor nao deve ser tido em
conta no calculo da média dos ultimos trés anos, quer no numerador quer no denominador), conforme
consta no quadro abaixo:

Quadro XIX - Método do indicador basico (Valores em milhares de Meticais)

Os graficos seguintes caracterizam o perfil das perdas operacionais registadas em Dezembro de 2019.

Gréfico VIl - Perdas operacionais

Milhares de meticais
100.0%

144.723

Total Pessoas Externos Processuais IT Organizacionais
Milhares de meticais
38.9%
33.3%
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Descricao da tipologia de eventos:

Pessoais — Perdas decorrentes de falhas humanas intencionais

IT — Perdas decorrentes de falhas em sistemas informaticos

Processual - Perdas decorrentes da fragilidade de processos, negligéncia ou falta de controlos
Externos — Perdas decorrentes de eventos externos

Organizacional — Perdas decorrentes de ndo cumprimento de regulamentos legislacéo, falhas/ ndo
cumprimento de prazos de fornecedores, ma concepcao de projectos.

Esta identificado um conjunto de KRIs que tém vindo a serimplementados e utilizados para monitorar os
riscos dos principais processos do Millennium bim. Estes KRIs sdo instrumentos de gest&o representados
por métricas que visam identificar alteracées no perfil dos riscos ou na eficacia dos controlos, de modo
a permitir actuar preventivamente e evitar que situacoes de risco potencial se materializem em perdas
efectivas estando ja abrangidos 21 processos de negdcio relevantes.

Ainformacdo do Millennium bim sobre KRIs esté consolidada numa “biblioteca de KRIs do Grupo Millen-
nium” destinada a partilha de informacé&o pelas diferentes subsidiarias.

Paralelamente, o Millennium bim continuou a reforcar e aperfeicoar a sua gestdo de continuidade de
negécio ao longo do segundo semestre de 2019, com o objectivo de assegurar a continuidade da exe-
cucdo das principais actividades — de negdcio ou suporte ao negécio — em caso de catastrofe ou de
contingéncia importante.

Esta temética é abordada no Millennium bim por via de duas vertentes distintas mas complementares:
® O Disaster Recovery Plan para os sistemas e as infra-estruturas de comunicacdes; e

® OPlanode Continuidade de Negdcio (PCN), para as pessoas, instalacdes e equipamentos requeridos
para o suporte minimo dos processos seleccionados, considerados como criticos.

Além disso, o Millennium bim mantém uma politica de contratacao de seguros como instrumento de
mitigacdo dos potenciais impactos financeiros associados a ocorréncia de riscos operacionais, através
da transferéncia, total ou parcial, de riscos de natureza patrimonial, pessoal ou ligados a responsabili-
dades perante terceiros.

VIIl. PARTICIPACOES PATRIMONIAIS - DIVULGACOES REFERENTES A
CARTEIRA BANCARIA

Indicador Relevante Bases de célculo
Actividade dos requisitos
Ano n-2 Ano n-1 Anon minimos de capitais
1. Total das Actividades Sujeitasao | 43 157 577 | 14905364 | 16.790.022 2.242.633
Método do Indicador Basico
Descricao A Anon-2 | B Anon-1 C Anon
(+) Juros e Rendimentos Similares 14.341.346 | 20.339.152 20.300.726
(-) Juros e Encargos Similares 5.231.420 8.992.215 8.007.134
(+) Rendimentos de Instrumentos B B B
de Capital
(+) Comissdes Recebidas 2.531.743 2.615.203 2.523.648
(-) Comissdes Pagas 276.489 277.412 279.612
(+) Resultados de Operacdes 1.518.186 781.355 670.424
Financeiras
(+) Outros Resultados Operacionais 273.911 439.281 1.581.970
13.157.277 | 14.905.364 | 16.790.022

Gestao do risco operacional

A gestao do risco operacional assenta numa estrutura de processos end-to-end, tendo a responsa-
bilidade pela sua gestao sido atribuida a process owners que tém por missao: caracterizar as perdas
operacionais capturadas no contexto dos seus processos, realizar a auto-avaliacdo dos riscos (RSA —
risks self-assessment), identificar e implementar as accdes adequadas para mitigar exposicdes ao ris-
co, contribuindo para o reforco do ambiente de controlo interno, e monitorar os indicadores de risco
(KRI = key risk indicators).

Nos graficos seguintes apresentam-se os resultados do ultimo Relatério do RSA realizado pelo Millen-
nium bim, relativamente ao score médio de cada uma das 20 sub-tipologias de risco definidas para o
risco operacional, no conjunto dos processos avaliados, sendo que a linha exterior representa um score
de 2.0, numa escala de 1 (menos grave) a 5 (mais grave).

Grafico VII - Resultados do exercicio de auto-avaliacdo de riscos (RSA)

#  Riscos

R1 Fraudeinterna e Roubo

R2 Execucdo de transaccdes ndo autorizadas
R3 Relacdes com Colaboradores

R4  Violacao dos regulamentos de higiene e seguranca
R5 Discrimicdo sobre Colaboradores

R6 Perda de Colaboradores "chave"

R7 Hardware e Software

R8 Infra-estruturas de Comunicacdes

R9 Seguranca de Sistemas
R10 Execucdo e manutencdo de transaccoes
R11 Monitorizacdo e Reporte
R12 Relacdo com clientes
R13 Concepcao de produtos/servicos
R14 Fraude Externa e roubo

R15 Desastres e danos nos activos

R16 Obrigacdes regulamentares, legais e fiscais
Score Residual 2018 R17 Préticas comeciais ou de mercado incorrectas
D Score Residual 2019 R18 Riscos de projectos
R19 Outsourcing

R20 Outros problemas de relacdes com terceiros

Nota: Entende-se por score a situacao (pontuacao) de risco, considerando os controlos implementados no Banco em cada processo de
negécio.

As perdas operacionais identificadas est&o relacionadas com o respectivo processo e sao registadas na
aplicacdo de gestao de risco operacional do Grupo Millennium, sendo valorizadas e caracterizadas de
acordo com a sua natureza e, quando aplicével, associadas a uma accao de mitigacao.

O Millennium bim detém as seguintes participacoes patrimoniais:

Quadro XX - Participac6es patrimoniais Unidade de Medida: Milhares de meticais

“Actividade V.alor Valo.rfle
I Registado Provisdes
Sl . da Objectivo/ R .
Subsidiarias e Associadas S . Sede nos livros | registado nos
Subsidiaria/ Motivo .
associada” do BIMou | livros do BIM
da SIM ou da SIM
. Gestao
PIM - Parque Industrial da .
Matola, SARL de Parq.ue Relacionamento | Maputo - -
Industrial
Airplus, S.A Tran’sporte Relacionamento | Maputo - -
Aéreo
Comitur Mocambique S.A Imol?lllharla Relacionamento | Maputo - -
turistica
SIMO - Slstema Interbcaria de Financeiro Regulamentar | Maputo 79.512 -
Mocambique
*AFDV - !nstrumento de Capital 70.512 ~
- Residentes
SWIFT Financeiro | Relacionamento La Hl.le’ 1.508
Belgica
AFDV~- Instl"umento de Capital - 1.508
Nao Residentes
SIM - Seguradora Internacional Estratégico /
de Mocambique SA Seguros Relacionamento Maputo 416.148
Investimentos em
filiais, associadas e 416.148
empreendimentos conjuntos

*AFDV: Activos Financeiros Disponiveis para Venda

Os investimentos ndo cotados compreendem os investimentos de capitais cujo justo valor ndo pode ser
mensurado de forma fidvel e porisso contabilizado pelo custo.

IX. RISCO DE TAXA DE JURO NA CARTEIRA BANCARIA

A avaliacdo do risco de taxa de juro originado por operacdes da carteira bancaria é efectuada através
de um processo de analise de sensibilidade ao risco, realizado todos os meses, para o universo de ope-
racoes que integram o balanco do Banco, reflectindo a perda potencial em valor econémico resultante
de alteracdes adversas da taxa de juro.

A carteira bancaria engloba todos os elementos do Balanco e extrapatrimoniais ndo abrangidos na car-
teira de negociacdo.

As variacdes das taxas de juro de mercado tém efeito ao nivel da margem financeira do Banco, tanto
numa 6ptica de curto como de médio/longo prazo. Os principais factores de risco advém do mismatch
de repricing das posicdes da carteira (risco de repricing) e do risco de variacdo do nivel das taxas de juro
de mercado (yield curve risk). Adicionalmente — embora com impactos menos relevantes — existe o risco
de ocorrerem variacoes desiguais em diferentes indexantes com o mesmo prazo de repricing (basis risk).

Por forma a identificar a exposicao da carteira bancéria do Banco a estes riscos, a monitorizacao do risco
de taxa de juro entra em consideracdo com as caracteristicas financeiras das posicdes registadas nos
sistemas de informacao do Banco, sendo efectuada uma projeccéo dos respectivos cash-flows esperados,
de acordo com as datas de repricing, calculando-se assim o impacto no valor econémico, resultante de
cendrios alternativos de alteracdo nas curvas de taxas de juro de mercado.

Os pressupostos fundamentais utilizados nesta analise encontram-se documentados nos regulamentos
internos e consistem essencialmente no estabelecimento de maturidades de prefixacdo da taxa de juro
para itens relativamente aos quais nao existe data de repricing definida, por um lado, e de comporta-
mentos esperados de reembolso antecipado, por outro.

Reembolsos antecipados de empréstimos

O pagamento antes da data inicialmente prevista para a amortizacdo do empréstimo (reembolso ante-
cipado) pode corresponder a totalidade do capital em divida (reembolso total) ou apenas a parte do ca-
pital em divida (reembolso parcial).

O mutuério tem o direito de proceder ao reembolso antecipado da totalidade, ou de parte, do capital em
divida, mediante o pagamento de uma penalizacdo correspondente a uma determinada percentagem
do montante reembolsado antecipadamente.

O reembolso antecipado é feito da seguinte forma:

a. Omutuario sé podera procederao reembolso antecipado de capital na medida em que esse reem-
bolso corresponda a totalidade de uma ou mais prestacdes ainda em divida e devera fazé-lo na
data de vencimento das prestacdes de juros;

b. Porcada prestacao reembolsada antecipadamente, considera-se que o prazo de reembolso dimi-
nuiem funcdo do nimero de prestacdes pagas antecipadamente, sempre com referéncia a tltima
prestacao ainda em divida;

c. Aopcdo de reembolso antecipado é exercida mediante comunicacdo escrita dirigida pelo mu-
tuério ao BIM, com a antecedéncia de 30 (trinta) dias Uteis sobre a data de vencimento da pres-
tacdo de juros em causa e nessa data o mutuario devera liquidar de uma sé vez e numa Unica
prestacdo o valor dos juros em divida, o valor da prestacdo antecipada e qualquer outra quantia
vencida nessa data.

Para as rubricas relativamente as quais ndo existem datas de maturidade definidas aplicaram-se, em
Dezembro de 2019, os seguintes critérios:

® Depdsitos a vista em Bancos centrais: Distribuidos proporcionalmente de acordo com o volume
de Depésitos (DO + DP) em cada prazo residual de repricing.

® (Crédito de roll-over (contas correntes, cartdes de crédito e descobertos): pressuposto de repricing
de 60% a 1 més, 30% a 3 meses e 10% a 6 meses;

® Depositos a ordem remunerados em MZN: 50% a 1 més, 40% a 3 meses e 10% a 1 ano;

® Depdsitos a ordem ndo remunerados em MZN (excluindo remunerac&o por escaldes): 16,76% a 1
més, 19,43% a 3 meses € 24,42% a 1 ano;

® Depdsitos a ordem remunerados em USD: 50% a 1 més, 40% a 3 meses e 10% a 1 ano;

® Depdsitos a ordem nao remunerados em USD (excluindo remuneracao por escaldes) e outras
disponibilidades: 11,54% a 1 més, 11,54% a 3 meses € 21,93% a 1 ano.

Sao realizados testes de esforco (stress tests) para a carteira bancaria aplicando choques Standard de
deslocacdes paralelas da curva de rendimentos.

O Millennium bim realiza testes de esforco de acordo com as orientacées emanadas nos termos da
Circular n.° 04/SC0/2013 de 31 de Dezembro, sendo realizadas anélises de sensibilidade a taxa de
juro com periodicidade semestral. Abaixo os quadros XV e XVI referentes ao Risco de taxa de juro na
carteira bancaria em que o Banco detém posices mais significativas nomeadamente meticais e do-
lares americanos:

Quadro XXI - Risco de taxa de juro na carteira bancaria - MZN

Exposicoes por intervalo de maturidade ou refixacao da taxa (MZN)

Impacto acumulado dos instrumentos
sensiveis a taxa de juro

455.871,06 2.075,64

Impacto sobre os

AN S | Fundos Proprios | | 20.196.641,66 | | 16.655.489,46 |

| Impacto da situacao liquida/Fundos préprios | | 2,26% | | 0,01%
Impacto acumulado dos instrumentos 783.319.06 219.124.95
sensiveis a taxa de juro até um ano T e

Impacto sobre a [ 12.244.552,00 | | 12.341.071,00

Margem de Juros

Margem de juros

Impacto acumulado dos instrumentos
sensiveis a taxa de juro até um ano em
percentagem da M)

6,40% 1,78%

Nota: O Banco de Mocambique estabelece que existindo uma reducao potencial do valor econémico ou da situacao liquida da
Instituicao de Crédito, a mesma nao deve ser superior a 20% dos respectivos Fundos Préprios
Quadro XXI - Risco de taxa de juro na carteira bancaria - USD

Exposicoes por intervalo de maturidade ou refixacao da taxa (USD)

Des m

Impacto acumulado dos instrumentos
sensiveis a taxa de juro

-40.911,83 -234.907,99

Impacto sobre os
Fundos Préprios

| Fundos Préprios | [ 20.196.641,66 | | 16.655.489,46 |

| Impacto da situacao liquida/Fundos préprios | | -0,20% | | -1,41% |

Impacto acumulado dos instrumentos

PR - . 193.398,26
sensiveis a taxa de juro até um ano

59.065,80

Impacto sobre a Margem de juros | 12.244.552,00 | | 12.341.071,00

Margem de Juros

Impacto acumulado dos instrumentos
sensiveis a taxa de juro até um ano em
percentagem da M)

1,58% 0,48%

Nota: O Banco de Mocambique estabelece que existindo uma reducao potencial do valor econémico ou da situacao liquida da
Instituicao de Crédito, a mesma nao deve ser superior a 20% dos respectivos Fundos Préprios

O quadro conceptual de gestdo de riscos do Millennium bim compreende o &mbito dos riscos que sao
geridos pela instituicdo, os processos, os sistemas e procedimentos para gerir tais riscos, bem como as
atribuicoes e responsabilidades dos drgaos envolvidos na sua gestao. O quadro conceptual do Banco é
abrangente e consegue captar todos os riscos a que a Instituicdo se encontra exposta e tem a flexibili-
dade necessaria para acomodar qualquer alteracdo nas actividades da Instituicao.
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